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Podazajac za swiattem: klienci MediaMarkt moga szybciej odnalez¢ poszukiwane
produkty dzieki zastosowaniu pozycjonowania Philips Lighting

Eindhoven, Holandia — Philips Lighting, swiatowy lider w dziedzinie oswietlenia ogtosit, ze
flagowy sklep sieci MediaMarkt, znajdujacy sie w centrum Eindhoven wprowadzi aplikacje
»Store Guide”. Pozwoli ona klientom sklepu na zlokalizowanie poszukiwanych produktéw za
pomocg smartfonéw, a droga do odpowiedniego miejsca przebiegnie sprawnie i tatwo dzieki
innowacyjnemu oswietleniu LED, bedgcemu czescig wewnetrznego systemu pozycjonowania.

Wznosimy doznania klientéw na nowy poziom

Aplikacja ,Store Guide” wykorzystuje wysoce precyzyjny system pozycjonowania Philips
Indoor oraz system wewnetrznego mappingu Aisle411, wspdtpracujacego z Philips Lighting.
Kazda oprawa LED firmy Philips zamontowana w sklepie nadaje swojg lokalizacje poprzez
niedostrzegalng dla ludzkiego oka modulacje $wiatta, wykrywang przez aparat w smartfonie
klienta. Tak zgromadzone informacje sg wykorzystywane przez aplikacje sklepu do wskazania
drogi do konkretnego produktu lub wystania informacji o ofertach specjalnych na podstawie
potozenia klienta. Wszystko to przy zachowaniu prywatnosci, jako ze aplikacja nie pobiera
zadnych danych osobowych.

Aplikacja ,StoreGuide” rozpoczyna nowa ere zakupdw w sklepach sieci MediaMarkt.
Pozostaje to w zgodzie z nowa filozofig sprzedazy sieci, ktéra polega na wyniesieniu
doswiadczenia zakupéw w MediaMarkt, zaréwno tych tradycyjnych jak i online, na kolejny
poziom dzieki nowej koncepcji inspirujgcych i petnych rozrywki sklepéw.

»MediaMarkt jest liderem innowacji w dziedzinie obstugi klienta i technologii”, méwi Gordon
Scholz, CEO holenderskiego oddziatu MediaMarkt. , Aplikacja Store Guide idealnie sie w to
wpisuje. System pozycjonowania wewnatrz budynkéw Philips Lighting pozwala nam
zaoferowac naszym klientom inspirujaca, przyjemng i wygodng formute zakupow”.

»Analiza przeprowadzona na zlecenie Philips Lighting przez Kantar/TNS pokazuje, ze
'lokalizowanie produktéow w sklepie’, jest jednym z gtéwnych powoddw, dla ktérych klienci
pragng korzysta¢ z dedykowanej aplikacji podczas zakupow”, wyjasnia Gerben van der Lugt,
szef dziatu Indoor Positioning w Philips Lighting.! , Dzieki portfolio energooszczednych opraw
LED do stosowania wewngatrz pomieszczenia jesteSmy liderem tej branzy. Wraz

'Analiza wykonana przez Kantar/TNS na zlecenie Philips Lighting zostata przeprowadzona na przetomie
sierpnia i wrzesnia 2015 roku.
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z innowacyjnymi partnerami udato nam sie stworzy¢ dla sieci MediaMarkt aplikacje Store
Guide i wynies$¢ doznania klientéw na nowy poziom”.

Aplikacja MediaMarkt Store Guide zostata napisana przez dostawce rozwigzan e-biznesowych,
Novomind. Za mape cyfrowg i trasy odpowiadata amerykaniska firma Aisle411, wieloletni
partner Philips Lighting. Pricer, spdtka ze szwedzkiej grupy Electronic Shelf Labels, dostarczyta
innowacyjny system ustalajgcy lokalizacje produktdw na poétkach. Aplikacja dziata na
systemach Android i iOS.

Uwagi do redaktordéw:

e Aplikacje MediaMarkt Store Guide mozna pobraé z Apple App Store lub Google Play
Store. Moze by¢ uzywana w sklepach MediaMarkt Eindhoven Centrum i Arnhem.

e Nowe oblicze sklepu MediaMarkt w Eindhoven zostato zaprezentowane klientom 26
kwietnia 2017 roku.

e  Ochrona prywatnosci. System pozycjonowania Philips Indoor, opatentowany przez
Philips Lighting, nie ma dostepu, nie pobiera i nie przechowuje informacji ze smartfonéw
klientow. Kazda oprawa oswietleniowa przesyta jednokierunkowy strumien danych
cyfrowych za pomocg technologii VLC. Ten jednokierunkowy strumien danych jest
niewykrywalny dla ludzkiego oka, ale widoczny dla aparatu w smartfonie. Konsument
zgadza sie na korzystanie z ustugi, pobierajgc aplikacje sprzedawcy. Zakodowane
informacje o lokalizacji uzywane sg przez aplikacje do $wiadczenia ustug opartych na
lokalizacji. Konsument moze w kazdej chwili wyltgczyc aplikacje.
www.philips.com/indoorpositioning

e Firma Philips Lighting jest Swiatowym liderem w dziedzinie pozycjonowania
architektonicznego, a stworzona przez nig technologia VLC pomaga kupujgcym
zlokalizowaé w sklepie produkty z doktadnoscig do 30 centymetréw.
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Philips Lighting

Philips Lighting (Euronext Amsterdam ticker: LIGHT), Swiatowy lider branzy oswietleniowej,
dostarcza produkty, systemy i ustugi tworzace innowacje, ktére podnoszg wartos¢ biznesu,
kreujg przezycia i pomagajg ulepszac zycie. Obecni zarédwno na rynku profesjonalnym jak
i konsumenckim, prowadzimy caty przemyst w strone Internetu Rzeczy, ktéry przeksztatca
domy, przestrzenie biurowe i publiczne. Ze sprzedazg w 2016 roku na poziomie 7,1 miliarda
euro zatrudniamy w ponad 70 krajach tacznie blisko 34 tysigce pracownikéw. Najswiezsze
informacje o Philips Lighting dostepne s3 na stronie
http://www.newsroom.lighting.philips.com oraz na Twitterze @Lighting_Press.
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