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Offentliche
Beleuchtung

Intelligentes Typenschild

Intelligentes Philips Typenschild

far die einfache Wartung von LED-Leuchten

Dank der hohen Lichtqualitat und Energieeffizienz
der LED-Technologie stellen immer mehr Stadte
ihre AuRenbeleuchtung auf LEDs um. Allerdings ist
die Wartung von LED-Leuchten komplexer als bei
konventionellen Leuchten. Sie erfordert Kompetenz
auf verschiedenen Gebieten und gut strukturierte
Prozesse. Gleichzeitig nimmt aus Sicherheits- und
Effizienzgrinden die Notwendigkeit eines schnel-
len Erfolgs bei Fehlersuche und Reparatur immer
weiter zu.

Die Vorteile auf einem Blick

Um die einzelnen Produkte schneller identifizieren
zu koénnen, sind alle Philips Leuchten der nachsten
Generation und alle Verpackungen, in denen sie
geliefert werden, mit einem intelligenten Typen-
schild mit QR-Code versehen. Zusatzlich erhalten
Sie einen Satz witterungsbestandiger, selbstkle-
bender QR-Codes zur Montage in der Masttir und
fur lhre Unterlagen.

Einfacher Zugang zu Informationen
Optimierung des Installationsprozesses
durch einfachen Zugang zu Informationen
Uber die Produktkonfiguration und die
Installationsanleitung

Effektive Instandhaltung
Ermoglicht effektive Wartungsarbeiten durch
die einfache Identifizierung der Ersatzteile

Digitale Instandhaltung

Betriebsgerate konnen auf die Werkseinstel-
lung programmiert werden mittels einfacher
NFC-Technologie (Near Field Communication)

Leuchte

Verpackung

Mast




Das intelligente Typenschild
in der Praxis
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Der grofite Wert des intelligenten
Philips Typenschilds besteht darin,
dass es uns wertvolle Zeit spart
Coonte Py store hermianaden berneen- - UNA ilft menschlische Fehler zu

stehende QR-Code fuhrt Sie direkt dorthin.

Auch verfugbar fur Apple 10S. Verm@deﬂ .”

Vor der Installation

Durch Scannen des intelligenten Typenschilds auf der Verpackung wissen Sie genau,
was diese enthalt, und haben alle erforderlichen Informationen fur eine einfache
und professionelle Installation und Inbetriebnahme. Sie sparen Zeit und vermeiden
Installationsfehler.

Leuchtenregistrierung

Nach der Installation der Leuchte lesen Sie einfach das intelligente Typenschild
mit der Philips Service Tag App aus, um das Produkt zu registrieren. Durch die
Registrierung des Produkts aktivieren Sie die Garantiezeit und sind sicher, dass
Philips wahrend der gesamten Lebensdauer des Produkts Support zur Verfugung
stellen wird.

Fehlersuche

Sie scannen einfach das intelligente Typenschild mit der Philips Service Tag App
und bekommen Hilfe durch eine Anleitung zur Fehlerbehebung, die sich auf diese
spezielle Leuchte bezieht.

Diagnose und Ersatzteile

Das intelligente Typenschild zeigt Ihnen auch die verfligbaren Ersatzteile fur das
jeweilige Produkt, wobei die Ersatzteile in der Reihenfolge der wahrscheinlichsten
Ursache angezeigt werden.

Programmierung der Ersatzteile
Die Philips Service Tag App erleichtert auch diese Aufgabe: Scannen Sie das intelli-
gente Typenschild mit der App, halten Sie die NFC-Schnittstelle Ihres Smartphones
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oder Tablets an das Betriebsgerat und drlicken Sie auf ,programmieren®.

* Neuprogrammierung der digitalen Betriebsgerate nur mit Android moglich
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