PHILIPS

Philips Lighting

Pre najdenie strieborného Stitku prosim postupujte podla nasledujtcich krokov

1. Rozoberte svietidlo
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2. Odmontujte zakladovu dosku zo stropu



3. Skontrolujte sériové Cislo
Kéd vyrobku sa nachddza na zadnej strane zdkladovej dosky.
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Skontrolujte, ¢i vyrobok obsahuje niektoré z Cisel nizsie:




r=
32610/31/PT>
Dotknuté kédy vyrobku: / Dotknuté datumové kédy:

32610/48/P7 (Being Ceiling light) Non-replaceable LED Module - 1636 1637 1638
32610/30/P7 (Being Ceiling light) ( ; - 1639 1640 1641
32610/31/P7 (Being Ceiling light) 1642 1643 1644
32613/48/P7 (Still Ceiling light)

32613/30/P7 (Still Ceiling light)
32613/31/P7 (Still Ceiling light)
40340/31/P7 (Fair Ceiling light)
40339/31/P7 (Fair Pendant light)

Dalsie kroky
V pripade, Ze mate dotknuty vyrobok, napiSte prosim kod vyrobku (napr. “32610/31/P7”)



Pre pomoc s rieSenim zavolajte na nasu bezplatnu zakaznicku linku:
a. 00800 — 744 547 75 (pozn.: je nutné vytocit obe nuly na zadiatku tel. ¢isla!)
b. Dostupnost: Pondelok — Piatok - 08:00 — 18:00 CET.

Philips Lighting kladie velky déraz na kvalitu a bezpeénost. Za pripadné komplikacie sa ospravedlfiujeme.



