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1. Bu belgenin kapsami ve iliskimiz.

a. Bu Hue Kullanim Kosullari'ni ("Kosullar") okumak istemediginizi biliyoruz ancak bu kosullarin
anlasiimasi, bizden beklentilerinizi ve bizim sizden bekledigimiz gereksinimleri 6grenmeniz agisindan
Onemlidir.

b. Bizimle olan iliskiniz: Bu Kosullar, sizinle aramizdaki iliskiyi belirler. "biz", "bize" veya "bizim" ifadeleri,
Philips Hue Urlnlerinin arkasindaki sirket olan Hollanda Ticaret Odasi sicil numarasi 177061150, Vergi
numarasi NLO0O9076992B01 olan ve High Tech Campus 48, 5656 AE Eindhoven, Hollanda adresinde
bulunan Signify Netherlands B.V. anlamina gelir.

c. Kapsamdaki hizmetler: Hizmetler Philips Hue ve Hue iiriinlerine ("Uriinler") ydnelik olup {riinlerde
yerlesik olarak bulunan yazilima erismenizi ve bunu kullanmanizi, akilli telefon veya tabletinizden
uygulamamiza erismenizi ve bunu kullanmanizi, web sitemiz ve uygulamamiz yoluyla Grunler igin
erigilebilir olan hizmetleri ve 6zellikleri igerir. Bunlarin tumu "Hizmetler" olarak adlandirilir. Urinler,
yalnizca normal kosullar ve kullanim altinda ev i¢i kullanim igin 6zel olarak tasarlanmigs ve gelistirilmigtir.

d. Yas gereksinimleri: Yasal olarak s6zlesme yapabilecek yasta veya daha blyik degilseniz bu Kosullari
kabul etmeniz, Hizmetleri kullanmaniz ve kullanici hesabi olusturmaniz igin ebeveyninizin veya yasal
vasinizin iznini almaniz gerekir.


https://www.assets.signify.com/is/content/Signify/Assets/hue/global/20230905-philips-hue-tou-version-september-2023-english.pdf
https://account.meethue.com/

e. Burada belirtiimeyenler: Bir Uriin satin alma isleminiz, Uriinii satin aldiginizdaki gegerli satis kosullar
kapsamindadir ve ikamet ettiginiz Glkede tlketici olarak sahip oldugunuz yasal garanti haklarina sahip
olursunuz. Hizmetlerin belirli 6zellikleri, ilave kosullara tabidir ve bu kosullar bu 6zelliklerle birlikte size

saglanacaktir.

f. Uclincii Taraf Devreye Alma: Eger Urlinlerinizi bir Giclincii taraf devreye alma hizmeti sagdlayicisi
araciligiyla, belirli bir standart (Matter, Zigbee), Apple Home Uygulamasi veya baska bir ydntemle
(6rnegin, Uriinleri diger akill ev cihazlariyla kontrol etmek icin) devreye almayi secerseniz ("Ugilincii
Taraf Devreye Alma"), bu islemin bir parcasi olarak bu Kosullar'l kabul etmis sayilirsiniz. Bu tir bir
Uclinci Taraf Devreye Alma yoluyla, ilgili Hizmet kisitlamalari da dahil olmak (izere bu Kosullar'a bagl
olursunuz. Uglincii taraf devreye alma hizmeti saglayicisinin sistemine bir Uriin entegre edildikten
sonra, hanenizdeki diger bireylerin (ilave) Uriinler eklemesi mimkiin olabilir. Bu nedenle, hanenizde
Urlinleri kullanan tiim kullanicilarin bu Kosullar hakkinda bilgilendirildiginden ve bunlara uydugundan
emin olma sorumlulugu tamamen size aittir. Bu Kullanim Kosullar’na sahsen onay vermemis kisiler
tarafindan Uriinlerin kullanilmasi sonucunda ortaya ¢ikabilecek herhangi bir sonuca iliskin sorumlulugu
veya yukumlaliga reddederiz.

2. Hizmetleri kullanma.

a. Hizmetleri kullanma izni: Size sahip oldugunuz, denetlemeye ve izlemeye yetkili oldugunuz Uriinleri
denetlemek ve izlemek amaciyla Hizmetleri kullanma izni veririz.

b. Kullanici Hesabi kaydetme: Hizmetleri kullanmak i¢in bir kullanici hesabinizin olmasi gerekebilir.
Bilgilerinizin (kullanici hesabi olustururken kullanilan) dogrulugunun ve hesabi glivenli tutmak igin
gereken adimlarin sorumlulugu size aittir. Gizliliginizle ilgili daha fazla bilgi i¢in 5. bélime bakin.

c. Bireyleri yetkilendirebilirsiniz: Yonetici hesabiniz varsa (bu tir kullanicilara "Yénetici" veya "Sorumliu"
diyoruz), Hizmetlerin izin verdigi sekilde, kullanici hesabi olan diger bireylere Uriinlere ve Hizmetlere
erisme, bunlari kullanma, izleme ve kontrol etme yetkisi verebilirsiniz. Bu bireylere "Yetkilendirilen
Kullanicilar" adini veririz. Urlinleriniz ve Hizmetlerinize erisme yetkisini yalnizca giivendiginiz kisilere
vermelisiniz.

d. Hizmetleri iyilestirme:

 Hizmetleri ve Uriinleri siirekli olarak iyilestirmeye calistigimiz icin zaman icinde degisebilirler.
Hizmetleri (hata) dizeltmeler ve degisiklikler sunarak, yeni 6zellikler ve islevler ekleyerek, bir
ozelligi ve islevi, bileseni ya da icerigi degistirerek veya kaldirarak (gecici ya da kalici olarak), belirli
Ozelliklere sinirlamalar getirerek ya da Hizmetlerin bazi kisimlarina ya da tamamina erisimi
kisitlayarak glincelleyebiliriz. Bu glincellemelerin veya degisikliklerin tamamina "Gilincellemeler"
adi verilir.



e Bazi durumlarda glincellemeler, daha eski donanim cihazlarinin, tGi¢lincu taraf hizmetlerinin,
yazilim yapilandirmalarinin ve kurulumlarinin Hizmetlerle birlikte calismamasina neden olabilir ve
Hizmetleri kullanmaya devam edebilmek i¢in bu cihazlari, hizmetleri, yapilandirmalari veya
kurulumlari yukseltmeniz veya degistirmeniz gerekebilir.

e Destek Sonu politikamiz www.philips-hue.com/endofsupportpolicy adresindeki web sitemizde
size ayr sekilde sunulmustur. Destek Sonu politikamiz ve tarafimizdan Uriinle birlikte size sunulan
garanti arasinda herhangi bir farklilik varsa ya da Destek Sonu politikasi uyarinca belirtilen garanti
suresiicinde Uriinlere sundugumuz destek sona eriyorsa bu durumda Destek Sonu politikasi bu
garanti sartlarinin yerine gecer.

e Glncellemeler, ilave bir bildirim olmadan ya da sizden ilave bir izin almadan otomatik olarak
yapilabilir. Bu otomatik Glincellemelere izin verirsiniz. Bu Glincellemelerin otomatik olarak
yUklenmesini istemiyorsaniz uygulamanin ayarlarinda bunu belirtebilirsiniz. Ayrica,
Guncellemeleri sizin yuklemenizi isteyebiliriz ve bunu yapmak sizin sorumlulugunuzdadir.
Guncellemeleri yiklememeniz durumunda risklere (givenlik riskleri gibi) maruz kalabilirsiniz ve
size Hizmet saglama yukimltligimuz ve becerimiz bu durumdan etkilenerek sinirlanabilir.

e. Hizmetlerin bagh oldugu durumlar: Hizmetlerin dogru sekilde ¢calismasi Wi-Fi adiniz, etkin kablosuz
cihaziniz (akilli telefon veya tablet gibi) ve (belirli Urlinler icin) genis bant internet erisiminiz gibi tGiclinc
taraf cihazlar ve hizmet saglayicilar tarafindan verilerin iletilmesine baghdir. Signify bu tGglincl taraf
cihazlar ve hizmetlerden, uyumluluklarindan, Uriin ve Hizmetlerle dogru yapilandiriimalarindan ve ilgili
maliyetlerden sorumlu degildir ve bunlar Gzerinde bir denetimi yoktur. Bu cihazlar veya hizmetler
kesintiye ugrarsa, gecikirse, reddedilirse veya baska bir nedenle sinirlandirilirsa Hizmetler bu stre
boyunca gtivenilir ve kullanihir olmayabilir. Bu tG¢lincl taraf cihazlarina ve hizmetlerine iliskin tiim
ticretlerden siz sorumlusunuz. Ozellikle, kaydedilen videolarin yayinlanmasi ve izlenmesi ekstra ve
dikkate deger Ucretlere neden olabilir.

f. Davranislariniz: Hizmetlerin saglanmasinda, Hizmetlerin herkes igin strdirtlmesini isteriz. Bu
nedenle, davranis kurallarina uymaniz gerekir:

« ihracat kontroll ve yaptirimlari, gizlilik ve fikri milkiyet haklari dahil olmak Gizere gecerli yasalara
uyma

e Hizmetlere zarar vermeme, kurcalamama, kdtiye kullanmama veya kesintiye ugratmama.
o ABD Hukimeti ambargosuna tabi olan veya ABD HlklUmeti tarafindan "terérist destekgisi”

olarak belirlenmis bir lilkede olmadiginizi ve ABD HlkUmeti tarafindan belirtilen herhangi bir
yasak ya da kisitl taraf listesinde yer almadidinizi beyan ve garanti edersiniz.


http://www.philips-hue.com/endofsupportpolicy

g. Sesli ve/veya goriintiili icerikle kullanma: Litfen Uriinlerin belirli video ve/veya sesli icerikle birlikte
kullaniminin rahatsizliga neden olabilecek bazi 1sik birlesimleri olusturabilecedini unutmayin. Boyle
durumlarda litfen Uriiniinizi bu tiir icerikle senkronize etmeye devam etmeyin.

h. ilave Giriinler gerekli olabilir: Bazi Uriinlerin kullanimi icin kullanim talimatlarinda belirtildigi gibi ilave
Uriinlerin kullanimi gerekli olabilir.

i. Hizmetlerle ilgili iletisimler: Bazen size web sitemiz veya uygulamamiz araciligiyla duyurular ve baska
bilgiler géndeririz. Uriinler, Hizmetler veya bu Kosullarla ilgili herhangi bir sorunuz varsa liitfen miisteri
hizmetleri kanallarimiz yoluyla bize ulasin.

j. Geri bildirim: Hizmetler ve Urlnlerle ilgili geri bildirimleriniz bizim icin dnemlidir. Bize geri bildirimde
bulunmayi tercih ederseniz hicbir yikimlaliginiz olmadan geri bildirimlerinizle ilgili harekete geceriz.

k. Guvenlik agiklari: Kablosuz baglantilara veya internet baglantilarina dayanan veya herhangi bir aga
(bulut depolama gibi) bagli herhangi bir Uriin glivenli olmayabilir ve kétii amagli yazilim ve casus yazilim
cesitleri tarafindan kétiye kullanilabilir veya saldiriya ugrayabilir ("Glivenlik Agiklari"). Givenlik Aciklari,
kétl niyetli bir kisi icin sisteminizi veya ilgili Uriinleri kurma veya devre disi birakma yetenegi saglayan
bir ag gecidi saglayabilir; verilerinizi veya baskalarinin verilerini gérintileme, ¢cikarma, degistirme, yok
etme, calma, ifsa etme; faaliyetlerinizi ve baskalarinin faaliyetlerini izleme ve/veya casusluk yapma;
internet ve ag kesintilerine neden olma; baskalarinin hesabiniza kasitsiz veya yetkisiz erisim saglama ve
baska sekilde insanlari, mulkiyeti veya verileri riske atma gibi hallere sebep olabilir. Hizmetlerin gavenli
olduguna ve/veya Hizmetlerin Glivenlik Aciklarina sahip olmadigina veya bunlardan etkilenmedigine
dair hicbir garanti veya beyanda bulunmayz.

l. Makul kontroliimiiz disinda: MUcbir nedenler, dogal afetler, terérizm, ayaklanmalar veya savas da dahil
olmak tizere makul kontrolimiz disindaki kosullardan kaynaklanan ariza veya gecikmeden tarafiniza
karsi herhangi bir sorumlulugumuz s6z konusu olmayacaktir.

m. Yapay Zeka Ozellikleri: "Yapay Zeka Ozellikleri" Uriinlere veya Hizmetlere entegre edilmis yapay zeka
islevlerini ifade eder. Belirli gdrevleri yerine getirmek amaciyla Yapay Zeka Ozellikleri ekleyebiliriz.
Bunlari tanittigimizda nasil ¢alistiklari, sinirlamalari ve herhangi bir kisitlama hakkinda sizi
bilgilendirecegiz. Yapay Zeka Ozelliklerinin ne kadar iyi calistigi, kullandiklari verilerin kalitesine ve
erisilebilirligine baglidir. Her zaman beklendigi gibi calismayabilirler ve her zaman iyi performans
gostermelerini, dogru veya glvenilir olmalarini garanti edemeyiz. Yanlis, eksik veya sasirtici sonuglar
verebilirler. Yapay Zeka Ozelliklerini, sundugumuz talimatlara gére kullanmali ve yasa disi veya
yasaklanmis faaliyetler icin kullanmamalisiniz.

3. Bilgileriniz.



a. Kullanici Génderimleri ve Cihaz Verileri: Hizmetlerden bazilari, sizin ve yetkilendirilen kullanicilarin
bilgileri Hizmetlerde veya Hizmetler araciligiyla gesitli yollarla depolamasina veya baska sekilde
saglamasina izin verebilir. Bu bilgilere "Kullanici Génderimleri" adini veriyoruz. Kullanici Gonderimleri
saglamayi tercih ederseniz lUtfen asagidaki haklari vermek icin gerekli haklara sahip oldugunuzdan ve
bunun yasal oldugundan emin olun. Ayrica, Hizmetler bize Uriinleri ve cesitli cihazlari, Giclinci taraf
hizmetlerini veya Hizmetlere bagladiginiz uygulamalari kullaniminiz hakkinda, genellikle otomatik bir
sekilde, bilgi saglayacaktir. Bu bilgilere "Cihaz Verileri" adini veriyoruz. Kullanici Génderileriniz ve Cihaz
Verileriniz size aittir; bu da, bu verilere iliskin sahip oldugunuz milkiyet haklarini korumaya devam
ettiginiz anlamina gelir.

b. Bilgilerinizi kullanma izni: Asagida 55. bélimde belirtilen gizlilik haklariniza ve Avrupa Birligi'nde
bulunuyorsaniz ayrica Veri Bildirimi'ne (asadida tanimlandigi sekilde) tabi olarak, Hizmetleri
kullandidinizda bize (ve lisans verenlerimiz, ekosistem ortaklarimiz ile ytklenicilerimize) asagidakileri
yapma izni veren diinya genelinde (yani diinyanin her yerinde) gecerli ve telifsiz (licretsiz) lisans vermis
olursunuz:

o Kullanici Gonderimlerinizi ve Cihaz Verilerinizi barindirma, yeniden tretme, dagitma, degistirme,
iletme ve kullanma; 6r. sistemlerimize kaydetme ve erisilebilir hale getirme ve

e Yetkilendirilen Kullanicilara ve Uclincii Taraf Urlinleri ile Hizmetlerine (asagida tanimlandigi
sekilde) Kullanici Génderimleri ve Cihaz Verilerinize erisim izni verme,

o Uriinleri ve Hizmetleri (Giincellemeler olusturma dahil) calistirma ve iyilestirme;
« yeni teknolojiler, Grlnler ve hizmetler gelistirme ve

e https://www.philips-hue.com/privacy ("Gizlilik Bildirimi") kisminda bulunan gecerli Gizlilik
Bildirimimizde acgiklanan diger amaglar igin.

Avrupa Birligi'nde bulunuyorsaniz, Uriinleri veya Hizmetleri kullaniminiz yoluyla iiretilen her tirli Uriin
Verisi ve ilgili Hizmet Verisini (AB Veri Yasasi - (AB) 2023/2854 sayili Tiiziik’te tanimlandidi sekilde)
yukarida belirtilen amaclar dogrultusunda kullanabiliriz. Cihaz Verileri ve Kullanici Génderimleri, Uriin
Verileri veya ilgili Hizmet Verileri olarak nitelendirilebilir. Belirli Urlin Verilerine ve ilgili Hizmet Verilerine,
Hue Veri Bildirimi ("Veri Bildirimi") uyarinca erisim imkani sagliyoruz; https://www.philips-
hue.com/datanotice adresine bakin.

c. Bilgilerinizin glivenligi: Bilgilerinizin batinlGguni ve gavenligini dnemsedigimiz icin uygun glvenlik
onlemlerini almak lizere ¢caba gdsteriyoruz. Ancak yetkisiz tictinci taraflarin glivenlik dnlemlerimizi asla
gecemeyecegdini ve bilgilerinizi uygun olmayan amaclarla kullanmayacagini garanti edemeyiz. Signify
sorumluluk agiklamasi hakkinda daha fazla bilgi icin https://www.signify.com/global/vulnerability-
disclosure sayfasindaki koordine glvenlik acigi aciklama sayfamizi ziyaret edin.


https://www.philips-hue.com/privacy
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4., Baskalarinin triin ve hizmetleri.

a. Baskalarinin iiriinlerini ve hizmetlerine erisme: Hizmetler, Urlinlerin baskalarinin Griin, uygulama ve
hizmetleriyle ("Ugiincii Taraf Uriinleri ve Hizmetleri") etkilesime girmesine izin verebilir. Bu etkilesimi
saglamak icin Kullanici Génderimleri ve Cihaz Verilerinizi ilgili G¢lnci taraflarla paylasmamiz
gerekebilir. Uctincil Taraf Uriinleri ve Hizmetlerini kullanma ve bunlarla etkilesim kurma sorumlulugu
size aittir. Uclincti Taraf Uriinleri ve Hizmetleri ile ilgili ya da Uctincii Taraf Urlinleri ve Hizmetlerinin
Urlinlerle ve Hizmetlerle etkilesiminden sorumlu degiliz. Urlinleri Uclincii Taraf Uriin ve Hizmetler
araciligiyla baslatmayi, devreye almayi, isletmeyi ve/veya kullanmayi tercih etmeniz, Hizmetlerin size
tamamen veya kismen sunulamamasina (veya Hizmetlerden tam olarak yararlanmanizi etkileyebilecek
sonuglara) yol acabilir. Ayrica, Madde 2(d)’ye bakilmaksizin, yapilacak her tirli Glincellemeler, ilgili
tictinci taraflarin dagitimina baglidir. Buradan acikca, Urlinlerin Uctincii Taraf Urlinleri ve Hizmetleri
araciligiyla baslatilmasi, devreye alinmasi, isletilmesi ve/veya kullaniimasiyla ilgili tim sorumlulugu
reddettigimizi beyan ederiz. Uriinlerin Uclincti Taraf Uriinleri ve Hizmetleri araciigiyla baslatiimasi,
devreye alinmasi, isletilmesi ve/veya kullaniimasiyla ilgili herhangi bir anlasmazlik, sorun veya talep,
sizinle G¢Uncu taraf uygulama saglayicisi arasinda ¢6zulecektir ve biz bu tir konulara dahil
olmayacagiz.

b. iletisim standartlari veya araclari: Uriinler, cesitli acik ve yaygin olarak kullanilan iletisim standartlarini
ve yollarini kullanabilir ve tarafimizca tGretilmemis diger Grln, sistem ve hizmetlerin kullandigi akilli ya
da bagli cihazlarla calisabilir. Tarafimizca Uriinler ve Hizmetlerle uyumlu oldugdu belirtiimeyen veya
onaylanmayan bu tar trtnler ve ilgili hizmetler, ayni veya benzer iletisim standartlarini ya da yollarini
kullandiklari belirtilmis olsa bile Uriinler veya Hizmetler ile calismayabilir.

c. Uglincii taraf sitelerine baglanti: Web sitemiz, uygulamamiz veya iletisimlerimiz baska bagimsiz
Uclncd taraf sitelerine baglantilar icerebilir. Bu baglantilar, yalnizca kolaylik saglamasi acisindan
sunulur ve denetimimiz altinda olmadiklarindan bu sitelerin igerikleriyle ilgili higbir sorumlulugumuz
bulunmamaktadir.

5. Gizliliginiz.

a. Kisisel Veriler: Gizliliginiz Signify icin 6nemlidir. Gizlilik Bildirimimiz https://www.philips-
hue.com/privacy adresinde yer almaktadir ve Hizmetlerin kullaniminda gecerlidir. Diger belgelere ek
olarak sizden, Urlinleriniz ve Hizmetlerinizden topladigimiz kisisel veri tirlerini, kisisel verilerinizi ne
sekilde kullandigimizi, kisisel verilerinizi islememizin dayandigi yasal temeli ve gizlilik haklarinizi
aciklayan bu belgeleri litfen okuyun. Bazi Grlinler ve hizmetler icin ilave gizlilik bildirimleri saglanabilir.

b. Cerezler: Bazi durumlarda, Signify tarafindan cerezler ve diger izleme teknolojileri kullanilabilir. Cerez
Bildirimimizi https://www.philips-hue.com/cookie-notice adresinden inceleyebilir veya bu teknoloji ve
kullanma amaclarimizla ilgili daha fazla bilgi edinebilirsiniz.
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6. Hizmetleri Askiya Alma ve Sonlandirma.

a. Hizmetleri Askiya Alma: Hizmetleri, glvenlik, sistem arizasi, bakim ve onarim ya da baska durumlar
nedeniyle hi¢bir bildirimde bulunmadan gegici olarak askiya alabiliriz.

b. Hizmetlere erisiminizi sonlandirma veya askiya alma: Hizmetleri istediginiz zaman kullanmayi
sonlandirma hakkina sahipsiniz. Asagidaki durumlarda Hizmetlere erisiminizi sonlandirma veya askiya
alma hakkini ya da kullanici hesabinizi silme hakkini sakli tutariz:

« iyi niyetle, Hizmetleri veya Urlinleri kullanirken bu Kosullari ihlal ettiginizi diistiniirsek
« yasal bir gereklilige veya mahkeme emrine uymak i¢cin yapmamiz gerekirse

o makul sartlar altinda davraniglarinizin bir kullaniciya, G¢lncUl tarafa veya bize zarar verdigine
inanirsak

e iki yIl boyunca hesabinizda oturum agmazsaniz.
7. iceriklerimiz ve yazilmimiz.

a. Fikri Miilkiyet Haklari: Size, Hizmetlerimizi kullanma hakki vermis olsak bile biz (ve tedarikgilerimiz ile
lisans verenlerimiz), Hizmetlerde sahip oldugumuz (ve tedarikgilerimiz ile lisans verenlerimizin sahip
oldugu) fikri mulkiyet haklarini sakli tutariz.

b. iceriklerimiz: Hizmetlere, bize ait olan icerikler dahildir. iceriklerimizi bu Kosullarin izin verdigi sekilde
kullanabilirsiniz ancak igeriklerimizde sahip oldugumuz fikri mulkiyet haklarini sakli tutariz. Marka, logo
veya yasal uyarilarimizin higbirini kaldirmayin, gizlemeyin ya da degistirmeyin.

c. Bagkalarinin icerikleri: Hizmetler, baska kisilere ve kuruluglara ait olan igeriklere erismenizi
sag@layabilir. Bu tur icerikleri ilgili kisinin veya kurulusun izni olmadan ya da yasalar tarafindan baska
sekilde izin verilmedigi surece kullanamazsiniz.

d. Yazilim: Hizmetlerden bazilari yazilima erisim ve yazilimin kullanimini igerir; érnegin uygulamamiz
veya Urlinlerde gdmiilii olan yazilim. Bu yazilimi Hizmetlerin bir parcasi olarak kullanmaniza izin veririz.
Bu lisans, dlinya genelinde (diinyanin her yerinde) gecerlidir, miinhasir degildir (yani yazilim lisansini
baskalarina verebiliriz), kisiseldir (yani baska birine veremezsiniz) ve devredilemez (yani baska birine
kullanma hakki taniyamazsiniz). Hizmetlerden bazilari, size kullanilabilir hale getirebilecedimiz acik
kaynak lisans kosullari altinda sunulan yazilim icerir. Bazen acgik kaynak lisansta, bu Kosullari acik bir
sekilde gecersiz kilan hikamler yer alir; litfen bu lisanslari okudugunuzdan emin olun.



e. Yapilmasina izin verilmeyenler: Hizmetlere dahil olan yazilimi veya Hizmetlerin hi¢bir kismini
kopyalayamaz, degistiremez, dagitamaz, satamaz ya da kiralayamazsiniz. Ayrica, tersine mihendislik
yapamaz ya da gecerli yasalar izin vermedigi middetce kaynak kodumuzu ¢ikarmaya calisamazsiniz.

8. Sorumluluk retleri ve ylikimlulik.

a. Sorumluluk retleri: Hizmetleri kullanma deneyimini sizin icin mimkin oldugu kadar keyifli olmasini
istesek ve Hizmetlere fazlasiyla glivensek de Hizmetleri size yalnizca "bu haliyle" ve "oldugu gibi"
saglayabilecegdimizi unutmayin. Ayrica, islerin olmasi gerektigi gibi gitmemesi olasiligi her zaman
oldugundan Hizmetler (Hizmetlerin icerikleri, belirli islevleri, kullanilabilirlikleri, glvenilirlikleri ve
ihtiyaclarinizi karsilayabilme 6zellikleri dahil) hakkinda higbir garanti, teminat ve taahhitte
bulunmadigimizi unutmayin. Hizmetlerin calismamasi gibi talihsiz bir durumda, bu durumun talihsiz ve
uygunsuz oldugunun kesinlikle bilincinde oldugumuzu anlayin ve litfen icten ézurlerimizi kabul edin.

b. Yikimltligimiz: Dolayli, yansima, cezai, 6zel, veya arizi zararlardan hi¢cbir sekilde sorumlu degiliz.
Hizmetleri kullanmanizdan dogan veya bununla ilgili tim yakamlaligimiuz, (i) (varsa) ihlalden 3 ay
Oncesine kadar ilgili Hizmetleri kullanmak icin yaptiginiz 6deme kadar veya (ii) 50 €'dur (hangisi daha
dusukse). Bu Kosullar yalnizca gegerli kanunlar tarafindan izin verildigi 6lgtide sorumluluklarimizi
sinirlar.

9. Anlasmazliklarin ¢6ziilmesi, tabi olunan kanun ve mahkemeler.

a. Gegerli yasa tarafindan izin verilen en genis dlctide ve bu 9. bolimde veya 11. bolimde yer alan
asagidaki paragraflarda acgikc¢a belirtilen kapsam disinda bu Kosullar, bizimle olan iliskiniz ve Hizmetleri
kullaniminiz ikamet ettiginiz Glkenin kanunlarinca yonetilir. Hem siz hem de biz herhangi bir
anlasmazligin yerel mahkemelerinize iletilecegini kabul ederiz. Milletlerarasi Mal Satimina iligkin
Sdézlesmeler Hakkinda Birlesmis Milletler Antlasmasi ve diger bdlgelerdeki kanunlarin gegerliligini
yoneten diger kanunlarin gecerliligi acik bir sekilde reddedilir ve harig tutulur.

b. Amerika Birlesik Devletleri'nde ikamet ediyorsaniz bu Kosullar, bizimle olan iligskiniz ve Hizmetleri
kullanmaniz kanunlar ihtilafi ve hukukun se¢imi hikimleri hari¢ olmak tGzere New Jersey Eyaleti
kanunlarinca yonetilir.

c. Kanada'da ikamet ediyorsaniz bu Kosullar, bizimle olan iliskiniz ve Hizmetleri kullanmaniz kanunlar
ihtilafi ve hukukun segimi hikUmleri gegerli olmamak tzere Ontario Eyaleti kanunlarinca yoénetilir.

d. Fransa'da ikamet ediyorsaniz Nanterre mahkemeleri minhasir yargi yetkisine sahiptir.
e. Hindistan'da ikamet ediyorsaniz herhangi bir uyusmazlik veya anlasmazlik olmasi durumunda siz ve

biz, Tahkim ve Uzlasma Yasasi 2015 (degistirildigi sekliyle) uyarinca iki tarafin karsilikh anlasmasiyla
atanan tek bir arabulucu ile ayni sekilde ¢ézlilmesini kabul ederiz. Tahkim yeri Gurgaon, Haryana'dir.



f. Sri Lanka'da ikamet ediyorsaniz herhangi bir uyusmazlik veya anlagsmazlik olmasi durumunda siz ve
biz, Tahkim Yasasi 2005 (degistirildigi sekliyle) uyarinca iki tarafin karsilikl anlasmasiyla atanan tek bir
arabulucu ile ayni sekilde ¢dzilmesini kabul ederiz. Tahkim yeri Yeni Delhi, Hindistan'dir.

g. Malezya'da ikamet ediyorsaniz Bati Malezya Mahkemeleri miinhasir yargi yetkisine sahiptir.

h. Cin'de ikamet ediyorsaniz Sanghay, Cin'deki yerel mahkeme munhasir yargi yetkisine sahiptir.

i. Tayvan'da ikamet ediyorsaniz Taipei, Tayvan'daki yerel mahkeme munhasir yargi yetkisine sahiptir.

j- Cek Cumbhuriyeti'nde ikamet ediyorsaniz asagidaki adresten Cek Ticaret Denetim Kurumu ile de
iletisime gecebilirsiniz: http:/www.coi.cz.

10. Bu Kosullar hakkinda.

a. Kanun geregince bu Kosullar gibi bir s6zlesmeyle sinirlandirilamayan haklara sahip olabilirsiniz. Bu
Kosullar, hicbir sekilde s6z konusu haklarinizi kisitlamayi amaglamaz.

b. Belirli bir hikmUn gecerli ya da uygulanabilir olmadigi ortaya c¢ikarsa bu durum, bu Kosullarin diger
hakdmlerini etkilemez.

c¢. Bu Kosullara uymamanizin hemen ardindan hig¢bir eylemde bulunmazsak bu durum, ileride bu
konuda bir hareket ge¢cme hakkimiz olmadigi anlamina gelmez.

d. Hizmetlerdeki ya da isimizi yaritme seklimizdeki degisiklikleri yansitmak amaciyla veya yasal,
yénetmelik ya da glvenlik nedenleriyle bu Kosullari serbestge glincelleyebiliriz. Sizi 5nemli 6l¢lide
etkileyecek bir degisiklik yaparsak Hue uygulamasi araciligiyla, web sitemize bir bildirim koyarak, size
bir e-posta gondererek veya baska yollarla sizi bilgilendirmek i¢in makul cabayi gosterecegiz. Bu tur
uyarilardan veya bildirimlerden sonra herhangi bir islem yapmamaniz veya Hizmetleri kullanmaya
devam etmeniz, bu degisiklikleri kabul ettiginiz anlamina gelir.

e. Hizmetlerin tuma tlkenizde kullanilamiyor olabilir.

f. Bizimle nasll iletisime gececegdiniz hakkinda bilgi i¢in lUtfen https:/www.philips-
hue.com/support#contact adresindeki Uriinler web sitemizi ziyaret edin.

g. Hizmetler slresince veya Hizmetlerin feshinde (aciklandidi veya baska bir sekilde) gecerliligini
koruyan tim hukuimler, ayni sekilde devam edecektir.

11. Belirli Uriinler, belirli Hizmetler veya belirli lilkeler igin gegerli olan kosullar.


http://www.coi.cz/
https://www.philips-hue.com/support#contact
https://www.philips-hue.com/support#contact

Bu 11. béliimde belirli Uriinler, belirli Hizmetler ve belirli ilkeler icin gegerli olan kosullar belirtiimektedir.
Bu 11. bélim ile 11. bdlim disinda kalan s6z konusu kosullarin hiikiimleri arasinda farklilik olmasi
durumunda bu 11. bélim gecerli olur.

o Tirkiye: Yerel telefon numarasi 0850 390 19 22'dir ve Gizlilik Bildirimine https://www.philips-
hue.com/tr-tr/support/legal/privacy-policy adresinden ulasabilirsiniz

o Erken erisim: Uygulamanizdaki belirli 6zellikler icin "Erken Erisim"i etkinlestirerek, bu 6zellikleri
tim kullanicilarimiza sunmadan 6nce bu 6zelliklere erken erisim saglamayi kabul etmis olursunuz
("Erken Erisim Ozellikleri") ki bunlarin genellikle tiim uygulama kullanicilarina yénelik standart
sirtumle iliskili olmayan hatalar, yazilimsal hatalar veya diger sorunlari icerme olasiliyi daha
yUksektir ("Standart Siiriim"). Erken Erisim Ozellikleri "oldugu gibi" ve "mevcut oldugu sekilde"
saglanmaktadir ve biz ve bagh kuruluslarimiz, lisans verenlerimiz ve/veya tedarikgilerimiz Erken
Erisim Ozellikleri hakkinda (icerigi, belirli islevleri veya kullanilabilirligi, glivenilirligi veya
ihtiyaclarinizi karsilama yeterliligi dahil) herhangi bir teminat veya garanti vermez ¢linkii her
zaman islerin olmasi gerektigi gibi calismama olasiligi vardir. Erken Erisim Ozelliklerini Standart
Sldrime almaya devam etme sorumlulugumuz yoktur ve Erken Erisim'de degisiklikler yapabiliriz
veya bu nedenle kullanima sumay1 durdurabiliriz. Standart Stirimde yayinlanacak olanlar Erken
Erisim Ozelliklerinden farkli olabilir. Erken Erisim Ozellikleri kullaniminizi Erken Erisim Ozelliklerini
kullanirken yasadiginiz bir memnuniyetsizlik Gzerine sonlandirmanizin, herhangi bir
memnuniyetsizlikle ilgili tek hakkiniz ve ¢éziminiz oldugunu ve Gizlilik Bildirimine tabi oldugunu
anliyor ve kabul ediyorsunuz. Erken Erisim Ozelliklerinin calismamasi gibi talihsiz bir durumda, bu
durumun talihsiz ve uygunsuz oldugunu anladigimizdan litfen en icten 6zlrlerimizi kabul ediniz.
Herhangi bir noktada Erken Erisim Ozelliklerine erisimi durdurmak isterseniz, bunu
uygulamanizda (mimkiinse) veya uygulamayi silip yeniden ytikleyerek devre disi birakabilirsiniz.
Erken Erisim ile ilgili bu bélim, Erken Erisim Ozellikleri ile ilgili oldugu 6lclide, Standart Siiriime
veya sona erdirilene kadar (hangisi 6nce gerceklesirse) gecerli olacaktir.

o Hue Secure ilave Kosullari: Hue Secure Hizmetleri ABD, Kanada, Birlesik Krallik, irlanda, Belgika,
Liiksemburg, Hollanda, Aimanya, Avusturya, isvicre, Fransa, italya, Yunanistan, ispanya, Portekiz,
Norveg, isveg, Danimarka, Finlandiya, Bulgaristan, Hirvatistan, Cek Cumhuriyeti, Estonya,
Macaristan, Litvanya, Letonya, Polonya, Romanya, Sirbistan, Slovenya ve Slovakya'da kullanilabilir
ve Ek 1'de belirtilen Hue Secure ilave Kosullari, ilgili Hue Secure triinlerini ve Hue Secure
hizmetlerini kullanmaniz i¢in gegerli olacaktir.

o Amerika Birlesik Devletleri: Kaliforniya'da ikamet edenler icin bildirim: Kaliforniya Medeni
Kanunu Bo6lim 1789.3 uyarinca, Kaliforniya'da yasayanlar asagidaki tiketici haklari bildirimine hak
kazanir: Web sitemiz veya bu Kosullarla ilgili bir sorunuz veya sikayetiniz varsa lttfen
https://www.signify.com/en-us/get-in-touch/contact-us adresindeki "Bize Ulasin" baglantimizdan
bir talep génderin. Customer Satisfaction Department, 400 Crossing Blvd., Suite 600,
Bridgewater, New Jersey 08807 adresine yazarak veya 1(800) 555-0050 numarali telefondan
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Signify'l arayarak da bizimle iletisime gecebilirsiniz. Kaliforniya'da ikamet edenler, Kaliforniya
Tiketici isleri Bakanhg Tiiketici Hizmetleri BoIim Sikayet Yardim Birimi'ne 1625 North Market
Blvd., Sacramento, CA 95834 adresinden posta yoluyla veya (916) 445-1254 veya (800) 952-5210
numarali telefonlardan ulasabilirler.

o Hareket Sensérii islevleri: Yukarida belirtilenlerin disindaki bir yasal yetki alaninda ikamet
ediyorsaniz (bu 11. bélimdeki G¢linci madde), Hue motion sensor Grlinlerini, uygulamamiz
araciligiyla bildirimler almak, olay zaman cizelgesini gériuntlilemek ve isik alarmlarini baslatmak
icin uygulamamizla birlikte kullanmaya devam edebilirsiniz ("Hareket Sensorii islevleri"). Durum
buysa, bu tir Hareket Sensori islevleri, bu Kosullar uyarinca Hizmetlere dahildir ve Kosullara ek
olarak bunlari kullanmaniz ile ilgili olarak asagidaki ek kosullar gecerlidir: (i) teknik ve diger
gereklilikleri, tarafimizdan size saglanan talimatlara ve 6zelliklere kesinlikle uygun olarak elde
etmek, kurmak ve siirdiirmek sizin sorumlulugunuzdadir.; (ii) Hareket Sensérii islevlerini
kullanirken alinan hi¢bir bilgiyi ve olayi izlemiyor ve bunlara yanit vermiyoruz. Aldiginiz herhangi
bir bildirime (polise veya uygun acil miidahale hizmetine basvurmak dahil) yanit olarak islem
yapmak yalnizca size (veya Yetkili Kullaniciniza) baghdir.; (iii) sensérleriniz algilama araliginin
disindaysa veya duvarlar, mobilyalar veya diger nesneler tarafindan engelleniyorsa, yanlis
bildirimlerle veya algilama hatalariyla karsilasabilir ve sistem bakimi, arizalar veya diger durumlar
nedeniyle (gecici) kesintiler yasayabilirsiniz. Kesintisiz kullanimi garanti etmeyiz; (iv) yasalarinizin
verdigi en genis dlcude, yururliukteki yasalara aykiri herhangi bir kullanim da dahil olmak Gzere,
Hareket Senséri islevlerini kullanmanizla ilgili her tiirlii sorumlulugu burada agik¢a reddediyoruz;
ve (v) Hareket Senséri islevlerinin izinsiz giren Kisileri, hirsizlik ve/veya soygun gibi istenmeyen
olaylarin olusmasini azaltacagina veya ortadan kaldiracagina dair herhangi bir beyan veya garanti
vermeyiz ve siz de bu tlr olaylarin veya bunlarin sonuglarinin énlenmesi veya en aza indirilmesi
icin buna guvenmeyecegdinizi kabul edersiniz. Uygun sigorta kapsami ile her tarll kayip riskine
karsi koruma saglamalisiniz. Hareket Senséri islevleri, Glkenizde kisisel veri olarak kabul
edilebilecek verileri yakalama olasiligina sahiptir. Bu verilerin kigisel veri olarak kabul edildigi
Olglde, sizin i¢in gegerli olan gizlilik mevzuatina uymakla yakimlasunGz.

 Uygulama Magazaniz Uzerinden Odeme:

o Eger Hizmetler veya bu Kosullar’da acik¢a belirtiimeyen ancak bunlara ek olarak
sundugumuz diger herhangi bir hizmetle ilgili herhangi bir ticret ("Ucretli Hizmetler")
0demeniz gerekiyorsa ve bu 6demeyi uygulamamiz Gzerinden, kullandiginiz ilgili uygulama
magazasi ("Kendi Uygulama Magazaniz"; Apple App Store veya Google Play Store)
araciligiyla yapiyorsaniz 6deme ydntemlerinizi Kendi Uygulama Magdazanizda belirlediginiz
sekilde ve bu ydontemlere iliskin kosullar dogrultusunda kullanabilirsiniz.

o Odemenizi (Ucretli Hizmetler icin) Kendi Uygulama Magazaniz (izerinden alamamamiz
durumunda, ilgili Ucretli Hizmetleri iptal etme hakkimizi sakli tutariz.



12. Apple'in Zorunlu Tuttugu Son Kullanici Kosullari.

Hue uygulamasi'ni Apple, Inc. ("Apple") App Store'dan indirdiyseniz veya Hue uygulamasi'ni bir iOS
cihazinda kullaniyorsaniz Apple ile ilgili asagidaki bildirimi okudugunuzu, anladiginizi ve kabul ettiginizi
beyan edersiniz. Bu Kosullar yalnizca sizinle bizim aramizdadir, Apple ile degildir ve Apple,
Hizmetlerden veya bunlarin iceriginden sorumlu degildir. Apple'in Hue uygulamasi ile ilgili olarak
herhangi bir bakim ve destek hizmeti verme ylukimlaligu yoktur. Hue uygulamasinin herhangi bir
gecerli garantiye uymamasi durumunda, Apple'a bildirimde bulunabilirsiniz ve Apple, Hue uygulamasi
icin gecerli tim satin alma Ucretlerini size iade edecektir ve gecerli yasanin izin verdigi azami dlclde,
Apple'in Hue uygulamasi ile ilgili olarak baska herhangi bir garanti yukimlalaga yoktur. Apple, Hue
uygulamasi ile veya Hue uygulamasina sahip olmanizla ve/veya kullaniminizla ilgili olarak sizin veya
herhangi bir G¢lnci tarafin taleplerini ele almaktan sorumlu degildir, buna sunlar dahildir: (a) Griin
yukamlalagu iddialari; (b) Hue uygulamasinin gecgerli herhangi bir yasa veya yonetmelik gerekliligine
uymadigina dair herhangi bir iddia ve (c) tliketicinin korunmasi veya benzeri mevzuattan kaynaklanan
talepler. Apple, Hue uygulamasinin ve/veya sizin Hue uygulamasina sahip olmanizin ve kullanmanizin
Ucglncdu tarafin fikri mulkiyet haklarini ihlal ettigine dair herhangi bir G¢tinci taraf talebinin
sorusturulmasindan, savunulmasindan, karara baglanmasindan ve sonuclandiriimasindan sorumlu
degdildir. Hue uygulamasini kullanirken gecerli tim tGcincl taraf kosullarina uymayi kabul edersiniz.
Apple ve Apple'in yan kuruluslari, bu Kosullarin Gg¢tinci taraf lehtarlaridir ve bu Kosullari kabul
etmenizle Apple, bu Kosullarin tGglincui taraf lehtari olarak bu Kosullari size karsi uygulama hakkina
sahip olacaktir (ve bu hakki kabul etmis sayilacaktir). Bé6Iim 2a'daki kullanim izni, herhangi bir Apple
markali Griinde Uriinlerinizi kontrol etmek ve izlemek icin Hue uygulamasini kullanmaya yénelik
devredilemez bir hakla sinirlidir.
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Kullanim Kosullari surum gecmisi

5. Ek - Eylil 2023 Gorintile >

4. Ek - Agustos 2021 Gorintile >


https://www.assets.signify.com/is/content/PhilipsLighting/Assets/hue/global/legal/product-terms/philips-hue-tou-version-september-2023-turkish.pdf
https://www.assets.signify.com/is/content/Signify/Assets/hue/global/20230905-english-philips-hue-tou-version-august-2021.pdf

Ek-3 Gorintile >

Philips Hue Bluetooth'lu Uriin Kullanim Kosullar Goéruntile >

Philips Hue HDMI Sync Box Kullanim Kosullar Goriintiile >

*Bir ampulin teknik 6zelliklerinde belirli bir [imen sayisina kadar gosterilen "En fazla" ifadesi, ampuliin
maksimum limen cikisini gosterir. Bu deger Ampuliin 2700 K (Beyaz ampuller) veya 4000 K (White

ambiance veya White and color ambiance ampuller) degerinde ne kadar parlak olabilecedini gésterir.
Parlaklik hakkinda daha fazla bilgi edinin.
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