Kurzanleitung
zur Installation

Interact Pro

www.interact-lighting.com



https://www.interact-lighting.com/nl-nl

Diese Anleitung erlautert
einige wesentliche
Methoden, mit denen Sie

eine Reihe von Komponenten
zu einem vollstandigen
Beleuchtungssystem
verbinden kénnen.
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Auspacken
Auspacken der Ausrustung.

. Installieren

Die physische Installation erfolgt gemaf3 der
normalen Installationsanleitung fur die Gerate.

. Download

Laden Sie die App herunter, installieren Sie
diese auf Ihrem Smartphone und registrieren
Sie sich.

Hinweis

Die App fuhrt Sie im Anschluss an die Installation
durch das funktionale Setup des Systems und
seiner Komponenten.

. Konfigurieren

Far die Konfiguration vor Ort verwenden Sie die
App. Um extern alles vorzubereiten kdnnen Sie
optional das Portal nutzen.

. Verwalten

Vergeben Sie Rollen, damit die Anwender in dem
Gebaude die Lampen steuern kdnnen.
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Verbinden des Gateways mit dem Internet

Der Gateway bendtigt eine Internetverbindung.
Schlief3en Sie das Gerat mit einem Ethernet-
Kabel an eine Ethernet-Buchse des IT-Netzwerks
im Gebaude an.

(=) Hinweis
Das Ethernet-Kabel darf nicht langer
als 100 m sein.

Der Gateway muss seine Adresse von einem DHCP-
Server erhalten, der mit dem Netzwerk verbunden
ist. Eine statische IP-Adresse funktioniert nicht.

Der Gateway stellt Uber den Port 443 eine
Verbindung zur Signify Cloud her. Dieser Port wird
auch fur sichere Internetbrowser-Verbindungen
verwendet. Gehen Sie folgendermaf3en vor, um
diese Verbindung herzustellen:

1. Schlief3en Sie Uber ein Ethernet-Kabel
einen PC an.

2. Starten Sie einen Webbrowser.

3. Gehen Sie auf eine sichere Website
(zum Beispiel https:/www.signify.com).


https://www.signify.com

Gelegentlich ist ein spezieller IT-Support
erforderlich. Das gilt insbesondere, wenn eine
Firewall die Verbindung zum Gateway verhindert
oder wenn ein MAC-Filter aktiviert ist. Setzen Sie
bei einer Firewall folgende Verbindungen auf die
Whitelist:

sme.interact-lighting.com fur Port 80 und 443
mqg.sme.interact-lighting.com fur Port 443
Port UDP 123 offen zur Synchronisierung des
Network Time Protocols (NTP)

Nach dem Verbinden und Einschalten leuchten drei
LED-Anzeigen.



https://idm.sme.interact-lighting.com/web/en/account/login?method=login

An das System anmelden

Mit der Interact Pro App konfigurieren Sie das System
nach der Installation.

Laden Sie die App herunter.

Sollten Sie als Installateur eine Einladung per E-Mail
erhalten haben, dann klicken Sie den Link zur
Registrierung an.

Sie kdnnen sich stattdessen auch Uber die App
registrieren. Tippen Sie dazu auf Zugriff anfordern.
Jetzt kdnnen Sie sich bei der App anmelden.

Download:
Interact Pro App
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Projekte

Es wurden noch keine Projekte erstellt

Erstellen eines neuen Projektes

Melden Sie sich in der Interact Pro App an.
Verwenden Sie die E-Mail-Adresse und das
Passwort, die Sie soeben registriert haben.

. Erscheint die Nachricht ,Es wurden noch keine
Projekte erstellt”, dann tippen Sie auf das rote +

und flgen Sie ein neues Projekt hinzu.

. Geben Sie die Projektdetails fur die Installation

ein. Tippen Sie auf weiter, um fortzufahren.

In der App sehen Sie das Projekt mit Namen,
Erstellungsdatum, Typ und Status aufgelistet.
Der Status sollte ,Vorbereitung” lauten.

. Wahlen Sie das Projekt aus, damit Sie mit der

Inbetriebnahme beginnen kénnen.

Hinweis

Far die Installation hat der Serviceanbieter
Ihnen idealerweise die Rolle des Installateurs
zugewiesen. Registrieren Sie sich
gegebenenfalls selbst Uber die App, um ein
neues Projekt zu erstellen. Die Rolle des
Installateurs wird Ihnen beim anfanglichen
Setup automatisch zugewiesen.



Gateways

eﬂ Gateway hinzufligen

Kein Gateway verfiigbar

Bitte das Gateway hinzufiigen, um mit der Inbetriebnahme

zu beginnen

Gateways

e° Gateway hinzufiigen

Kein Gateway verfiighar

Bitte das Gateway hinzufiigen, um mit der Inbetriebnahme

zu beginnen

Gehen Sie, nach Auswahl/Erstellen des Projekts in
der App folgendermafien vor:

1. Gateway hinzufugen.

2. Leuchten finden.

3. Weisen Sie den Leuchten Gruppen und optional
Zonen (in einer Gruppe) zu.

) Hinweis
Die App kann nun zur Steuerung der Leuchten
(EIN/AUS/Dimmen) verwendet werden.

Design abschlief3en

1. Fuagen Sie Sensoren und Schalter hinzu.
2. Erstellen Sie Szenen und Zeitplane.

) Hinweis
Weitere Informationen Uber die Ausfihrung
dieser Arbeiten finden Sie in der Interact Pro
Installationsanleitung.



= Hinweise
Geben Sie die MAC-Adresse des Gerates
manuell ein, falls die Zuweisung des
Gateways fehlschlagen sollte.

Falls nicht alle Leuchten erfolgreich erkannt
worden sind: Schalten Sie die Beleuchtung
aus, warten Sie 10 Sekunden und schalten
Sie sie wieder ein. Wiederholen Sie den
Erkennungsvorgang.
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ee Installateur hinzufiigen
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INHABER

eo Inhaber einladen

BENUTZER

eo Benutzer einladen

Inhaberkonto hinzufiigen

Erstellen Sie nach dem Zuweisen der Leuchten
und der Konfiguration des Systems unbedingt ein
Inhaberkonto. Der Inhaber verwendet dieselbe
App, um weitere Anwender hinzuzufiigen und

die Beleuchtung zu steuern.

1. Tippen Sie auf das . Symbol.

2. Tippen Sie auf Inhaber einladen und geben Sie
die E-Mail-Adresse ein. Tippen Sie auf Weiter.

3. Geben Sie die Unternehmensdaten in das
Formular ein. Tippen Sie auf Anfordern.

Der Inhaber erhalt eine E-Mail mit einem
Aktivierungslink. Sie kbnnen dem Inhaber bei der
Registrierung im System behilflich sein. Sie kbnnen
aufderdem erlautern, wie er Benutzer |6schen oder
hinzuflgen kann. Dadurch erhalten Mitarbeiter des
Inhabers Zugriff auf das System und kénnen die
Beleuchtung steuern.



Nehmen Sie Kontakt zu uns auf:
www.lighting.philips.com/main/support/connect/contact-us
Wahlen Sie |lhr Land aus und klicken Sie auf Kontakt.

Erfahren Sie mehr Uber Interact

© 2020 Signify Holding. Alle Rechte vorbehalten. Alle Daten kdnnen ohne
vorherige Ankiindigung gedndert werden. Es gibt keine Zusicherungen und
keine Garantie bezliglich der Richtigkeit oder Vollstandigkeit der in diesem
Dokument enthaltenen Informationen sowie der Haftbarkeit fir Handlungen,
die im Vertrauen darauf ausgefiihrt werden. Alle Marken sind Eigentum der
Signify Holding bzw. ihrer jeweiligen Eigentimer.
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http://www.interact-lighting.com
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