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预注册要求 
 

请接受此电子邮件地址为可信赖发件人 no-reply@app11.jaggaer.com 并将 jaggaer.com 设置为

可信赖域，以避免通知电子邮件最终进入垃圾邮件邮箱或被阻止。. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:no-reply@app11.jaggaer.com
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昕诺飞供应商关系管理流程  
 

 

 

1. 供应商注册 
SAM 通过 SRM 平台向供应商发出邀请。收到邀请后，供应商应通过电子邮件中的链接登录供

应商门户。受邀供应商在供应商门户中自行填写资料和主数据——这些数据对于以后在 SAP 

中创建供应商至关重要。 

 

2. 策划资质 
请求者触发供应商资格，其中自动生成链接到多个审核票的资格票（中央 SQM 将根据内部资

格标准选择哪种审核类型）。现在由中央 SQM 进一步计划并与内部或第三方审核员和供应商

联系以执行审核。 

 

3. 审计和跟进 
捕获审计结果、报告和行动项目。审计票甚至可以满足豁免和循环审批的需求（以防万一）。 

 

4. 审计和豁免批准 
审核员、中央 SQM 和豁免批准人可以在同一个审核单平台上提供他们的裁决，所有信息都可

用或附加在单据中。 
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5. RPA 完成 S4V 表格 
SAM 需要回到 SRM 模块，通过 “新主数据票据” 触发供应商创建 ERP 流程，以触发帮助将

主数据从 SRM 传输到 WinShuttle 的 BOT。 

 

6. 供应商班车（s4v） 
WinShuttle 表单 (s4v) 通过 BOT 接收主数据并在允许将供应商创建到 SAP 之前开始验证。 

 

7. 在 SAP 中创建供应商 
最后，在 SAP 中创建了供应商，您现在可以开始与供应商开展业务 - 电子采购、电子合同、采

购订单签发、交付、开票等功能现在可以与供应商一起使用。 
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供应商注册 
 

1. 基础资料登记 
 

1. 您将收到一封来自 no-reply@app1.jaggaer.com 的注册邀请邮件。点击链接： 

 

 

2. 或者你可以去链接：https://app11.jaggaer.com/  

 

3. 会弹出一个新窗口，如下图，选择 “English” 。 

除非您之前在 Jaggaer 注册过，否则请忽略“已经是 Jaggaer 直接供应商” 

https://app11.jaggaer.com/
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4. 填写人员数据选项卡中的所有必填*字段。在这种情况下：称呼、名字、姓氏、电子邮件，

并为自己创建一个登录名。点击继续： 

 
 

5. 填写公司数据选项卡中的所有必填*字段。在这种情况下：公司名称、街道、邮政编码、

城市、国家和货币以及 DUNS: 
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a. 如果您不知道自己的 DUNS 编号，则可以按照以下步骤进行搜索： 

b. 转到 https://www.dnb.com/de-de/upik-en/  

c. 向下滚动直到你看到这个： 

 

d. 请输入您的公司详细信息（包括地址），然后单击“搜索” 

e. 应显示公司列表或仅显示公司列表供您选择。 

f. 单击您的选择，DUNS 编号应该出现在您面前。 

g. 但是，如果您找不到它，则可以使用此链接联系您当地的代表：

https://www.dnb.com/de-de/upik-en/contact-upik/  

 

6. 点击页面底部的 “继续”: 

 

7. 7.勾选所有选项并单击 “接受并提交” 

https://www.dnb.com/de-de/upik-en/
https://www.dnb.com/de-de/upik-en/contact-upik/
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8. 点击 “打开供应商门户”: 

 

 

9. 进入邮箱，打开 Jaggaer 发送的邮件。在这里您可以找到登录帐户的临时密码: 
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10. 进入供应商门户并输入用户名和密码: 

 

 

11. 更改密码，进入: 

a. 一个，旧密码（电子邮件中的 1 次登录密码） 

b. 新密码 

c. 确认密码 

 

点击保存(SAVE) 
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2. 帐户管理 
 

12. 在左手边的 Primary Data 选项里，你可以在 Base Data 里更新公司资料例如地址、DUNS

编号、邮件地址、主页链接等。更新后请点击右上角的“Save”。 

 

 

13. 当你打开 Primary Data → Contact People, 你将能够看到公司的所有联系人 。你也可

以通过点击右上角的添加图标向你的公司添加新的联系人。 
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14. 如果你想为你的公司添加 一个新用户并为他/她提供门户访问权限 ，请点击如上图所显示的 

“添加新联系人”按钮，填写所有必要信息后 ，开启“门户访问权限（Portal Access）”

的选项，然后提供用户的登录名并勾选“权限 (P99 Portal:: Admin)”框 。然后点击右上

角的“保存(Save)”按钮。 
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点击“保存”后 ，该用户将会收到一封包含用户名和一次性密码的电子邮件。 

 

15. 如果你需要更改联系人的个人资料(例如，姓名、电话号码、邮件地址等等)，你可以点击

Contacts里的编辑按钮（edit button）。 

 

 

 

16. 如果其他人将处理采购活动(Sourcing events) 、 采购订单-订单确认 (Purchase orders 

– Order confirmations) 和提前发货通知(Advanced Shipping Notifications) ， 请添加

他们到公司帐户（添加联系人）。 添加新联系人后 ， 请确保你将他们分配到了正确的角

色：对于询价活动(RFQ) 和 竞标(Auction)，你需要分配 “Sourcing” 角色； 对于订单确

认（Purchase order confirmation），你需要分配 “Order Confirmation” 角色。 

要为不同的联系人分配角色 ，请去到 Primary Data → Contact People。 
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点击“Roles”的选项卡，然后点击每个角色的编辑按钮。 

 

 

 

你可以输入/搜索负责此任务的联系人名字来添加并点击保存。请对其他的角色执行相同操

作。 
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17. 访问昕诺飞 Jaggaer 平台后 ，你将能够看到昕诺飞买家发送给你的活动邀请，例如询价活动

（RFQ）、竞标(auction)等。 

 

 

 

18. 请记得检查你的帐户设置。 

请点击右上角的人物图标并选择 “Account settings”： 

 

 

 

19. 请检查你的时区设置(Time zone settings)和十进制格式 (Decimal format)。 

• 时区更新将确保你查看正确的活动开始和结束日期/时间。 

• 小数分隔符将决定在分隔小数点时该使用哪个符号 （点或逗号） 

（注意！具有不同分隔符的同一组数字可能显示为不同的数量！） ： 
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3. 小档案注册 
 

！注意：如果您是现有的 Signify 供应商，将自动跳过小档案注册或初始注册. 

 

20. 登录后你会看到这个页面: 

 

 

21. 点击此按钮进入注册页面: 

 

 

22. 数据选项卡：该信息之前已填充。请检查是否填写了所有必填字段: 

a. 公司名称 

b. 街名 

c. 邮政编码 

d. 城市 

e. 国家 

f. 货币 
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23. 点击继续: 

 

 

24. 联系人选项卡：请检查这些功能的电子邮件地址是否正确，如果正确，请继续单击“继续”： 

！注意：确保“订单确认”电子邮件地址是正确的人至关重要，因为这将链接到 SCC 平台，

以便通过 Signify 确认采购订单行。 
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25. 类别选项卡：无需进行任何更改。采购员已经为您分配了类别。点击继续: 

 

 

26. 从“常规”选项卡开始填写信息。带星号 (*) 的问题是必填问题。填写 1 个选项卡后，单击

“保存”并转到另一个选项卡（业务、认证等）: 

 

 

27. 将贵公司的国际名称和地址作为个人资料的一部分至关重要。如果您之前填写的是非拉丁

字符，那么您需要将下面红色框中的“否”更改为“是”，这样就会出现额外的字段，让

您可以输入您公司的国际版本名称和地址: 
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28. 继续填写所有剩余选项卡中旁边带“*”的必填字段： 

 
 

！注意：作为 Signify 的供应商，您必须同意我们的所有政策和我们的立场，然后再继续进

行，这一点至关重要。 

 

29. 29. 如果您没有填写某些必填字段，您将看到此错误消息（在黄色框中）告诉您哪些部分

（一般/业务/认证等）包含空的必填字段。请转到指定部分并填写必填字段： 
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30. 填写完所有信息后，没有关于空必填字段的错误消息，点击发布: 

 

 

31. 发布后，供应商将看到以下状态（蓝色）: 

 

 

32. 您将收到一封电子邮件，确认您的初始注册已获得 Signify 的批准: 
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33. 您的注册也有可能未完成，因此您将被要求再次参加您的小档案注册，并触发以下电子邮

件: 

 

 

34. 或者您的注册根本不被接受，并通过电子邮件通知如下: 
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4. 大档案注册 
 

35. 33. 如果供应商已经通过供应商 ID 连接到 Signify 供应商门户。该供应商可以为另一个供应

商 ID 重复使用相同的登录名，他或她需要做的只是选中 “已经是 Jaggaer Direct 供应商” 复

选框: 

 

 

36. 对于已经在 SRM 上注册的供应商，您将在登录后看到此屏幕： 
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37. 26. 您需要点击红色按钮（黄色圆圈）以提供更多信息以进行大档案注册。在此之前，系

统还会提示您提供 “Tickets”和“Documents”的联系方式，如屏幕截图所示： 

 

 

38. 您将收到一封电子邮件，说明您被邀请向供应商门户注册更多信息。单击链接转到您的供

应商门户: 

 

 

39. 点击按钮进入大档案: 
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40. 填写贵公司大人物问卷时的几个重要注意事项： 

a. General tab: 

i. 请对以下所有 Signify 要求填写“是”，以防止您被阻止： 

 
 

b. Business tab: 

i. 请从下面快照中的链接下载财务模板。 

ii. 完成模板并在继续之前再次上传： 

 
 

c. Logistic tab: 

i. 如果您的工厂地址与您最初放入个人资料中的办公地址不同，那么您可以

在此处指定它们： 
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41. 为每个选项卡填写大配置文件中的其余字段：常规、业务、技术、认证、质量等。请记住

在完成每个选项卡后单击“保存”（在右上角）: 

 

 

42. 如果您未填写某些必填字段，您将看到此错误消息（在黄色框中），告诉您哪些部分（常

规/业务/认证/质量/环境）包含空的必填字段。请转到指示部分并填写必填字段: 

 

 

43. 填写完所有字段后，点击发布: 
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44. 您将收到一封最终确认电子邮件，说明大档案已通过审核并成功通过: 

 

 

45. 或者由于未完成以下电子邮件触发，您需要再次参加完整注册: 

 

 

46. 在某些情况下，Signify 根本不接受您的完整注册，您将收到以下电子邮件通知: 
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供应商审核 
 

5. 供应商合格条件 
 

47. 完成完整注册后，下一步就是获得资格，您将收到一封来自 no-reply@app11.jaggaer.com 

的电子邮件。点击链接: 

 

 

mailto:no-reply@app11.jaggaer.com
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48. 在公开票中，供应商可以选择建议不同的日期或确认建议的日期。请在下一步操作中选择

“确认建议的日期”，然后单击保存: 

 

 

49. 在所有工单中观察到的“评论”字段允许您在墙上发表评论并将文件附加到墙上，以便与下

一个人交流 - 无需额外的电子邮件或电话:  

 

 

6. 审计完成 
 

50. 在完成我们的 Signify 审核流程后，您将收到以下电子邮件，通知您审核已完成: 
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51. 审核结果准备好后，您将收到一封电子邮件: 

 

 

52. 可能存在这样一种情况，不幸的是您未通过审核，但已获准放弃继续与您开展业务，因此

您将收到如下电子邮件通知: 
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53. 无论您通过或未通过审核，但在获得豁免后，您将需要采取一些措施，您将收到以下电子

邮件通知，以便您检查需要采取的纠正措施。该链接将带您到供应商门户 Action Point: 

 

 

54. 您还将收到另一封电子邮件，以查看审核员在审核单中创建的您的操作 - 但这些纠正措施

应与 Action Point 中的相同： 

！注意：这是因为电子邮件通知是从 2 个不同的来源生成的——审计票和行动点，但它们

是相同的。即使在审核票关闭后，操作点也允许您继续处理打开的操作。 
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评分、行动与文档 Pure  
  

7. 评分 Pure  
 

55.  评分 Pure 子模块属于 SRM 的一部分。它包含您的（供应商）绩效结果，这些结果会在

每个月第 2 周之后，根据 ELEVATE 评分周期进行刷新。  

 

56.  在供应商门户中浏览，您将看到 Rating Pure 模块: 
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57. - 点击名称（绿色文字）即可查看评分明细: 
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58.  您可以通过右上角的图表图标在雷达图和柱状图之间切换: 
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59.  如果您发现某些 KPI 表现较弱，则很可能 Signify 的 SAM 已为您创建了改善行动要求,  

60.  您将通过电子邮件收到通知, 
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61.  或者，您也可以返回主页进行查看， 
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62.  点击“Action name”（行动名称）下的绿色文字，可查看改善请求的详细信息： 
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63.  如果您被设为联系人，该行动将分配给您（“Assignee”字段）。您可以编辑以下内

容：  

a. Feedback（反馈）：填写您对改善行动的说明或评论  

b. Assignee Files（附件）：上传支持性文件或改善方案资料  

c. Status（状态）：  

i. Open：表示您仍在进行改进  

ii. Check：提交给 Signify SAM/SQM 审核您的改善方案  

d. Comments（评论）：如有疑问可在此提出，我们将给予回复 

 

64.  点击右上角“Save”保存并提交您的输入。  

65.  当您的改善方案被 Signify 接受后，“Action”状态将更新为“Done”： 
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8. 行动 Pure 
 

66. 行动 Pure 可用于多个主题的改进，包括但不限于：  

a. 评分（Rating）  

b. 文档（Documentation）  

c. RFQ  

d. 与主题相关的供应商事项  

 

67. 单击步骤#54 中的电子邮件中的链接后，您可以通过单击此处访问操作并在操作详细信息

中填写您的回复/附件文件: 

 

 

68. 点击编辑按钮: 
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69. 检查操作任务并在操作详细信息下的描述/附加文件中提供您的响应。点击右上角的保存。 

 

 

9. 纯文档 
 

70. 供应商门户上也会有文件，有时需要您采取行动。登录后，“文档”框将显示与您的帐户

相关的所有文档： 

 

71. 从那里您可以在读取或写入模式下访问文档： 
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变换管理 
 

10. 主数据和配置文件数据更改 
 

72. 我们的 SRM 平台还有助于改变这些数据。为了启动该过程，您需要更改某些配置文件数

据。通过单击公司简介按钮，可以从主仪表板访问数据： 

 

 

73. 打开新屏幕后，会出现不同的部分，例如：General、Certifications、Quality 和 

Environment。出于测试目的，我们将使用 General 部分： 

 

74. 更改字段后，您需要保存（通过单击右上角的按钮），之后您需要发布（该按钮与保存按

钮位于同一屏幕部分）： 
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75. 您将收到一条横幅通知，如下所示： 

 

 

76. 客户方负责人将收到一张新的 PDC 票据，并进行相应处理。完成后，您将收到以下 2 封电

子邮件. 

77. 这意味着您的更改请求要么被成功接受，要么存在 IBAN 号码错误的银行帐号，这需要您

在供应商门户中进行修改。请从第 48 步开始再次按照这些步骤操作： 

 

 

78. 或者您可能会收到这封电子邮件，在这种情况下，您需要查看电子邮件中的评论并按照从

第 48 步开始的步骤开始进行更正： 
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79. 如果您尝试更改的数据来自主数据（在公司基础数据中），那么您将收到以下电子邮件

（如果有错误）。在这种情况下，您需要返回公司基础数据进行修改： 

 
 

80. 另请到 Jaggaer 的供应商支持门户网站以了解有关该工具的更多信息。完成注册后，即可

轻松到 Signify Jaggaer 平台（建议：请加入书签）。 

 

https://www.jaggaer.com/service-support/supplier-support/
https://app11.jaggaer.com/portal/sig
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支持 
81. 支持： 

a. 一个。如果需要工具技术支持（如登录失败），您可以联系 Jaggaer 支持团队：

https://www.jaggaer.com/servicesupport/suppliersupport/ 

b. 如有内容问题，请联系您在 Signify 中的联系人（买家）。 

https://www.jaggaer.com/servicesupport/suppliersupport/

