Signify ugyfél-elégedettség csapat

Min&ségi kifogasok vagy szolgaltatas kérése esetén kérijlk, hogy az aldbbi kapcsolattartési
adatok valamelyikén vegye fel velliink a kapcsolatot

Készitse el6 a fébb adatokat

Terméknév és kod (12NC)

A probléma leirasa (meghibasodés)

ServiceTag kdd vagy fénykép a vilagitdtest cimkérd!

Eredeti szdmla szdma

Hibéas és az 6sszesen telepitett termékek szama

Kapcsolattarté és telefonszam

Kapcsolattartasi cim (potalkatrészek esetleges leszallitdsahoz)
Preferalt megoldéas (csere, javitas, jovairas)

Kérijuk, hogy amennyiben szervizszerzédéssel rendelkezd tgyfél,
a szervizszerzédés szamét is tlintesse fel

ingyenes hivoszam
00800 7445 4775

www.lighting.philips.com
Tédmogatas és kapcsolat - vegye
fel vellink a kapcsolatot
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Ezek utén 6n

support_ceecentral@signify,com - Visszaigazolast kap arrél, hogy érkeztettiik a kérelmét
- A panasszal kapcsolatos hidnyzé adatok esetén felkérijik,
hogy poétolja azokat
- Alehet6 legrévidebb idén belll visszaigazolast kap a panaszos

Lépjen kapcsolatba veliink gy lezérasarol
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https://www.lighting.philips.hu/tamogatas/kapcsolat/contact-us/contact-us

