Al S

e _.h‘ l |

Caso de éxito: Tienda Wong KM40, Per

Innovacion y sostenibilidad
para una experiencia de
compra superior
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Cencosud Peru viene implementando

los mas altos estdndares de eficiencia
energética e iluminacién en colaboraciéon
con Signify, su socio estratégico a nivel
regional.

Un ejemplo a seguir

Cencosud Peru estd comprometido con el
desarrollo sostenible y la innovacion, y es en
este contexto que la apertura de la tienda
Wong KM40, ubicada al sur de Lima, integra la
ultima tecnologia, sostenibilidad y flexibilidad
arquitectoénica.

Este proyecto fue desarrollado en estrecha
colaboracién con el equipo de arquitectura de
la empresa y con el apoyo tecnoldgico de
Signify, consolidando una tienda que no solo
mejora la experiencia del cliente, sino que
también integra la sostenibilidad a sus
operaciones.




El desafio

La apertura de Wong KM40 planted un conjunto
unico de desafios debido a su ubicacion en una
zona costera en pleno desarrollo, caracterizada
por el turismo de playa y veraneo.

Para Wong KM40 se apostd por disehar un
concepto innovador que no solo ofreciera una
experiencia diferenciada para sus clientes, sino
que  también cumpliera con estrictos
requerimientos operativos y ambientales.

Entre los principales obijetivos del
proyecto estaban:

- Exposicién éptima de productos: Garantizar una
visibilidad excepcional para maximizar las ventas
en un entorno competitivo.

- Flexibilidad arquitecténica: Disefar un sistema de
iluminacion adaptable a posibles modificaciones
estructurales futuras, asegurando la longevidad
del disefo.

- Eficiencia energética avanzada: Implementar
soluciones tecnoldgicas que redujeran
significativamente los costos operativos mediante
el uso inteligente de recursos energéticos.

- Gestibn remota: Incorporar herramientas
digitales que permitieran monitorear y gestionar la
iluminaciobn en tiempo real desde cualquier
ubicacion.

+ Sostenibilidad: Asegurar que todas las soluciones
implementadas estuvieran alineadas con los
lineamientos de sostenibilidad de la empresa,
minimizando el impacto ambiental sin
comprometer la calidad o funcionalidad del
espacio comercial.



Solucién implementada

Para responder a estos desafios, Signify disend e
implementd una solucién integral que combind
tecnologia avanzada, disefio sostenible y eficiencia
operativa:

1. lluminacién LED ultra eficiente:

Se instalaron luminarias Philips StoreFlow y StoreSet
montadas en riel para garantizar una iluminacién
vertical uniforme en pasillos y géndolas, maximizando
la exposicion visual de los productos y mejorando la
experiencia del cliente.

2. Luminarias decorativas 3D My Creation:

Estas luminarias fueron fabricadas con materiales
reciclados y reciclables*, ofreciendo un disefio Unico
que respalda el compromiso de Cencosud Pertd con la
Sostenibilidad, al tiempo que embellece el espacio
comercial.

3. Sistema inteligente Interact Retail Multisite:

Este sistema conectado a la nube permite
monitorear, gestionar y ajustar dindmicamente la
iluminaciéon segun las necesidades especificas del
espacio. Por ejemplo, se configuraron calendarios
automatizados para optimizar el uso energético
durante horarios especificos.

*https://www.pro.mycreation.signify.com/es-lat/sustainability

Conclusion

Wong KM40 se convierte en un referente regional en
innovacién sostenible dentro del sector retail. Este
proyecto no solo cumple con los mds altos
estdndares globales en eficiencia energética y
diseno sostenible en iluminacion, sino que también
ofrece una experiencia Unica para sus clientes al
combinar tecnologia avanzada con un enfoque
ambientalmente responsable.

En Signify estamos orgullosos de haber contribuido al
éxito de este proyecto y reafirmamos nuestro
compromiso con apoyar a nuestros clientes en su
camino hacia espacios comerciales mds modernos,
eficientes y sostenibles.



Beneficios y resultados

La implementacion exitosa de estas soluciones generé resultados tangibles para Cencosud Peru:

Ahorro energético significativo

Reducciéon de hasta un 30% el consumo &8
energético con luminarias dimerizables, —T—
mejorando la eficiencia operativa, la
experiencia del cliente y el ahorro
econdémico.

Compromiso con la sostenibilidad

Las Iluminarias son energéticamente
eficientes, de larga vida Util y reciclables,
reforzando el compromiso ambiental de
Cencosud Peru con prdcticas
responsables.
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Control inteligente avanzado

El qjuste dindmico de la iluminacion
optimizé el funcionamiento de la tienda,
generando ahorros y mejorando la
experiencia del cliente.

Optimizacién operativa

La solucibn mejoré la eficiencia
energética y adaptd fdacilmente la
iluminacioén a diferentes escenarios o
eventos en la tienda.
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