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1. Notificacién por Correo Electrénico

Deberias recibir un correo electrénico con el enlace a la plataforma Jaggaer. Si no lo ves, revisa la

bandeja de SPAM.
e ASUNTO: New Orde
e REMITENTE: no-repl

r (order number) available
y@appll.jaggaer.com

SIGNIFY DEMO:New Order (2576229442) availabl

@ Supplier Portal <no-reply@app11jaggaer.com>
™

a new order is available for you in the supplier portal
Order number: 2576229442
cmMm

Please process the order soon.

Link https://appll.jaggaer.com/portals/si;

Username;]

If you have any questions please do not hesitate to contact us.

Kind regards

e

€ Reply | % ReplyAll | —> Forward

Tue

CAUTION: This email is from outside the organization. Do not click on links or open attachments unless you trust the sender.

1]

21/06/2022 11:39

2. Inicio de Sesion

Inicia sesién haciendo clic en el enlace del correo electrénico para acceder a tu cuenta de
Jaggaer. El nombre de usuario se menciona en el correo. Utiliza la contrasefia que configuraste
previamente durante el registro. Si has olvidado tu contraseiia, puedes restablecerla haciendo

clic en “I forgot my password”.

INGGA=—==-0N=

I forgot my password
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3. Lista de Ordenes de Compra

Para ver y confirmar las érdenes de compra (PO), simplemente navega desde la

18|

=

pagina de inicio a SCM —> Purchase Orders.

A continuacion, veras 2 menus:
1. Order List (Lista de Ordenes)

2. Worklist (Lista de Trabajo)

Supplier Portal Dashboard - Welcome, [

@ Your registration is currently being reviewed

General

SCM Purchase Orders (New)

Purchase Orders (New) Order List 1

VMI Worklist 2
ASN RFQ version

Forecast 1

e Order List (Lista de Ordenes): proporciona una vista general de todas las 6rdenes disponibles en tu
bandeja de entrada, junto con su estado, mostradas tanto a nivel de cabecera como a nivel de linea.
Esta lista sirve como el punto central para completar las confirmaciones de érdenes de compra.

e Worklist (Lista de Trabajo): proporciona acceso a todas las 6rdenes que ya han sido confirmadas.
Desde esta lista, puedes seleccionar las érdenes que estdn listas para entrega y proceder a creary

avisar la Notificacion Avanzada de Envio (ASN).
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4. Explicacion de la pagina de Ordenes de Compra (PO)

Ordenes

To View the Purchase Order in Header View:
Navigate to the orders section and select the desired PO to access its details in a consolidated header view format.

This view provides an overview of the key information associated with the purchase order, enabling streamlined review and confirmation.

PurchaseOrder Management + Default -

« B
=
o
el o1 0
2 p—
=} i
Purchase order
Number

Display 10 =

ORDER TYPE

ORDER STATUS.

Purchase order Status

Sent

Confirmed

Partially Confirmed
Prepared for Delivery
Partially Prepared for
delivery

Advised

Partially advised
Delivered

Partially Delivered

DELIVERY COMPLETE

Order delivered / GR
completed

No.ITEMS PO CREATION DATE

' 202509-30 01:35

, p——
) 02808300103
! 202508300081
f
Number of
lines in the
PO
Scroll Right
mvorce sen oY suppLIER
® Seen 20250930 171
® Not Seem 2025.0930¢
@ Not Seen: 2025-09-30 (
@ Not Seen: 2025-09-30 ¢

@ Not Seen 2025.09-30 ¢

]

Not Seen; 202509-29

(]

Seen 2025:09-30 16:4

@

Seen: 2025-09-30 1201

@ Not Seen: 20250929

@ Not Seen: 20250929

Vendor Opened /did not open
the PO

LAST MODIFIED

/

Last action
taken on
the PO

ASSIGNED TO

Exchange Data

Exchange Data

Exchange Data

Exchange Data

PO Creator

FILE

CHANGES TOTAL cosTS
° 13200
° 13200
° 19800
0 19800

How many changes are done on
the Po
(i.e., confirmed , amended...)

JAGGAER DIRECT ORDE...
E26 e
4625 e
628 e
623 e
4022 een
4616 e
sz e
sz e
34521 s
4520 e

-2
v Q  bootecs -
c@23 45 s s
curmency oL
uso wor | i
50 oo
uso | e
uso No e
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items

To View Purchase Orders in Line Item View:

Navigate to the Items section and select the desired purchase order line to view its details in the line item view format.
This view offers a comprehensive breakdown of each line item within the purchase order, including key details such as
quantities, descriptions, and other relevant information.

P
t PO Status
Purchase order

Number Material Description
Line Item

Status

t

changes are done on

d, amended...)

5. Confirmacién de la Orden de Compra

Para confirmar una orden, navega a SCM - Purchase Orders, y luego ingresa a la seccion “Lista de

Ordenes (Order List)”

SCM Purchase Orders (New)

Purchase Orders (New) 2 Order List 3

VMI Worklist

ASN

Forecast

Al acceder a la acceder a la seccidn Order List, los proveedores podran ver todas las Ordenes de Compra

(PO) recibidas de Signify.

Los proveedores tendran tres métodos distintos disponibles para confirmar las Ordenes de Compra (PO).

A continuacidn, se presenta un andlisis detallado de cada método, destacando sus flujos de trabajo,
beneficios y escenarios recomendados para su uso dptimo.

Comprender estos enfoques ayudara a los proveedores a elegir e implementar el método mas adecuado
segun los requisitos especificos y las situaciones operativas.
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A. Confirmacion Individual de la Orden de Compra (PO)

Los proveedores pueden confirmar las Ordenes de Compra (PO) una por una revisando los detalles

de cada orden y proporcionando la confirmacidn a nivel de la orden.

Este método es ideal para érdenes de bajo volumen o para casos que requieren una revision detallada
de una PO especifica.

Primero, navega a la Lista de Ordenes (Order List) y selecciona la Orden de Compra (PO) que deseas
revisar.

Click on the
“Orders” PO Number

Page /

-
Furfhase Order Managenfent + L4 -1 ettens
pamn St 1= Wl S PO I e
—_— cacem oy e wa o canaTm sate st wsoran e TotmcorTs  commpty seurvi coumLTE e

La Orden de Compra seleccionada se abrird en la pagina siguiente para su revisidn y las acciones
correspondientes.

Order number

Order date

Supplier name
OUT COMpARy =t tmerstommten

=
B -

INCOLETM e s

Contact person
from Signify

contact person
Emall

supplier responsible

person

Please open the order PDFII

and description

Print PO - more
details provided in
the attachment,
download before PO

..‘N.I e confirmation

o vt ot T i

Supplier
‘confirmation number

Asegurate de revisar cuidadosamente los siguientes criterios:
a. Nombre de tu empresa
b. Direccién de entrega solicitada
c. Numero de OC en SAP
d. Persona de contacto / comprador de Signify
e. Incoterms
f. Extraer la OC en PDF (Este es un paso obligatorio para permitirte confirmar la orden)
g. Detalles de las lineas de la Orden de Compra, incluyendo cantidad y fecha de entrega requerida

Una vez que los criterios anteriores hayan sido verificados, podras confirmar la Orden de Compra (PO)
segln los siguientes escenarios:
i.  Sin cambios: Confirmar la orden tal como esta
ii. Con cambios: Si necesitas proponer una nueva fecha de entrega o dividir las lineas.
iii.  Confirmacidn parcial: Si necesitas confirmar solo algunas lineas de la orden y no todas.
Descargar/Subir archivo CSV: Usado principalmente para érdenes con un alto nimero de lineas.

.2.
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i. Confirmacion de Pedido sin cambios:

Si estas de acuerdo con todos los requisitos de Signify, proporciona tu nimero de referencia de
confirmacién y haz clic en "Guardar y enviar de vuelta" (Save and send back) sin hacer ninglin cambio.

Date

126 |sT 2022-08-21 |  2022-08-21 888,00/ 1.000,00 ST | | @ 111,89
3 2022-077 © spiit

Remarks

/

Deja este campo vacio, utiliza el de abajo_
para la confirmacién.

Pos. Mat.No/Details Quantity Delivery date Stat. Delivery Price/Unit Confirmation number Value (EUR)
10

Net total without VAT EUR 111,89 EUR]

Proporcione su referencia de

/ confirmacion aqui.
Supplier confirmation number: |ab iel H Save and send back >

R ———

Una vez confirmado, recibira una notificacion en la parte superior de la pantalla y el estado del
pedido cambiara a "confirmado".

ii. Confirmacion de pedido con cambios:

Si no puedes cumplir con los requisitos solicitados por Signify, tienes la opcidn de cambiar la fecha de entrega o
incluso dividir la entrega.

a. Haga clic en el icono "Dividir" en el nivel del elemento

b. Cambie la Cantidad en ambas lineas para que coincida con la Cantidad total solicitada por Signify
c. Cambiar fecha de entrega

d. Agregue el nimero de confirmacion y envie

Pos. Mat.No/Details Quantity Delivery date Stat. Delivery Price/Unit Confirmation number Value (EUR)

Date
10 226 |sT 2023-02-02 © 2023-02-02 888,00/ 1.000,00 ST | 200,69
< @ split :

Remarks
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N A
Pos. Mat.No/Details \ Quantity \ Delivery date Stat. Delivery Price/Unit Confirmation number Value (EUR)
Date
ST 2023-02-02 € 2023-02-02 888,00/ 1.000,00 ST 200,69
& Split
ST __p [2onaw © 8 Delete
Net total without VAT EUR 200,69 EUR
< ;upplle- confirmation number: Save and send back >

e —

iii. Confirmacion parcial:

Si tienes una orden con multiples lineas de item y necesitas confirmarla parcialmente, desmarca
la linea que no deseas confirmar.

Pos. Mat.No/Details Quantity Delivery date Stat. Delivery Price/Unit Confirmation number Value (EUR)
Date
10 100 ST 2022-08-21 € 2022-08-21 588,00/ 1.000,00 5T 88,80
Q spin
Remarks

20 100 ST 2022-08-21 ¢ 2022-08-21 888,00/ 1.000,00 ST @ 88,80|
& split

Remarks

Cuando se complete, el estado del pedido cambiara a "Parcialmente confirmado".

Si se requieren cambios en la orden de compra, comuniquese con la persona responsable
de Signify para la actualizacion de la orden de compra.
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B. Confirmacién Rapida / Masiva a Nivel de Cabecera del PO (Orden de Compra)

Los proveedores pueden realizar confirmaciones rapidas o masivas aprobando multiples POs (Ordenes de
Compra) a nivel de cabecera desde la pagina de “Ordenes”.
Este enfoque aplica una confirmacién general a todo el PO sin abordar las lineas individuales, siendo

adecuado para grandes volumenes de érdenes sencillas.

Pasos para Completar el Proceso:

1) Ir ala pagina de Ordenes: Navegue a la seccién de Ordenes del portal.

2) Seleccionar los POs: Elija los POs (Ordenes de Compra) que necesita confirmar.

3) Hacer clic en el icono de 'Confirmacién Rapida': Localice y haga clic en el icono de
Confirmacidn Répida que aparece en la parte inferior de la pagina.

4) Revisar y agregar detalles de confirmacion: Aparecera una ventana emergente mostrando los
POs seleccionados. Revise cuidadosamente la informacion e ingrese su nimero de

confirmacion.

5) Hacer clic en Confirmar: Presione el botén Confirmar para finalizar el proceso.
6) Confirmacion completada: Los POs seran confirmados y su estado se actualizard

automaticamente en el portal.

Asegurese de que toda la informacidn sea precisa antes de continuar para evitar retrasos o errores.

1- Go To orders page

canan Ty cesen prans s 4 Caaron bt

2- Select the POs

-

3- Click Fast Confirmation

TS Oy e

| ___—» 4 and the confirmation number for

[omer ]

- [—" 5-Click Confirm

Confirmacion Rapida / Masiva a Nivel de Linea del PO (Orden de Compra):

Los proveedores pueden confirmar multiples POs (Ordenes de Compra) especificando detalles para cada
linea individual dentro de las drdenes. Este método es particularmente Gtil para POs complejos donde se
requieren ajustes a nivel de linea, como entregas parciales o detalles especificos de los articulos.
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Pasos para Completar el Proceso:

1) Acceder a la pagina de Articulos: Navegue a la seccién "Articulos" dentro del portal para comenzar

2) Seleccionar las Lineas de PO relevantes: Identifique y seleccione las lineas de PO (Ordenes de
Compra) que requieren confirmacion.

3) Hacer clic en el icono de 'Confirmacion Rapida': Localice el icono de "Confirmacion Rapida" en la
parte inferior de la pagina y haga clic para continuar.

4) Revisar y actualizar los detalles de confirmacién: Aparecera una ventana emergente mostrando las
lineas de pedido seleccionadas. Revise cuidadosamente la informacidn e ingrese su nimero de
confirmacion.

5) Actualizar la Fecha de Entrega si es necesario: Ajuste la fecha de entrega segun corresponda.

6) Hacer clic en Confirmar: Presione el botén Confirmar para finalizar el proceso.

7) Confirmaciéon completada: Las lineas de PO serdn confirmadas y su estado se actualizard
automaticamente en el portal.

Asegurese de que toda la informacidn sea precisa antes de continuar para evitar retrasos o
errores.

Purchase Order Management » Default - - a

Showng Fests 1 109(1134  Display 10 @234

ORDER NO./ TEMS e sTATUS oueR STATUS MATERIAL QUANTITY REQUESTED eHanges ORDERITDMIDX  CURIENCY DELIVERY ADORESS aaTER

1-Go To orders page

' GPLTLC 1800 DRW.AS 2 mm 0 w00 uso
mm 0 wn  Ee
2- Select the POs
G 0 o000

2m 0 o s

2 0 wno s

3- Click Fast Confirmation /

4- and the confirmation number for each PO
5- Adjust the Delivery Date if needed

6- Click Confirm

Ordenes de Compra (POs) Modificadas:

e Si Signify modifica un Orden de Compra (PO) después de que ya haya sido confirmado, el estado del PO en el
portal se actualizard automaticamente a 'Enviado'.

e Los proveedores recibiran una notificacidén por correo electrdnico sobre la modificacidn. Es responsabilidad del
proveedor ingresar al portal, revisar los cambios y enviar una nueva confirmacion después de revisar los
detalles actualizados del PO.

Cambios en las Condiciones o Fechas de Entrega:

e Sihay alguna modificacion en las condiciones o fechas de entrega después de confirmar el PO pero antes de
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notificar las lineas, los proveedores deben ingresar al portal de manera inmediata para actualizar los detalles
de su confirmacion.

e Asegurarse de actualizar la informacion a tiempo ayudarad a evitar discrepancias y garantizara un registro
preciso en el portal.

6. Notificacion Avanzada de Envio (ASN)

El ASN o Aviso de Notificacién de Envio es un paso muy crucial e importante en nuestro proceso de
orden de compra digital.

Para garantizar que todos los datos sean precisos y se transmitan correctamente entre nuestros
proveedores y Signify/CLS, solicitamos amablemente que verifique la fecha de ETA una vez creado el ASN
(antes de enviarlo), para asegurar que la informacion correcta sea transmitida y que la recepcién de los
pedidos en nuestras instalaciones se realice sin inconvenientes.

Para hacerlo, siga las instrucciones a continuacién:
a. Cree ASN cuando el pedido esté listo para ser enviado:

i. Abrir |la Lista de Trabajo

ii. Seleccionar la Orden de Compra (PO)
iii. Hacer clicen “+” y Crear Nota de Entrega
iv. Actualizar la ETA

Primero, el PO (Orden de Compra) debe estar confirmado para poder verlo en la Lista de Trabajo y crear el

ASN.
Una vez que el pedido esté listo, y de acuerdo con el incoterm acordado, se le solicita crear el ASN y
enviarlo. Para completar este proceso, necesitara:

i Ir a la Lista de Trabajo: Alli podra encontrar todas las lineas de PO (Ordenes de Compra) que ya
ha confirmado.

SCM Purchase Orders (New)

Purchase Orders (New) Order List

VMI Worklist

ASN

Forecast

ii. Una vez en la pantalla de Lista de Trabajo, puede utilizar el filtro para encontrar facilmente
las lineas de PO (Ordenes de Compra) que necesita; la busqueda se puede hacer por nimero
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de PO, numero o descripcion del material, direccién de entrega, etc.

g = -

Seleccione la orden de compra o lineas de orden de compra que estd a punto de

entregar y haga clic en el signo + para crear el ASN

Una vez creado el ASN, se abrird una nueva pagina con el nimero de Nota de Entrega
(DN). Este numero puede mantenerse igual o cambiarse por otra referencia si es

Edit Delivery Note o

&

v

necesario.

BASE DATA . I~
El nimero de la Nota de Entrega (DN) se genera automaticamente.

El proveedor puede cambiar el nimero de la Nota de Entrega y agregar la referencia acordada con Signify.

JD_1297854

Fecha de entrega e instrucciones de envio:
Asegurese de actualizar la fecha de ETA antes de enviar el ASN (consulte las instrucciones a continuacion).

® &
o}
E; A: I I

Deje detalles adicionales como informacién del buque, del camidn, etc.

Vi.

Una vez creada la Nota de Entrega y antes de enviarla, se le solicita amablemente (paso
obligatorio) asegurarse de que la fecha de ETA sea la correcta.

La fecha de ETA en la Nota de Entrega se selecciona automaticamente segln la Fecha de Entrega
Confirmada que eligié cuando confirmé inicialmente el PO (Orden de Compra).

Si entrega la orden de compra en una fecha diferente a la que confirmé originalmente, debe
actualizar esa fecha siguiendo estos pasos

12| Page
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= Haga clic en los 3 puntos en la parte superior derecha de la pantalla.
» Haga clic en Cambiar fecha de entrega (Change Delivery Date)

- 3

Edit Delivery Note o H & 7..'5:

Ganars o
Click Here to change ETA

v BASEDATA

nerm Delivery Note Number

Confirmed Delivery Date

v  DELVERY HANDL I

= Seleccione la hora estimada de llegada (ETA) nueva/correcta
= Haga clic en Guardar

Change delivery date

Delivery date (ETA) (DN):

2024-03-M

En esta etapa, el estado del pedido cambiara de "Confirmado" a "Pedido preparado para entrega".

@ ®1gnity - 2
Edit Delivery Note o e & & -
= — Detalles de los articulos
q
@
. = Cortractno Position Cuantity U Matenal no Material description  Supplier materialn..  Schedule ine Status
Q T 2576228707 1 12600 PCE _ 1 Prepared for delivery...

b. Avisar a ASN cuando se entregue el pedido (segun el incoterm acordado)
i.  Abre SCM -> ASN -> ASN abiertas (Open ASNs).
ii. Abre la Nota de Entrega (Delivery Note).
iii.  Hazclicen el icono de "Notificar (Notify)".
iv.  "Avisa (Advise)" la entrega.
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®ignify ®ignify

Supplier Portal Dashboard Edit Delivery Note o

© Your registration has not been finished yet. Continue with the registration (2
General Items
General

v BASEDATA

SCM ASN Delivery note no.:
Purchase Orders Open ASNs

Delivery address:
ASN Advised Delivery Notes

Vendor no.

DOCUMENTS Plant:

JD_1297854

Advise delivery note

Do you really want to advise this delivery?

7. Enmienda de la Orden de Compra

a. Moaodificar una orden de compra que aun no ha sido confirmada por el proveedor:

Si los planificadores modifican una orden de compra que aun no ha sido confirmada por un proveedor,

1- el estado del pedido sigue siendo el mismo “Enviado (Sent)”
2- lafecha en que se modifica la orden de compra aparecera en la columna "Ultima modificacién"

Fecha en que Signify

Planner modifico el
pedido

/

Recuento de recordatorios

enviados al proveedor para

confirmar el pedido por

Order number Files Created Last modified State Confirmation Supplier notification Changes

R

2563023269 1 2022-08-29 22:01 2022-08-30 18:00 Sent L 0

El estado de la orden de

. compra permanece
Fecha original en la que

"Enviado": nueva orden de
compra que requiere
confirmacion

se creo el pedido

Ndmero de cambios
realizados en la
orden de compra

Open

(7] Order not opened by Supplier

t{%‘ Order Viewed by Supplier

(vl Order confirmed by Supplier
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3- El proveedor recibird una Notificacidn para confirmar el pedido
Changed Order (2515494273) available

Classified

oear [N

a changed order is available for you in the supplier portal.
Order number: 2515494273

Please process the order soon.
Link: hitps;//apo 11 jaggaer.com/siq
Username|

Please, access self-help documentation on Signify Supplier Portal
- Supplier user manual Supply Chain Management in English

Or access our video library in English or Chinese:
How to add your colleaque to confirm Purchase order

.
+ How to confirm a Purchase Order Su Chain Management

« Howtocn Advan hipping Notification and advise the deliv J hain Management
. 735 0 £ I ) g 47T

.

.

& e

If you have any questions please do not hesitate to contact us

4- El proveedor debe revisar y confirmar la orden de compra

b. Modificar una orden de compra que ya ha sido confirmada por el proveedor:

Order number Files Created Last modified State Confirmation Supplier notification Changes Advisor Open

2563023269 1 2022-08-29 22:01 2022-09-11 14:16 Confirmed e ) 4 - 72

Order number Files Created Last modified State Confirmation Supplier notification Changes Advisor Open

2563023405 1 2022-09-07 02:01 2022-09-07 22:01 Sent e 0 2 v

En los casos en que Signify Planners modifica una orden de compra después de ser confirmada por el
proveedor, el estado del pedido en Jaggaer cambiara de “Confirmado” a “Enviado” y sera necesario
que el Proveedor lo reconfirme una vez mas.
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Para identificar tales casos, necesitaremos observar las 3 combinaciones resaltadas anteriormente.

1- El estado es “enviado (sent)”
2- Confirmacién El semaforo esta en color “Amarillo”
3- El estado abierto tiene una marca de verificacion

c. Madificar una orden de compra que ya ha sido notificada o entregada por completo:

Después de notificar o entregar una orden de compra, no se debe realizar ninguna modificacién en
esta etapa ya que el proveedor ya movié el envio.

8. Soporte

1. En caso de necesitar soporte técnico (por ejemplo, fallos de inicio de sesion), puede
contactar a nuestro equipo de soporte via correo electrénico a
s2c.support@signify.com

https://www.jaggaer.com/service-support/supplier-support/

2. Encaso de preguntas sobre el contenido, comuniquese con su persona de contacto (comprador) en
Signify.

9. Preguntas frecuentes

# Question Answer
1 Como proveedor de Signify, ¢ podemos reconfirmar | Si, el proveedor puede seguir ajustando y
Open PO? y hacer cambios en las fechas de modificando las érdenes confirmadas, ya
entrega? sea cambiando la fecha de entrega o
dividiendo las cantidades de una linea
especifica en varias entregas.

Estos cambios se actualizaran en Jaggaery
SAP para que los planificadores puedan

revisarlos.

2 Como proveedor de Signify, ¢ podemos cancelar Si solo se cred ASN pero auln no se avisa,
un ASN que se ha creado pero aun no se ha por lo tanto, no se ha creado ningun IBD en
notificado? SAP, entonces el proveedor puede cancelar

ese ASN y volver a enviarlo.

3 Como proveedor de Signify, épodemos cancelar un | Sise creay asesora ASN, por lo tanto, IBD
ASN que ¢Ya ha sido avisado/notificado? también se crea en SAP, entonces el

proveedor no se puede hacer ningln
cambio.
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Como proveedor de Signify, ¢ podemos iniciar
sesion en Jaggaer utilizando las mismas
credenciales de cuenta al mismo tiempo?

No. Segun la politica de seguridad, cada
usuario debe mantener sus propias
credenciales.

confidencialidad.

Como proveedor de Signify, ¢ podemos crear
cuentas de varios usuarios con un mismo ID de
proveedor?

Si, el administrador de cuentas clave del
proveedor puede crear multiples ID de
usuario y asignar

Funcién de confirmacién de orden de
compra para esos usuarios en
consecuencia.

Como proveedor de Signify, ¢ podemos realizar
pedidos masivos? éconfirmacién?

Si, es posible que los proveedores de Signify
realicen la confirmacion masiva; por favor,
siga las instrucciones anteriores para
confirmar las érdenes de compra a nivel de
cabecera o de linea.

Como proveedor de Signify, ¢ podemos realizar una
creacién masiva de ASN?

Si. Se puede crear un ASN para multiples
o6rdenes de compra segun los siguientes
criterios:

a) Todas las drdenes de compra deben ser
confirmadas

b) Las érdenes de compra deben enviarse
desde la misma organizacion de compras.
c) Las érdenes de compra deben tener la
direccion de entrega exacta

d) Todos los articulos deben tener el mismo
modo de Transporte

Como proveedor de Signify, ¢ podemos crear ASN
para un
¢0Orden de compra que no esta confirmada?

Si la orden de compra no ha sido
confirmada por el proveedor, no sera
visible en la Lista de Trabajo (Worklist), por
lo tanto no sera posible crear el ASN.

Los proveedores deben asegurarse de
confirmar todas las drdenes de compra que
les sean enviadas.

Como proveedor de Signify, é podemos rechazar un
nuevo
¢Orden de compra enviada?

Los proveedores tienen la capacidad de
confirmar la orden de compra sin cambios
o confirmar la orden de compra con
cambios, como ajustar las fechas de
entrega o dividir cantidades por articulo
de linea. Ademas, los Proveedores pueden
confirmar parcialmente una orden de
compra asegurandose de marcar las lineas
gue necesitan confirmar antes de firmar la
orden de compra. En caso de que el
proveedor requiera alguna modificacion
en la orden de compra, consulte la
pregunta 11.
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10 En caso de que se requieran cambios en la orden | En los casos en que se requiera algun
de compra, écémo puede un proveedor comunicar| cambio en las Ordenes de Compra, tales
el mensaje a Signify? como:

a) ajustar MOQ
b) Precio incorrecto
c) Unidad de medida incorrecta

El proveedor debera solicitar lo mismo por
correo electrénico al comprador de Signify
(el nombre del comprador esta disponible
en la orden de compra) para ajustar la
orden de compra en consecuencia y
reenviarles la nueva orden de compra

modificada.
11  |iPuede El Proveedor cambiar el nimero de albaran | Si, el Proveedor puede cambiar el nimero
generado automéaticamente por la plataforma? de albaran automatizado y sustituirlo por

un codigo personalizado. Sin embargo,

o e tenga en cuenta que hay un limite de 35
S — caracteres para el numero del albaran de
Y *H'/ entrega.

-

=]

& u ]

12 ;iPuede el proveedor consolidar multiples lineas de [Los proveedores ahora pueden consolidar
orden de compra para diferentes érdenes de ASNs para multiples lineas de 6rdenes de
compra para crear y asesorar a ASN? compra, incluso si la Fecha de Entrega
Solicitada Confirmada no es la misma. Esto
le ayudara a gestionar sus pedidos de
manera mas eficiente.

Puede consolidar multiples drdenes de

compra y lineas de orden si se cumplen los

siguientes criterios:

La orden de compra pertenece a la misma

organizacion de compras y planta de

Signify/Cooper.

Las lineas de la orden de compra tienen el

mismo Incoterm.

Las lineas de la orden de compra tienen la

misma direccidn de entrega.

Para consolidar las lineas de orden de

compra, debe:

e Irala Lista de Trabajo (Worklist), donde
podra encontrar todas las lineas de
orden de compra que ya haya
confirmado.

e Unavezen lapantalla de la Lista de
Trabajo, puede utilizar el Filtro para
encontrar facilmente las lineas que esta
buscando; la busqueda se puede realizar
por nimero de PO, nimero o
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descripcién del material, direccion de
entrega, etc.

Seleccionar las lineas de orden de
compra que necesite consolidar.

En la parte superior derecha de la
pantalla aparecerd el signo “+”, que le
permitira crear el ASN.

Una vez que cree el ASN, la Nota de
Entrega se generard automaticamente.
Verifique la fecha ETA para asegurarse
de que la fecha correcta esté registrada y
cambiela si es necesario.

Finalmente, notifique (Advise) el ASN.

13

¢ Puedo ajustar la cantidad entregada en ASN
cuando se crea y no se informa?

Escenario 1: vaya a la Orden de Compra

(PO), ajuste la fecha y/o la cantidad de las
lineas de la orden segun sea necesario,
luego vaya a la Lista de Trabajo (Worklist),
seleccione la linea correspondiente y cree
el ASN. Posteriormente, notifiquelo (Advise)
en el momento de la entrega segun el
Incoterm.

Escenario 2: ajuste la cantidad
directamente en la pantalla del ASN Abierto
(Open ASN).

Es decir, para que este escenario funcione,
el nivel de tolerancia debe estar acordado
con Signify y ser mantenido por Signify
tanto en los Registros de Informacion (Info
Records) como en el Maestro de Materiales
(Material Master).
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