WiZ -kdyttoehdot

Taman asiakirjan kattavuus ja osapuolten vilinen suhde.

Tieddmme, ettd WiZ -kayttoehtojen lukeminen voi tuntua pitkastyttavalta ("Ehdot"), mutta ndiden Ehtojen
ymmartaminen on tarkeaa, jotta olet tietoinen seka sinua ettd meita koskevista velvollisuuksista.

Suhteesi meihin: Ndma Ehdot maarittavat sinun ja meidan vélisen suhteen. "Me" " tarkoittaa tdssa yhteydessa Signify
Netherlands B.V:ta eli yritysta, joka valmistaa WiZ -tuotteet.

Palvelut, joita nama Ehdot koskevat: Palvelut ovat WiZ -tuotteita ("Tuotteet") varten, ja ne kattavat Tuotteisiin
integroidun ohjelmiston kayttdoikeutesi, dlypuhelimeen tai tabletille ladattavan sovelluksen kayttdoikeutesi ja
Tuotteille sivustoltamme ja sovelluksestamme ladattavien palveluiden ja toimintojen kayttooikeutesi. Kdiytamme naista
kaikista yhteisnimitysta "Palvelut".

Ikdvaatimukset: Jos olet alaikdinen, lue ndma ehdot vanhempasi tai laillisen huoltajasi kanssa. Jos olet vanhempi tai
laillinen huoltaja ja annat lapsesi kayttaa tuotteita ja palveluita, ndma ehdot koskevat sinua ja olet vastuussa lapsesi
toiminnasta.

Muut ehdot: Tuoteostoosi sovelletaan Tuotteen ostohetkelld voimassa olleita myyntiehtoja, mukaan lukien asuinmaasi
kuluttajalaissa maaritetyt takuuehdot. Tiettyihin Palvelujen ominaisuuksiin voidaan soveltaa muita ehtoja, jotka
toimitetaan kyseisten ominaisuuksien mukana.

Palvelujen kayttaminen.

Palvelujen kayttéoikeus: Myonnamme sinulle oikeuden kayttaa Palveluja sellaisten Tuotteiden hallintaan ja

valvontaan, jotka omistat tai joiden hallinta- ja valvontaoikeus sinulla on.

Voit valtuuttaa henkil6ita: Voit valtuuttaa yksilot kdyttdamaan, valvomaan ja hallitsemaan tuotteita ja palveluita.

Kutsumme tallaisia henkil6ita "valtuutetuiksi kdyttajiksi". Sinun pitdisi valtuuttaa vain ne henkil6t, joihin luotat,

padasemaan kayttajatilillesi, tuotteisiisi ja palveluihisi.

Kayttajatilin rekisteroéinti: Palvelujen kaytto voi edellyttaa, etta sinulla on kayttajatili. Olet itse vastuussa tietojesi

tarkkuudesta (kayttajatilisi luomiseksi) ja kayttajatilisi suojaamisesta. Lisdtietoa tietosuojasta on osassa 5.

Palvelujen parantaminen:

e Pyrimme parantamaan Palveluja ja Tuotteita jatkuvasti, joten ajan mittaan niihin voi tulla muutoksia. Voimme
paivittaa Palveluja toimittamalla (virheiden) korjauksia ja muutoksia, esittelemalld uusia ominaisuuksia tai
toimintoja, muuttamalla tai poistamalla (tilapaisesti tai pysyvasti) ominaisuuksia, toimintoja, osia tai sisaltoa,
ottamalla kayttoon rajoituksia tietyissa ominaisuuksissa tai rajoittamalla padsya Palveluihin tai niiden osiin. Naista
paivityksistd ja muutoksista kdytetddan yhteisnimitysta "Paivitykset".

e Joissakin tilanteissa Pdivitykset voivat estdd vanhempia laitteita, kolmansien osapuolten palveluja tai
ohjelmistokonfiguraatioita tai -kokoonpanoja toimimasta Palvelujen kanssa. Tall6in sinun on ehka paivitettava tai
vaihdettava nama laitteet, palvelut, konfiguraatiot tai kokoonpanot ndiden Palvelujen kayttamiseksi.

e Lue sadnndllisesti Tuen paattymiskdaytantdmme, joka on saatavilla verkkosivustoltamme osoitteessa
https://www.wizconnected.com/end-of-support-policy. Jos Tuen paattymiskdaytantdmme ja Tuotteen mukana
toimittamamme takuun valilla on eroavaisuuksia tai jos Tuen paattymiskdytantomme voi aiheuttaa Tuotteiden
tuen paattymisen ilmoitetun takuujakson aikana, Tuen paattymiskaytanto korvaa kyseisen takuun ehdot.

e Pdivitykset voidaan tehda automaattisesti ilman ilmoitusta tai suostumusta. Hyvdksyt ndma automaattiset
paivitykset. Jos et halua paivitysten asentuvan automaattisesti, voit muuttaa dlypuhelimen tai tabletin asetuksia.
Voimme my0s pyytda sinua asentamaan paivitykset itse, jolloin sinun on asennettava ne valittdmasti. Pdivitysten
asentamatta jattaminen voi altistaa sinut turvallisuusuhkille ja muille uhille, ja se rajoittaa vastuutamme ja
kykydmme tarjota Palveluja sinulle.

Palvelujen riippuvuudet: Palvelujen oikea toiminta edellyttaa tiedonsiirtoa kolmansien osapuolten laitteiden ja

palveluntarjoajien kautta, mukaan lukien kayttdjan omat langattomat verkot, langattomat laitteet (kuten dlypuhelimet

tai tabletit) ja (tiettyja Tuotteita varten) Internet-laajakaistaliittyma. Signify ei ole vastuussa ndiden kolmansien

osapuolten laitteiden ja palvelujen kaytosta, yhteensopivuudesta ja maarityksesta Tuotteiden ja Palvelujen kanssa eika

niihin liittyvista kustannuksista. Jos naihin laitteisiin tai palveluihin tulee katkoksia, viiveita tai muita rajoitteita mista

tahansa syystd, Palvelut eivat ehka toimi luotettavasti tai lainkaan, kunnes nama rajoitteet poistuvat.

Oma kaytoksesi: Haluamme tarjota Palveluja kaikkien kdyttoon, minka vuoksi sinun tulee noudattaa seuraavia

menettelyohjeita:

e noudata voimassa olevia lakeja, mukaan lukien vientisaadokset ja talouspakotteet, tietosuoja-asetukset ja
immateriaalioikeudet

o 3la hairitse tai estd Palveluja.

Vaaditut lisdtuotteet: Tiettyjen Tuotteiden kdyttdminen saattaa edellyttda muita tuotteita, jotka on eritelty

kayttéohjeissa.

Palveluihin liittyva viestinta: Lahetamme sinulle ajoittain ilmoituksia ja muita tietoja verkkosivustomme tai


https://www.wizconnected.com/end-of-support-policy

sovelluksemme kautta. Jos sinulla on kysyttdvaa Tuotteista, Palveluista tai ndistd Ehdoista, ota meihin yhteytta
kuluttajille suunnatun asiakaspalvelumme kautta.

Palaute: Otamme mielellamme vastaan palautetta Palveluista ja Tuotteista. Jos annat meille palautetta, voimme toimia
palautteesi perusteella ilman velvoitteita sinua kohtaan.

Omat tietosi.

Kayttdjan toimittamat tiedot ja Laitetiedot: Jotkin palvelut sallivat sinun ja Valtuutettujen kayttajiesi tallentaa tai

muulla tavoin toimittaa tietoja Palveluihin tai niiden kautta useilla tavoilla — kutsumme néita tietoja "Kayttdjan

toimittamiksi tiedoiksi". Jos annat Kayttdjan toimittamia tietoja, varmista, etta se on laillista ja sinulla on siihen

tarvittavat oikeudet. Lisaksi Palvelut toimittavat meille usein automaattisesti tietoa Tuotteiden ja eri laitteiden,

Palveluihin yhdistamiesi kolmansien osapuolien palveluiden tai sovellusten kaytostasi — kutsumme naita tietoja

"Laitetiedoiksi". Antamasi Kayttdjan toimittamat tiedot ja Laitetiedot pysyvat hallussasi, joten sailytat kaikki Kayttajan

toimittamia tietojasi ja Laitetietojasi koskevat oikeudet.

Tietojesi kdyttooikeus: Osassa 5 kuvattujen tietosuojaoikeuksien mukaisesti kdyttdessasi Palveluja annat meille (seka

lisenssinhaltijoillemme ja toimeksisaajillemme) maailmanlaajuisen ja rojaltivapaan kayttéoikeuden:

e isdnnoida, jaljentaa, jaella, muokata, valittaa ja kdyttaa Kayttdjan toimittamia tietojasi ja Laitetietojasi — esim.
tallentamalla niita jarjestelmiimme ja tuoda niita saataville

e myOntaa Kayttajan toimittamien tietojasi ja Laitetietojesi kayttdoikeuden Valtuutetuille kayttdjille seka (alla
kuvatulla tavalla) kolmansien osapuolten tuotteiden ja palvelujen kayttoa varten

seuraaviin tarkoituksiin:

e Palvelujen kdyttaminen ja parantaminen (mukaan lukien Paivitysten luominen)

e uusien tekniikoiden ja palvelujen kehittaminen kayttoomme

e muut tarkoitukset, jotka on kuvattu Tietosuojailmoituksessamme https://www.wizconnected.com/privacy-notice
("Tietosuojailmoitus").

Tietojesi suojaus: Tietojesi suojaus ja yksityisyys on meille tarkead, ja siksi pyrimme suojaamaan ne asianmukaisilla

menetelmilla. Emme voi kuitenkaan taata, etta valtuuttamattomat ulkoiset osapuolet eivat koskaan voisi murtaa

suojaustamme ja kayttaa tietojasi sopimattomasti. Lisatietoja Signifyn vastuullisesta tietojen kasittelysta on

haavoittuvuuksia koskevalla sivullamme osoitteessa https://www.signify.com/global/vulnerability-disclosure.

Muiden tuotteet ja palvelut.

Muiden tuotteiden ja palvelujen kdyttaminen: Palvelut voivat sallia Tuotteiden kaytdon yhdessa muiden toimittamien
tuotteiden, sovellusten ja palvelujen ("Kolmannen osapuolet tuotteet ja palvelut") kanssa. Taiman vuorovaikutuksen
toteuttamiseksi meidan on ehka jaettava Kayttdjan toimittamia tietojasi ja Laitetietojasi asianmukaisille kolmansille
osapuolille. Olet itse vastuussa Kolmannen osapuolen tuotteiden ja palvelujen kdytostd. Me emme ole missaan
vastuussa Kolmannen osapuolen tuotteista ja palveluista emmekd Kolmannen osapuolen tuotteiden ja palvelujen
liittymista Tuotteisiin ja Palveluihin.

Tietoliikennestandardit ja -menetelmat: Tuotteet voivat kdyttaa useita avoimia tai yleisesti saatavilla olevia
standardeja ja menetelmia, jotka mahdollistavat tietoliikenteen ja kdyton aly- ja verkkolaitteiden kanssa. Myds muiden
valmistajien tuotteet, jarjestelmat ja palvelut voivat kdyttaa nditd samoja standardeja ja menetelmid, mutta jos kyseiset
tuotteet ja niihin liittyvat palvelut eivat ole meidan hyvaksymiamme tai sertifioimiamme kaytettavaksi Tuotteiden ja
Palvelujen kanssa, ne eivat valttamatta toimi yhdessa.

Linkit kolmansien osapuolten sivustoille: Verkkosivustomme, sovelluksemme tai viestimme voivat sisdltaa linkkeja
kolmansien osapuolten sivustoihin. Nama linkit ovat ainoastaan vastaanottajan tiedoksi; me emme voi vaikuttaa niiden
kohdesisaltoon emmeka suosittele kyseisten sivustojen sisaltda tai ole vastuussa siita.

Tietojesi suojaus.

Henkilotiedot: Yksityisyytesi on Signifylle tarkeda. Tietosuojailmoitustamme sovelletaan Palvelujen kdyttoon. Lue nama
asiakirjat, silla niissa maaritetadan muun muassa, mita henkilotietoja kerddamme sinulta seka kayttamistasi Tuotteista ja
Palveluista, miten voimme kayttaa henkiltietojasi, miten suojaamme henkilGtietojasi ja mitka ovat tietosuojaoikeutesi.
Yksittaisia Tuotteita ja Palveluja varten voidaan toimittaa muita erillisid tietosuojailmoituksia.

Evasteet: Signify voi kdyttaa evasteitd ja muita seurantatekniikoita. Lue Evastekdytantomme osoitteessa
https://www.wizconnected.com/cookie-policy saadaksesi lisdtietoa naista tekniikoista ja niiden kayttotarkoituksista.

Palvelujen keskeyttdminen ja lakkauttaminen.

Palvelujen keskeyttaminen: Voimme keskeyttaa Palvelut tilapaisesti ilman erillista ilmoitusta suojaukseen,
jarjestelmavikaan, huoltoon tai korjaukseen liittyvista syista sekd muissa olosuhteissa.

Palvelujen kdyttéoikeutesi paattaminen tai keskeyttaminen: Voit lopettaa Palvelujen kdyton vapaasti milloin tahansa.
Me pidatamme oikeuden paattaa tai keskeyttaa Palvelujen kdyttosi tai poistaa kayttdjatilisi seuraavissa tilanteissa:

e jos uskomme vilpittomasti, ettd olet kdyttanyt Palveluja ja Tuotteita ndiden Ehtojen vastaisesti

e jos laki tai oikeusmaardys edellyttaa meita tekemaan niin
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e jos uskomme kohtuullisin perustein, etta toimintasi aiheuttaa haittaa muille kayttdjille, kolmansille osapuolille tai
meille
e jos et ole kirjautunut tilillesi kahteen vuoteen.

Sisdltomme ja ohjelmistomme.

Immateriaalioikeudet: Vaikka myonnamme sinulle Palvelujemme kayttooikeuden, kaikki meidan (ja toimittajiemme
sekd lisenssinhaltijoidemme) immateriaalioikeudet Palveluissa sdilyvat meidan (ja toimittajiemme seka
lisenssinhaltijoidemme) hallussa.

Sisdltomme: Palvelut sisdltavat meille kuuluvaa sisdltéa. Voit kayttaa sisaltddmme ndiden Ehtojen mukaisesti, mutta
kaikki sisaltddmme liittyvat immateriaalioikeudet pysyvat meilld. Ald poista, peitd tai muuta mitdan tuotemerkkejamme,
logojamme tai oikeudellisia ilmoituksiamme.

Muiden sisalt6: Palvelut voivat antaa sinulle paasyn muille henkilGille tai organisaatioille kuuluvaan sisaltéon, jonka
kaytto edellyttaa kyseisen henkilon tai organisaation lupaa, ellei laissa ole muuta maaratty.

Ohjelmisto: Jotkin Palvelut sisdltdvat ohjelmiston paddsy- ja kdyttéoikeuden, esimerkiksi sovelluksemme tai
Tuotteisimme upotettujen ohjelmistojen osalta. Myonnamme sinulle ohjelmiston kdyttooikeuden osana Palveluja. Tama
kayttooikeus on maailmanlaajuinen, ei-yksinoikeudellinen (voimme myontda ohjelmiston kayttdoikeuden myos muille),
henkilokohtainen (et voi jakaa kayttooikeutta muiden kanssa) ja ei-siirrettavd (et voi maarittdd kayttooikeutta
kenellekdan muulle). Jotkin Palvelut sisédltavat ohjelmistoja, joita tarjotaan avoimen ldhdekoodin kayttéehdoilla, jotka
toimitamme sinulle. Joskus avoimen lahdekoodin kdyttéehdot korvaavat naiden Ehtojen osia, joten lue kayttéehdot
huolellisesti.

Kielletyt toimet: Et saa kopioida, muokata, jakaa, myyda tai vuokrata mitdan osaa Palveluista tai Palvelujen sisaltamista
ohjelmistoista. Et saa mydskadn takaisinmallintaa tai purkaa mitdaan lahdekoodin osaa, ellei se ole lain mukaan sallittua.

Vastuut ja vastuunrajaukset.

Vastuunrajaukset: Vaikka tavoitteenamme on tehda Palvelujen kayttokokemuksestasi mahdollisimman nautinnollinen
ja luotamme Palveluihin, sinun on hyva tietda, etta Palvelut tarjotaan "sellaisinaan" ja "saatavuuden mukaan" emmeka
anna mitdan takuuta Palveluista (mukaan lukien Palvelujen sisdltd, Palvelujen toiminnot sekd niiden saatavuus,
luotettavuus tai tarpeisiin soveltuvuus), silld joskus asiat eivat suju odotetulla tavalla. Pahoittelemme Palvelujen
kayttokatkoksista aiheutuvaa vaivaa.

Vastuumme: Emme ole vastuussa mistaan valillisista, seuraamuksellisista, rankaisevista, erityisista tai tapaturmaisista
vahingoista. Kokonaisvastuumme Palvelujen kaytostdsi on enintaan (i) asianmukaisten Palvelujen kaytostd maksamasi
summa kolmen kuukauden ajalta ennen rikkomusta (mikali soveltuvaa) tai (ii) 50 € sen mukaan, kumpi on pienempi.
Nama Ehdot rajoittavat vastuutamme vain lain sallimissa puitteissa.

Riitatilanteiden sovittelu, lainsdadanto ja oikeusistuimet.

Lain sallimissa puitteissa, ellei seuraavissa kappaleissa tassa osassa 9 tai osassa 11 ole muuta maaritetty, naihin Ehtoihin,
suhteeseesi meihin sekd Palvelujen kayttoosi sovelletaan asuinmaasi lakeja. Molemmat osapuolet (sind ja me)
hyvaksyvat paikallisten oikeusistuimien toimivallan. Yhdistyneiden kansakuntien Yleissopimuksen kansainvalistd tavaran
kauppaa koskevista sopimuksista sekd muiden lakien, jotka saatelevat muiden lainkdyttoalueiden lakeja, voimassaolo on
ilmoitettu tai poissuljettu erikseen.

Jos asut Yhdysvalloissa, naihin Ehtoihin, suhteeseesi meihin ja Palvelujen kayttdosi sovelletaan New Jerseyn osavaltion
lakeja, pois lukien sen lakikonflikti- ja lakivalintasdadokset.

Jos asut Kanadassa, naihin Ehtoihin, suhteeseesi meihin ja Palvelujen kayttoosi sovelletaan Ontarion provinssin lakeja,
pois lukien sen lakiristiriita- ja lakivalintasdaddkset.

Jos asut Ranskassa, Nanterren oikeusistuimilla on yksinoikeudellinen toimivalta.

Jos asut Intiassa, osapuolet (sind ja me) pyrkivat ratkaisemaan mahdolliset erimielisyydet ja kiistat valimiesmenettelylla.
Osapuolet nimittdvat valimiehen vyhteisellda paatokselld, ja menettely suoritetaan vuonna 2015 sdddetyn
valimiesmenettely- ja sovittelulain (muutoksineen) mukaan. Valimiesmenettelyn toimipaikka on Gurgaon, Haryana.

Jos asut Sri Lankassa, osapuolet (sind ja me) pyrkivat ratkaisemaan mahdolliset erimielisyydet ja kiistat
valimiesmenettelylld. Osapuolet nimittavat valimiehen yhteisella paatokselld, ja menettely suoritetaan vuonna 2005
saadetyn vélimiesmenettelylain (muutoksineen) mukaan. Valimiesmenettelyn toimipaikka on New Delhi, Intia.

Jos asut Malesiassa, Lansi-Malesian oikeusistuimilla on yksinoikeudellinen toimivalta.

Jos asut Kiinassa, Shanghai paikallisella oikeusistuimella on yksinoikeudellinen toimivalta.

Jos asut Taiwanissa, Taipein paikallisella oikeusistuimella on yksinoikeudellinen toimivalta.

Tietoja ndistd Ehdoista.

Lain mukaan sinulla saattaa olla oikeuksia, joita ei voida rajoittaa ndiden Ehtojen kaltaisella sopimuksella. Naiden Ehtojen
tarkoitus ei ole milladn tavalla rajoittaa kyseisia oikeuksia.

Jos jokin Ehtojen osa ei ole lain mukaan kayttokelpoinen, se ei vaikuta Ehtojen muiden osien voimassaoloon.

Jos emme ryhdy mihinkaan toimiin valittomasti rikottuasi naitd Ehtoja, se ei tarkoita, ettd emme voisi ryhtya toimiin
tulevaisuudessa.

Voimme pdivittda naditd Ehtoja Palveluihin tehtdvien muutosten tai lilketoimintamme mukaan seka laki-, sdados- tai
suojaussyistda. Jos teemme muutoksia, joilla on sinulle merkittavida vaikutuksia, tarjoamme sinulle mahdollisuuden



arvioida muutokset ja pyydettdessd hyvaksyda muutokset Palvelujen kdyton jatkamiseksi. Jos et reagoi tai jos jatkat
Palvelujen kayttoa saatuasi tallaisen ilmoituksen, tai jos hyvaksyt muutokset, joita varten edellytamme
etukateishyvaksyntaasi, vakuutat meille hyvaksyvasi nama muutokset.
Kaikki Palvelut eivat ehka ole kaytettavissa maassasi.

f. Katso yhteystietomme Tuotteiden verkkosivustolta (https://www.wizconnected.com/tr-tr/privacy-notice).

11. Tiettyja tuotteita, Palveluja tai maita koskevat ehdot. Tama osa 11 sisaltaa lisdehtoja, jotka koskevat tiettyja Tuotteita,
Palveluja tai maita. Jos tdman osan 11 ja ndiden Ehtojen valilld on eroavaisuuksia, pois lukien osa 11, tdman osan tiedot
11 ovat etusijalla.
e Turkki: paikallinen puhelinnumero on 0850 390 19 22, ja Tietosuojailmoitus on luettavissa osoitteessa
https://www.wizconnected.com/tr-tr/privacy-notice
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