A Philips Hue hasznalati feltételei

A dokumentum tartalma és a két fél viszonya.

Tudjuk, hogy nagy a kisértés, hogy ne olvassa el a Philips Hue hasznalati feltételeit (a tovabbiakban ,Feltételek”), de a
Feltételek megértése fontos ahhoz, hogy tudja, hogy mit varhat el téliink, illetve hogy mi mit varunk el Ontél.

A hozzank vald viszonya: A koztiink fennallé kapcsolatot a jelen Feltételek hatarozzak meg. Amikor a ,,mi” személyes
névmast, annak ragozott alakjait vagy implicit formait hasznaljuk, akkor a Philips Hue termékek mogott allé vallalatra, a
Signify Netherlands BV vallaltra gondolunk, amelynek regisztracids szama a Holland Kereskedelmi Kamaranal
17061150; kozosségi adészama NLO09076992B01; székhelyének cime: High Tech Campus 48, 5656 AE Eindhoven,
Hollandia.

Szolgaltatasok: A szolgaltatasok a Philips Hue termékekre (a tovdbbiakban ,, Termékek”) vonatkoznak, és tartalmazzak a
Termékekbe 4gyazott szoftver On &ltali elérését és hasznalatat, az okostelefonjara vagy a tablagépére letdltends
alkalmazéasunk On &ltali elérését és hasznalatat, valamint a Termékekhez kapcsoléddan a weboldalunkon és az
alkalmazasunkon keresztil elérhet6 szolgaltatasokat és funkcidkat. Mindezekre egységesen ,, Szolgaltatasok” néven
hivatkozunk a tovabbiakban.

Eletkorra vonatkozé kévetelmények: Ha On még nem érte el a szerz6déskotéshez sziikséges korhatart, akkor a jelen
Feltételek elfogadasidhoz, a Szolgéltatasok igénybevételéhez és felhasznaloi fidk l1étrehozasdhoz szilGjének vagy
torvényes gyamjanak engedélyével kell rendelkeznie.

Mit nem szabalyoznak a jelen Feltételek? A Termék megvasarlasara a Termék vasarlasakor alkalmazandé értékesitési
feltételek érvényesek, és tartalmaznak minden olyan, térvény altal biztositott, szavatossaggal vagy jotallassal
kapcsolatos jogot, amelyekkel lakhelyének orszagaban On fogyasztéként rendelkezik. A Szolgéltatasok bizonyos
funkcidira kiegészit feltételek lehetnek érvényesek, amelyeket ezeknél a funkcidknal kiilén jelziink.

A Szolgaltatasok igénybevétele

A Szolgaltatasok igénybevételére valé jogosultsag: Engedélyt adunk Onnek arra, hogy a Szolgaltatasokat a

tulajdondban 1évé vagy azon Termékek ellenérzésére és nyomon kdvetésére igénybe vegye, amelyek ellenérzésére

vagy nyomon kévetésére On jogosult.

Felhasznaldi fiok regisztralasa: Megtorténhet, hogy a Szolgaltatasok igénybevételéhez felhasznaldi fidkot kell

|étrehoznia. A felhasznaléi fidk létrehozasakor megadott informacidk pontossagaért és a felhasznalai fidk

biztonsaganak megédrzéséért On a felelés. Az adatvédelemmel kapcsolatban 1asd a kévetkezd szakaszt: 5.

Engedélyt adhat maganszemélyeknek: Ha adminisztratori fiokkal rendelkezik (az ilyen felhaszndlok megnevezése

,Adminisztrator” vagy , Tulajdonos”), akkor a Szolgaltatasok altal engedélyezett keretek kozott megengedheti mas,

felhasznaloi fiokkal rendelkez6 maganszemélyeknek, hogy elérjék, hasznaljak, figyelmemmel kisérjék és ellenérizzék a

Termékeket és a Szolgéltatasokat. Az ilyen magénszemélyek megnevezése a tovabbiakban ,Jogosult felhasznalé”. Csak

olyan személyeknek engedélyezheti a hozzaférést a Termékeihez és a Szolgdltatdsokhoz, akikben megbizik.

A Szolgaltatasok minGségének javitasa:

e Mindig toreksziink a Szolgaltatasok és a Termékek min&ségének javitasara, igy ezek az id6k folyaman valtozhatnak.
Megtorténhet, hogy frissitjik a Szolgéltatasokat (hiba)javitasokkal vagy mddositasokkal, uj funkcidkat vezetiink be,
madositunk vagy (ideiglenesen vagy véglegesen) megsziintetlink valamely funkciot, 6sszetevét vagy tartalmat,
korlatozasokat vezetiink be bizonyos funkcidkra, vagy korlatozzuk a Szolgdltatasok bizonyos részeihez vagy teljes
egészéhez vald hozzaférést. Ezekre a frissitésekre és mddositasokra egyittesen , Frissitések” néven hivatkozunk.

e Bizonyos esetekben a Frissitések kdvetkeztében a régebbi hardvereszk6zok, kiilsé szolgéltatasok,
szoftverkonfiguracidk vagy -beallitdsok nem miikodnek a Szolgaltatasokkal, és megtorténhet, hogy a Szolgaltatasok
tovabbi igénybevételéhez frissitenie vagy mdédositania kell ezeket az eszkdzoket, szolgaltatasokat, konfiguracidkat
vagy bedllitasokat.

e Rendszeresen tekintse at a Tamogatds megsziintetésére vonatkozd szabdlyzatunkat, amelyhez kilon férhet hozza a
weboldalunkon a www.philips-hue.com/endofsupportpolicy cimen. Amennyiben a Tamogatas megsziintetésére
vonatkozo szabalyzatunk és a Termékhez kapcsolddd jotallas kozott eltérés van, illetve amennyiben a Tamogatas
megsziintetésére vonatkozd szabdlyzatunk a Termékre biztositott tAmogatds megsziintetésével jar a meghatarozott
jotallasi id6tartamon beliil, az ilyen jotallasi feltételek hatdlyukat vesztik, és helyiikbe a Tamogatas
megszilintetésére vonatkozé szabalyzat 1ép.

e AFrissitések automatikusan, kiiln értesités vagy az On tovébbi hozzajarulasa nélkiil kévetkeznek be. On hozzajarul
ezekhez az automatikus Frissitésekhez. Amennyiben nem szeretné, hogy a rendszer az ilyen Frissitéseket
automatikusan telepitse, ezt jelezheti az alkalmazas beallitdsaiban. Megtérténhet, hogy megkérjiik, hogy On
telepitse a Frissitéseket, és On a felel8s azért, hogy ezt haladéktalanul meg is tegye. A Frissitések telepitésének
elmulasztasaval kockazatoknak (példaul biztonsagi kockazatoknak) teheti ki magat, valamint korlatozza a
felel6sséglinket és a Szolgaltatdsok nyujtasanak képességét, illetve hatdssal lesz ezekre.

A Szolgaltatasok a kovetkez6ktdl fliggnek: A Szolgaltatasok megfelelé mikodése kiilsd féltél szarmazd eszk6zokon és

szolgaltatdkon keresztiil térténd adatatvitelen alapul, ideértve az On Wi-Fi-halézatat, engedélyezett vezeték nélkiili

eszkozét (példaul okostelefonjat vagy tablagépét) és (egyes Termékek esetében) szélessavu internetelérését. A Signify
nem gyakorol ellendrzést az ilyen kiilsé félt6l szarmazo eszkdzok és szolgaltatasok felett, és felelGsséget sem vallal
értiik, tovabba nem felel&s azoknak a Termékekkel és Szolgaltatasokkal valé kompatibilitdsaért és megfelel6
konfiguralasaért, valamint a kapcsolodo koltségekért. Ha az ilyen eszk6zoket vagy szolgaltatasokat barmilyen okbdl
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megszakitjak, késleltetik, elutasitjak vagy mas modon korlatozzdk, az azt eredményezheti, hogy a Szolgaltatadsok a
korlatozasok idejére megbizhatatlanna vagy elérhetetlenné valnak. Az ilyen kiilsé félt6l szarmazo szolgaltatasokkal
kapcsolatban felmeriil6 barmilyen kéltség Ont terheli. Kiildndsen a régzitett videdk streamelésekor és megtekintésekor
merilhetnek fel jelentds koltségek.

Az On magatartasa: A Szolgaltatdsok nyujtasa soran szeretnénk 6ket mindenki szdmara biztositani, ezért Onnek be kell

tartania az aldbbi magatartasi szabalyokat:

e tartsa be az alkalmazandé jogszabalyokat, ideértve az exportalasra vonatkozo szabalyokat és szankcidkat, valamint
az adatvédelemmel és a szellemi tulajdonnal kapcsolatos jogokat;

e ne karositsa a Szolgaltatdsokat, ne avatkozzon be, ne éljen vissza vellk és ne zavarja Gket.

o On kijelenti és szavatolja, hogy nem olyan orszégban lakik, amelyet az Amerikai Egyesiilt Allamok kormanya
embargoéval stjtott, vagy amelyet az Amerikai Egyesiilt Allamok kormanya ,terrorizmust tdmogaté” orszagként
jelélt meg, és hogy On nem szerepel az Amerikai Egyesiilt Allamok kormanya &ltal 6sszeallitott tiltott vagy
korlatozott felek listajan.

Video- és/vagy hangtartalommal t6rténg hasznalat: Felhivjuk figyelmét, hogy a Termékek bizonyos video- és/vagy

hangtartalommal térténé hasznalata diszkomfortérzést okozé fénykombinaciokat allithat el6. Ilyenkor hagyja abba a

Termék ilyen tartalmakkal torténd szinkronizalasat.

Kiegészit6 Termék(ek)re lehet sziikség: Bizonyos Termékek hasznalatdhoz kiegészité Termék(ek)re lehet sziikség — ezt

a haszndlati utmutatdban tiintetjik fel.

Szolgaltatasokhoz kapcsolodé kommunikacié: Megtorténhet, hogy néha kozleményeket és egyéb informacidkat

kiildiink Onnek a weboldalunkon vagy az alkalmazdsunkon keresztiil. Amennyiben kérdése meriil fel a Termékekkel, a

Szolgaltatasokkal vagy a jelen Feltételekkel kapcsolatban, |épjen kapcsolatba az ligyfélszolgalatunkkal.

Visszajelzés: Orommel fogadjuk visszajelzését a Szolgaltatasokkal és a Termékekkel kapcsolatban. Amennyiben

visszajelzést kiild nekiink, megtdrténhet, hogy ezek kapcsan intézkediink, de ezzel kapcsolatban On felé semmilyen

kotelezettséget nem vallalunk.

Sebezhetdségek: Semelyik olyan Termék, amely vezeték nélkiili vagy internetkapcsolatra tdmaszkodik, vagy amelyik

barmilyen halézathoz (példaul felhGalapu tarhelyhez) csatlakozik, nem tekinthetd biztonsagosnak, és a rosszindulatu és

kémprogramok kulonféle valtozatai kihasznélhatjak vagy feltorhetik (a tovabbiakban ,Sebezhet8ségek”). A

Sebezhetbségek szélesre tarhatjak a kaput egy rosszindulatu személy szamara, aki élesitheti vagy hatastalanithatja az

On rendszerét vagy a kapcsolédd Termékeket; megtekintheti, kinyerheti, médosithatja, megsemmisitheti, ellophatja,

felfedheti vagy megvaltoztathatja az On vagy masok adatait; megfigyelheti az On és masok tevékenységeit, és/vagy

kémkedhet utanuk; internet- és haldzati kimaradasokat okozhat; nem szandékolt vagy jogosulatlan hozzaférést
biztosithat masok szdmara az On fidkjdhoz, és mas modon veszélyezteti az embereket, a vagyontargyakat vagy az
adatokat. Nem szavatoljuk és nem allitjuk, hogy a Szolgéltatasok biztonsagosak, és/vagy hogy a Szolgéltatasok nem
tartalmaznak Sebezhet@séget, illetve nem fogékonyak rdjuk.

Az érdemi befolyasunkon kiviil es6 események: Nem villalunk felelGsséget a teljesités meghiusulasaért vagy

késedelméért, amennyiben azt érdemi befolydsunkon kivil esé kérilmények okozzak, beleértve a természeti

csapasokat, a természeti katasztréfakat, a terrorizmust, a zavargasokat és a haborut is.

Felhasznaldi informaciok

Felhasznalok altal bekiildott tartalmak és eszkdzadatok: Bizonyos Szolgaltatasaink lehet6vé teszik az On és az On

Jogosult felhasznaldi szamara, hogy a Szolgaltatasaink szamdara vagy azokon keresztil kiilonb6z6 médokon

informacidkat taroljanak vagy adjanak meg, ezekre ,Felhasznaldk altal bekiildott tartalmakként” hivatkozunk.

Amennyiben ugy dont, hogy Felhasznaldk altal bekildott tartalmakat ad meg, gondoskodjon arrdl, hogy rendelkezzen a

szlikséges jogosultsagokkal, valamint hogy ez jogszer(en torténjen. Ezenkiviil a Szolgéltatasok informdcidkat

biztositanak szdmunkra a Termékek és a kiilénb6z6 olyan eszk6zék, kiilsé felek szolgaltatasai vagy alkalmazasai On
altali hasznalatérdl, amelyekkel a Szolgaltatasokhoz kapcsolddik (gyakran automatikusan) — ezekre , Eszk6zadatokként”
hivatkozunk. Felhasznalék &ltal bekiildétt tartalmai és Eszkdzadatai az On tulajdonaban maradnak, ami azt jelenti, hogy
minden olyan jogot megdriz, amellyel a Felhasznaldk altal beklldott tartalmaiban és az Eszkdzadataiban rendelkezik.

Informaciok felhasznalasara vonatkozo6 engedély: Az aldbbi 5. szakaszban meghatarozott adatvédelmi jogait

figyelembe véve a Szolgaltatasok igénybevételével vildgszerte (tehat az egész vilagon) és jogdijmentesen (tehat

dijfizetés nélkil) engedélyezi neklink (valamint licencbe vevGinknek és alvallalkozéinknak) az alabbiakat:

e aFelhasznaldk altal bekildott tartalmaihoz és Eszkdzadataihoz kapcsolddd lizemeltetési szolgaltatasok nyujtasat,
ezen adatok reprodukaldsat, terjesztését, modositdsat, tovabbitasat és felhaszndlasat — példaul lehet6vé téve
szamunkra, hogy a rendszeriinkdon mentsiik és hozzaférhet6vé tegylik ezeket; valamint

e hozzaférést ad a Felhasznaldk altal beklldott tartalmaihoz és Eszk6zadataihoz a Hitelesitett felhasznalok és (az
alabbiakban meghatarozando) Kiilsé felek termékei és szolgaltatasai szamara

a kévetkez célbdl:

e aSzolgaltatasok biztositasa és tovabbfejlesztése (ideértve a Frissitések létrehozasat is);

e U technoldgidk és szolgdltatdsok kifejlesztése a vallalat szamara; valamint

e a https://www.philips-hue.com/privacy weboldalon elérheté, alkalmazandé Adatvédelmi nyilatkozatunkban (a
tovabbiakban ,Adatvédelmi nyilatkozat”) ismertetett egyéb célok.

Az adatai biztonsaga: Adatainak sértetlensége és biztonsaga fontos a szamunkra, ezért toreksziink a megfeleld

biztonsagi intézkedések végrehajtasara. Nem tudjuk azonban garantalni, hogy illetéktelen kiilsé felek soha nem lesznek
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képesek kijatszani a biztonsagi intézkedéseinket, vagy hogy nem fogjak helytelen célokra felhasznalni az On adatait. A
Signify felelGsségi koreire vonatkozé kozzétételre vonatkozdan latogasson el a sebezhetGségekkel kapcsolatos
koordinalt kozzétételi oldalunkra: https://www.signify.com/global/vulnerability-disclosure.

Masok termékei és szolgaltatasai

Masok termékeihez és szolgaltatasaihoz valé hozzaférés: A Szolgaltatasok engedélyezhetik a Termékek szamara, hogy
interakcidba lépjenek masok termékeivel, alkalmazasaival és szolgdltatasaival (a tovabbiakban ,Kiilsé felek termékei és
szolgaltatasai”). Az interakcié engedélyezéséhez szlikséglink lehet arra, hogy Felhasznaldk dltal beklldétt tartalmait és
Eszkdzadatait megosszuk a relevans kiilsé felekkel. A Kiils6 felek termékeivel és szolgaltatasaival torténd interakcidkért
és azok hasznalataért On a felel8s, és mi nem vallalunk felel§sséget a Kiilsé felek termékeiért és szolgéltatasaiért, sem
pedig a Kiilsé felek termékei és szolgaltatasai és a Termékek és a Szolgaltatasok kozotti interfészekért.

Kommunikaciés szabvanyok vagy mod: A Termékek kiilonféle nyilt vagy altalanosan hozzaférhetd, mas gyartok
termékei, rendszerei vagy szolgaltatdasai altal hasonldképpen hasznalt szabvanyokat vagy mddot hasznalhatnak az
intelligens vagy a csatlakoztatott eszkézokkel torténé kommunikacio és egylttmiikédés soran. Megtorténhet, hogy az
ilyen, nem altalunk megjelolt vagy a Termékekkel és Szolgaltatasokkal tanusitott médon kompatibilis termékek és
kapcsolodo szolgaltatasok nem mikodnek a Termékekkel és a Szolgaltatasokkal, még akkor sem, ha ugyanazon vagy
hasonlé kommunikacids szabvanyok vagy mdd hasznalatdra konfiguraltak 6ket.

Kulsé felek weboldalaira mutaté hivatkozasok: A weboldalunk, az alkalmazasunk vagy a kézleményeink fliggetlen
kuls6 felek weboldalaira mutato hivatkozdsokat tartalmazhatnak. Ezeket a hivatkozasokat kizardlag kényelmi okokbdl
adjunk meg, és mivel ezek f6lott nem gyakorlunk ellenérzést, nem tdmogatjuk az ilyen weboldalak tartalmat, és nem
vallalunk felelGsséget értik.

Adatainak védelme

Személyes adatok: Az On maganéletének tiszteletben tartdsa fontos a Signify szamara. Adatvédelmi Nyilatkozatunk a
Szolgaltatasok igénybevételére vonatkozik. Olvassa el ezeket a dokumentumokat, mivel ezek tobbek kozott leirjak,
hogy milyen tipusu személyes adatokat gy(ijtiink Ontél, a Termékeibdl és a Szolgéltatasaibol, hogyan hasznéljuk fel a
személyes adatait, bemutatjék a személyes adatainak kezelésére vonatkozé jogalapokat, illetve az On adatvédelemhez
fiz6d6 jogait. Bizonyos termékekhez és szolgaltatasokhoz kilon, kiegészité adatvédelmi nyilatkozatok
kapcsolodhatnak.

Cookie-k: A Signify bizonyos esetekben cookie-kat és mas nyomkoveté technoldgiakat hasznalhat. Kérjlk, olvassa el a
https://www.philips-hue.com/cookie-notice weboldalon talalhaté Cookie-kra vonatkozé nyilatkozatunkat, amely
tovabbi informdacidkat tartalmaz errél a technoldgiardl, és azt is ismerteti, milyen célokra hasznalhatjuk fel.

A Szolgaltatasok felfliggesztése és megsziintetése

A Szolgaltatasok felfiiggesztése: Megtorténhet, hogy elézetes értesités nélkiil biztonsagi okokbdl, rendszerhiba,

karbantartas, javitas vagy egyéb korilmények miatt ideiglenesen felfliggesztjik a Szolgdltatasokat.

A Szolgaltatasokhoz val6 hozzaférésének megsziintetése vagy felfliggesztése: A Szolgaltatasok igénybevételét

barmikor abbahagyhatja. Fenntartjuk a jogot arra, hogy az aldbbiak valamelyikének bekdvetkezése esetén

megsziintessiik vagy felfliggessziik a Szolgaltatdsokhoz valé hozzaférését, illetve toroljiik a felhasznaldi fidkjat:

. amennyiben jéhiszem(ien ugy véljiik, hogy a Szolgaltatasokat vagy a Termékeket a jelen Feltételeket megszegve
vette igénybe, illetve haszndlta;

. amennyiben ezzel jogszabalyi kdvetelménynek vagy birdsagi hatdrozatnak tesziink eleget;

. amennyiben észszer(en Ugy véljiik, hogy az On magatartasa kart okoz vagy sérelmes egy felhasznalé vagy egy
kiilsé fél szdmara vagy szamunkra;

. amennyiben két éve nem jelentkezett be a fidkjaba.

Tartalmaink és szoftverek

Szellemi tulajdonjogok: Bar engedélyezziik az On szdmara a Szolgéltatasaink igénybevételét, a Signify (a beszallitdival
és licencbe addival egyiitt) a Szolgéltatasokban megtestesiilé minden szellemi tulajdonjogat fenntartja.

Tartalmaink: A Szolgaltatasok tartalma a mi tulajdonunk. A felhaszndldk a jelen Feltételekben engedélyezetteknek
megfelel6en hasznalhatjak a tartalmainkat, de fenntartunk a tartalmainkban lévé minden szellemi tulajdonjogot. Ne
tavolitsa el, ne rejtse el és ne mddositsa a markamegjelenitést, az emblémakat vagy a jogi nyilatkozatokat.

Masok altal biztositott tartalmak: Megtorténhet, hogy a Szolgaltatasok révén mas személyek vagy szervezetek
tartalmaihoz fér hozza. Ne hasznadlja ezeket a tartalmakat az adott személy, illetve szervezet engedélye nélkiil, illetve a
jogszabalyok altal megengedett mértéket meghaladodan.

Szoftverek: Bizonyos Szolgaltatdsok révén szoftvereket is elérhet és hasznalhat, példdul az alkalmazdsunkat vagy a
Termékekbe agyazott szoftvereket. A Szolgaltatdsok részeként engedélyezziik a szoftverek hasznalatat. Ez a licenc
vildgszerte (tehat az egész vilagon) érvényes, nem kizardlagos jellegl (tehat a szoftvereket masoknak is licencbe
adhatjuk), személyes (tehat nem terjesztheti ki masokra) és nem atruhazhatd (tehat a jogot nem ruhézhatja at masra).
Néhany Szolgéltatas olyan szoftvert tartalmaz, amelyet nyilt forraskodu licencfeltételek alapjan kinalunk; ezeket a
feltételeket szintén az On rendelkezésére bocsatjuk. Néha a nyilt forraskédu licencben vannak olyan rendelkezések,
amelyek kifejezetten felilbiraljak a jelen Feltételek egyes részeit, ezért feltétlendl olvassa el ezeket a licenceket.

Nem engedélyezett miiveletek: Tilos a Szolgaltatasok vagy a Szolgaltatasokban Iévé szoftverek részben vagy egészben
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torténé masolasa, mddositasa, terjesztése, értékesitése vagy tartos bérletbe adasa. Ezenkivil tilos barmelyik forraskéd
visszafejtése vagy kinyerésének megkisérlése, kivéve, ha az alkalmazandé jogszabalyok ezt megengedik.

FelelGsségkizaras és felelGsségvallalas

FelelGsségkizaras: Bar azt szeretnénk, hogy a Szolgdltatasok igénybevétele a lehet§ legélvezetesebb legyen, és hogy
ugyanugy higgyen a Szolgaltatasokban, mint mi, felhivjuk a figyelmét, hogy a Szolgaltatasokat kizardlag ,,adott
allapotban” és ,adott elérhet&ség mellett” biztositjuk, és semmilyen jotallast, szavatossagot, garanciat vagy
kotelezettséget nem vallalunk a Szolgaltatasokra vonatkozdan (ideértve a Szolgaltatasok tartalmat, konkrét funkcidit
vagy azok elérhet8ségét, megbizhatdsagat vagy az On igényeinek valé megfelelését is), mindig fennall annak a
lehet&sége, hogy a dolgok nem a megfelel6 méddon mennek. Abban a sajnélatos esetben, ha a Szolgaltatdsok nem
mikodnek, fogadja Gszinte bocsanatkérésiinket, mivel tudjuk, hogy ez mennyire kényelmetlen és kellemetlen.
FelelGsségvallalas: Nem vallalunk felelGsséget semmilyen kozvetlen vagy kévetkezményi karért, biinteté célu
kartéritésért, illetve rendkiviili vagy véletlenszer(i kdrért. A vallalatnak a Szolgaltatasok On &ltal térténd
igénybevételébdl fakadd teljes felelGssége a kovetkezSk kozil a kisebbre korlatozddik: (i) a relevans Szolgéltatasok
igénybevételéért a normamegszegés elGtti 3 honapban fizetett dij (ha van ilyen), illetve (ii) 50 eurd. A jelen Feltételek
kizardlag az alkalmazandé jogszabalyok altal megengedett mértékben korlatozzak a felelGsségiinket.

Jogvitak rendezése, iranyado jog és birdsagok

Az alkalmazandd jogszabalyok altal megengedett legnagyobb mértékben, kivéve, ha a jelen Feltételek 9. vagy

11. szakasza alapjan a kdvetkez6 bekezdések kifejezetten eltéréen rendelkeznek, az On veliink valé kapcsolatara,
valamint a Szolgaltatasok On altali igénybevételére az On lakhelye orszaganak jogszabalyai az iranyaddk, és mindkét fél
elfogadja az On helyi birésagai kizarélagos joghatdsagat és illetékességét. Kifejezetten kizart az aruk nemzetkozi
adasvételére vonatkozo szerz6désrél sz616 ENSZ-egyezmény, valamint minden mas olyan jogszabaly, amely valamilyen
mas joghatdsag jogszabalyainak alkalmazasat irja el6.

Ha On az Amerikai Egyesiilt Allamokban lakik, akkor a jelen Feltételekre, az On veliink vald kapcsolatara, valamint a
Szolgaltatasok On &ltali hasznalatara New Jersey dllam jogszabalyai az iranyaddk, kizarva a kollizids szabalyokkal és a
jogvalasztassal kapcsolatos rendelkezéseit.

Ha Kanadaban lakik, akkor a jelen Feltételekre, az On veliink valé kapcsolatara, valamint a Szolgaltatasok On altali
hasznalatara Ontario tartomany jogszabalyai az irdnyaddk a kollizids szabalyai és a jogvalasztassal kapcsolatos
rendelkezései érvényre juttatasa nélkl.

Ha On Franciaorszagban lakik, akkor Nanterre birdségai rendelkeznek kizarélagos illetékességgel és joghatdsaggal.

Ha On Indidban lakik, akkor mindkét fél beleegyezik abba, hogy jogvitak esetén a két fél altal kdlcsdondsen kijeldlt
egyetlen valasztottbird segitségével oldjak meg a jogvitat a 2015-6s (mddositott) Valasztottbiraskodasi és Békéltetési
Torvénynek (Arbitration & Conciliation Act 2015) megfelel6en. A vélasztottbirdi tevékenység szinhelye a Harijana
allambeli Gurgaon.

Ha On Sri Lankaban lakik, akkor mindkét fél beleegyezik abba, hogy jogvitak esetén a két fél altal kdlcsdndsen kijeldlt
egyetlen valasztottbird segitségével oldjak meg a jogvitat a 2005-6s (mddositott) Békéltetési Torvénynek (Arbitration
Act 2005) megfelelSen. A valasztottbirdi tevékenység szinhelye az indiai Uj-Delhi.

Ha On Malajzidban lakik, akkor Nyugat-Malajzia birésagai rendelkeznek kizarélagos illetékességgel és joghatésaggal.
Ha On Kinaban lakik, akkor Sanghaj helyi birésaga rendelkezik kizardlagos illetékességgel és joghatdsaggal.

Ha On Tajvanban lakik, akkor Tajpej biréségai rendelkeznek kizardlagos illetékességgel és joghatésaggal.

Ha On Csehorszagban lakik, akkor a Cseh Kereskedelmi Feliigyelettel is felveheti a kapcsolatot (http://www.coi.cz).

Ha On az Eurépai Gazdasagi Térség (EGT) valamelyik orszagaban lakd fogyasztd, és gy érzi, hogy panaszat nem
kezelték megfelelGen, akkor hasznalhatja az Eurdpai online vitarendezési (European Online Dispute Resolution — ODR)
platformot — de erre nem koteles.

A jelen Feltételekkel kapcsolatos egyéb rendelkezések

A jogszabalyok értelmében On rendelkezhet bizonyos olyan jogokkal, amelyeket a jelen Feltételekhez hasonlé
szerz6dések nem korlatozhatnak. A jelen Feltételeknek nem célja az ilyen jogok korlatozasa.

Amennyiben kideril, hogy egy adott rendelkezés érvénytelen vagy nem hajthatoé végre, az nem befolyasolja a jelen
Feltételek tobbi rendelkezését.

Amennyiben a jelen Feltételek On altali megsértését kdvetSen nem tesziink azonnali Iépéseket, az nem jelenti azt, hogy
nincs jogunk a jovGben Iépéseket tenni.

A jelen Feltételeket korlatozas nélkiil frissithetjiik, hogy tiikrozzék a Szolgaltatasokban vagy izletviteliinkben
bekovetkezett valtozasokat, illetve jogi, szabdlyozasi vagy biztonsagi okokbdl. Ha olyan Iényeges valtoztatasokat
hajtunk végre, amelyek jelentésen érintik Ont, akkor minden t6liink elvarhaté eréfeszitést megtesziink annak
érdekében, hogy értesitsiik Ont a Philips Hue alkalmazason keresztiil, Ggy, hogy értesitést tesziink kdzzé a
weboldalunkon, e-mailt kiildiink Onnek, vagy valamilyen mas médon. Ha egy ilyen értesitést kdveten On nem tesz
semmit, vagy tovabbra is igénybe veszi a Szolgaltatasokat, az azt jelenti, hogy On tudomasul veszi és elfogadja az adott
valtoztatasokat.

Megtérténhet, hogy nem minden Szolgéltatas érhetd el az On orszagéaban.

Ha tobbet szeretne megtudni arrél, miként érhet el bennlinket, akkor latogasson el a Termékek https://www.philips-
hue.com/support#contact weboldaléra.
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g. Minden olyan rendelkezés, amelynek a Szolgaltatasok barmely id6tartamat vagy megsz(inését kovetSen is hatdlyban
kell maradnia (akar kifejezetten, akar mas maddon), tovabbra is hatalyban marad.

11. Bizonyos Termékekre, Szolgaltatasokra vagy orszagokra vonatkozo feltételek

A jelen 11 szakasz bizonyos Termékekre, Szolgaltatasokra vagy orszagokra alkalmazandé kiegészité feltételeket

tartalmaz. Amennyiben eltérés van a jelen 11 szakasz és a jelen Feltételek barmelyik rendelkezése kozott (kivéve a jelen

11 szakaszt), a jelen 11 szakasz az iranyado.

e Torokorszag: a helyi telefonszam 0850 390 19 22, az Adatvédelmi nyilatkozat pedig itt érhet6 el:
https://www.philips-hue.com/tr-tr/destek/privacy-policy

e Korai hozzaférés: Ha engedélyezi a ,Korai hozzaférést” az alkalmazas bizonyos funkciéihoz, akkor beleegyezik abba,
hogy korai hozzaférést kap ezekhez a funkcidkhoz, még azel6tt, hogy minden felhasznalonk szamara elérhetévé
tennénk Gket (a tovabbiakban ,Korai hozzaférési funkciok”). Az ilyen funkciok nagyobb valdszinliséggel
tartalmaznak hibdkat, programhibdkat vagy egyéb olyan problémakat, amelyek altaldban nincsenek jelen az
alkalmazas Osszes felhasznaldja szamara rendelkezésre bocsatott standard kiadasban (a tovabbiakban ,Standard
kiadas”). A korai hozzaférés( funkcidkat ,,adott allapotban” és ,,adott elérhet&ség mellett” biztositjuk, és sem mi,
sem tarsvallalataink, licencbe addink és/vagy beszéllitoink nem vallalnak jotéllast, garanciat vagy kotelezettséget a
Korai hozzaférés(i funkcidkkal kapcsolatban (beleértve azok tartalmat, funkcidt, rendelkezésre allasat,
megbizhatdsagat, illetve az On igényeinek kielégitésére vald képességét), mivel mindig fennall annak a lehet&sége,
hogy a dolgok nem a megfelel6 médon mennek. Nem vallalunk kotelezettséget a Korai hozzaférésl funkcidok
Standard kiadasba valo beépitésére, tovabba mddosithatjuk a Korai hozzaférés(i funkcidkat, és teljesen le is
allithatjuk a bevezetésiiket. A standard kiadasba bekeriil funkcidk eltérhetnek a Korai hozzaférési funkciéktsl. On
megeérti és elfogadja, hogy amennyiben elégedetlen a Korai hozzaférés(i funkcidkkal, az Adatvédelmi nyilatkozat
értelmében az egyetlen joga és jogorvoslati lehetdsége a Korai hozzaférési funkcidk hasznalatdnak besziintetése.
Abban a sajnalatos esetben, ha a Korai hozzaférés(i funkciok nem mikodnek, szives elnézését kérjiik, mivel tudjuk,
hogy ez mennyire kényelmetlen és kellemetlen. Ha barmikor fel szeretne hagyni a Korai hozzaférés(i funkcidk
hasznalataval, kikapcsolhatja ket az alkalmazdasban (ha erre lehetdség van), vagy tordlheti és Ujratelepitheti az
alkalmazast. A Korai hozzaférésrél sz6l6 jelen szakasz a Korai hozzaférési funkciokra érvényes a Standard kiadas
megjelenéséig vagy a Korai hozzaférési funkciok megsziintetéséig (amelyik el6bb kovetkezik be).

e A Philips Hue Secure tovabbi feltételei: A Philips Hue Secure Szolgéltatasok az Amerikai Egyesiilt Allamokban,
Kanadaban, az Egyesiilt Kiralysagban, lrorszagban, Belgiumban, Luxemburgban, Hollandidban, Németorszédgban,
Ausztriaban, Svajcban, Franciaorszdgban, Olaszorszagban, Gordgorszagban, Spanyolorszagban, Portugaliaban,
Norvégidban, Svédorszagban, Daniaban, Finnorszagban, Bulgaridban, Horvatorszagban, Csehorszagban,
Esztorszagban, Magyarorszagon, Litvanidban, Lettorszégban, Lengyelorszagban, Romaniaban, Szerbidban,
Szlovéniaban és Szlovakiaban érheték el, tovabba a Philips Hue Secure termékek és a Philips Hue Secure
szolgaltatasok On &ltali hasznalatara ,A Philips Hue Secure tovabbi feltételei” (megfogalmazasukat lasd az
1. mellékletben) is alkalmazanddk.

e Amerikai Egyesiilt Allamok: T4jékoztatas a kaliforniai lakosok szamadra: A kaliforniai polgari torvénykonyv
(California Civil Code) 1789.3 szakasza értelmében a kaliforniai lakosok jogosultak megkapni a fogyasztoi jogokra
vonatkozo kovetkezs tajékoztatast: Ha kérdése vagy panasza meril fel a weboldalunkkal vagy a jelen Feltételekkel
kapcsolatban, akkor kérdését a https://www.signify.com/en-us/get-in-touch/contact-us cimen elérheté , Contact
Us” (Kapcsolatfelvétel) hivatkozasra kiildje el. Ugy is kapcsolatba Iéphet veliink, hogy levelet ir az
Ugyfélelégedettségi osztalyunknak (Customer Satisfaction Department) a 400 Crossing Blvd., Suite 600,
Bridgewater, 08807 New Jersey cimre, vagy felhivja a Signify vallalatot az 1 (800) 555-0050 telefonszdmon. A
kaliforniai lakosok a Kaliforniai Fogyasztéi Ugyek Minisztériuma (California Department of Consumer Affairs)
fogyasztdi szolgaltatasok osztalyanak (Division of Consumer Services) panaszkezelési csoportjat (Complaint
Assistance Unit) postai Uton a 1625 North Market Blvd., Sacramento, CA 95834 cimen, illetve telefonon a
(916) 445-1254 vagy a (800) 952-5210 telefonszamon érhetik el.

12. Az Apple altal megkovetelt végfelhasznaloi feltételek
Ha letoltotte a Philips Hue alkalmazast az Apple, Inc. (a tovabbiakban ,,Apple”) App Store aruhazabdl, vagy ha iOS-
eszk6z6n hasznélja a Philips Hue alkalmazast, akkor On kijelenti, hogy elolvasta, megértette és elfogadja az Apple-lel
kapcsolatos alabbi kdzleményt. A jelen Feltételek csak On és mi kdztiink képeznek szerz8dést, abban az Apple nem
szerz6do fél, és az Apple nem vallal felelGsséget sem a Szolgaltatasokért, sem azok tartalmdért. Az Apple nem koteles
semmilyen karbantartasi és tamogatasi szolgéltatast nyujtani a Philips Hue alkalmazassal kapcsolatban. Amennyiben a
Philips Hue alkalmazas nem felel meg barmilyen vonatkozé jétéllas kévetelményeinek, On errél tajékoztathatja az
Apple-t, az Apple pedig visszatériti Onnek a Philips Hue alkalmazas megfelel§ vételarat; és az Apple-t az alkalmazandé
jogszabalyok altal megengedett legnagyobb mértékben semmilyen mas jétéllasi kotelezettség nem terheli a Philips Hue
alkalmazassal kapcsolatban. Az Apple nem vallal felel8sséget az On vagy barmely kiilsé fél 4ltal a Philips Hue
alkalmazassal vagy a Philips Hue alkalmazas On &ltali birtokldsaval és/vagy hasznalataval kapcsolatban tamasztott
igények kezeléséért, beleértve a kdvetkezéket: (a) termékfelelGsségi igények; (b) barmilyen olyan igény, amely azon
alapul, hogy a Philips Hue alkalmazas allitélag nem felel meg a vonatkozé jogi vagy szabalyozasi kovetelményeknek; és
(c) fogyasztovédelmi vagy hasonld jogszabalyokbdl eredd igények. Az Apple nem villal felelsséget semmilyen kilsé fél
olyan igényének kivizsgalasaért, rendezéséért, elutasitasaért, illetve az ellene valé védekezésért, amelynek alapja, hogy
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a Philips Hue alkalmazas és/vagy a Philips Hue alkalmazas On &ltali birtokldsa és hasznalata allitélag sérti az adott kiils6
fél szellemi tulajdonjogait. On vallalja, hogy a Philips Hue alkalmazas hasznélata soran betartja a kiilsé felek
alkalmazando feltételeit. Az Apple és az Apple leanyvallalatai a jelen Feltételek harmadik fél kedvezményezettjei, és ha
On elfogadja ezeket a feltételeket, az Apple-nek joga lesz arra (és ugy kell tekinteni, hogy élni is kivan ezzel a jogéval),
hogy a jelen Feltételek harmadik fél kedvezményezettjeként végrehajtassa Onnel a jelen Feltételeket. A 2a. szakaszban
szerepl6 hasznalati engedély arra az 4t nem ruhdazhaté jogra korlatozédik, hogy On a Philips Hue alkalmazast barmely
Apple markaju terméken hasznalhatja Termékeinek vezérlésére és figyelésére.

1. MELLEKLET — A Philips Hue Secure tovabbi feltételei

FELHIVJUK A FIGYELMET ARRA, HOGY HA ON AZ AMERIKAI EGYESULT ALLAMOKBAN VAGY KANADABAN (KIVEVE
QUEBEC TARTOMANYT) LAKIK, VAGY HA AZ AMERIKAI EGYESULT ALLAMOKBAN VAGY KANADABAN (KIVEVE QUEBEC
TARTOMANYT) NYUJT BE VALAMILYEN IGENYT VELUNK SZEMBEN, AKKOR A Error! Reference source not found. SZAKASZ
AZ ON JOGAIT ERINTO, KOTELEZO VALASZTOTTBIROSAGI ELJARASRA VONATKOZO RENDELKEZEST ES A
PERTARSASAGBAN VALO RESZVETEL ES AZ ESKUDTSZEK ELOTTI TARGYALAS JOGAROL VALO LEMONDAST TARTALMAZ. A
JELEN Error! Reference source not found., SZAKASZBAN FOGLALTAKTOL ELTEKINTVE A PERTARSASAGBAN VALO
RESZVETEL JOGAROL VALO LEMONDAS AZT JELENTI, HOGY BARMILYEN JOGVITA ESETEN EGYEDILEG, NEM PEDIG
PERTARASSAG RESZESEKENT, CSOPORTOSAN ES/VAGY KEPVISELS UTJAN INDIT ELJARAST. ON MAGARA NEZVE
KOTELEZONEK FOGADJA EL A JELEN KOLCSONOS JOGVITARENDEZESRE VONATKOZO RENDELKEZESEKET. A
VALASZTOTTBIROSAGI ELJARASBAN NINCS SE BiRO, SE ESKUDTSZEK, ES KEVESEBB A TENYFELTARO ES FELLEBBVITELI
LEHETGSEG, MINT EGY BiROSAGON.

1. Alkalmazhatésag:

A Philips Hue Secure jelen tovabbi feltételei (a tovabbiakban , A Philips Hue Secure feltételei”) a Philips Hue Secure
Termékek hasznalatara és a Philips Hue Secure Szolgaltatasok igénybevételére alkalmazanddk, az aldbbiak szerint.

b. Ahhoz, hogy hasznalhassa a Philips Hue Secure Termékeket és igénybe vehesse a Philips Hue Secure Szolgaltatasokat, el
kell fogadnia A Philips Hue haszndlati feltételeit, amelyek magukban foglaljak a Philips Hue Secure jelen feltételeit (a
tovabbiakban ,,Philips Hue Secure-szerz6dés”), amely egy kdztiink és On kozott |étrejdtt jogi szerz6dés a Philips Hue
Secure Termékek On &ltali hasznalatanak és a Philips Hue Secure Szolgéltatasok On altali igénybevételének
szabdlyozasara. Amennyiben barmilyen ellentmondas all fenn A Philips Hue Secure feltételei és A Philips Hue hasznalati
feltételei kozott, a Philips Hue Secure jelen feltételei az irdnyaddk. A Philips Hue Secure-szerz8dés Onre és az On
Jogosult felhasznaldira vonatkozd feltételeket és kdvetelményeket tartalmaz, amelyek betartasaért On a felelés.

Philips Hue Secure Termékek és Philips Hue Secure Szolgaltatasok:

A Philips Hue Secure Termékek és a Philips Hue Secure Szolgaltatasok a kdvetkez6kbdl allnak:

e a3 Philips Hue Secure markaju hardvereszk6zok és az altalunk a csomagoldson vagy a Philips Hue Secure
Szolgéltatasokkal hasznadlandé marketinganyagokban meghatérozott ilyen Philips Hue termékek (a tovabbiakban
,,Philips Hue Secure Termékek”); valamint

e azlIngyenes hozzaférés (meghatarozasat lasd aldbb a 5 szakaszban) keretében biztositott ilyen funkcidk, a Hue
Secure Alap vagy a Hue Secure Prémium el&fizetés, és (a valasztott csomagtdl fuggéen) tobbek kozott olyan
funkcidkat tartalmaz, mint a hazon/lakason belili vagy kivili, biztonsaggal kapcsolatos események idévonala, a
hdz/lakas élesitésének/hatdstalanitasanak képessége, lekiildéses értesitések kildése mobileszkbzre a biztonsaggal
kapcsolatos eseményekrdl, ha be van dllitva, a Philips Hue Secure kamerak é16 videdképnek megtekintése,
lehet8ség az észlelt események felvételeinek lejatszasdra. Ezen tulmenden azt, hogy mi mindsiil biztonsaggal
kapcsolatos eseménynek, On Tulajdonosként (vagy Jogosult felhasznaloként) személyre szabhatja, hogy példaul
kizarjon bizonyos teriileteket a Philips Hue Secure kameranézetbdl. Egyes funkcidk (beleértve a meghosszabbitott
videoklipp-tarolast is) csak tovabbi dijkdteles Hue Secure Alap vagy dijkdteles Hue Secure Prémium szolgaltatasi
csomaggal érheték el. Mindezek a funkcidk a Philips Hue alkalmazason keresztiil érheték el. Az On &ltal valasztott
Ingyenes hozzaférés, Hue Secure Alap vagy Hue Secure Prémium tipusu funkciokra egylttesen a ,,Philips Hue
Secure Szolgalatasok” kifejezéssel utalunk. A Philips Hue Secure Szolgaltatasok csak az Amerikai Egyesiilt
Allamokban, Kanadaban, az Egyesiilt Kiralysagban, irorszagban, Belgiumban, Luxemburgban, Hollandiaban,
Németorszagban, Ausztridban, Svajcban, Franciaorszagban, Olaszorszagban, Gorogorszagban, Spanyolorszagban,
Portugdliaban, Norvégiaban, Svédorszagban, Daniaban, Finnorszagban, Bulgaridban, Horvatorszagban,
Csehorszagban, Esztorszagban, Magyarorszagon, Litvaniaban, Lettorszagban, Lengyelorszagban, Romaniaban,
Szerbiaban, Szlovéniaban és Szlovakiaban érheték el.

b. Ona Philips Hue Secure Termékeket és a Philips Hue Secure Szolgaltatasokat a Philips Hue Secure-szerz6désben
meghatarozott feltételeknek és kovetelményeknek megfelelGen hasznalhatja.

A hasznalat feltételei:

a. Sziikséges Termékek: A Philips Hue Secure Szolgaltatasok igénybevételéhez kompatibilis Philips Hue Secure
Termékekre van sziikség, amelyeket Onnek kiilén kell megvésarolnia, és parositania kell a Philips Hue alkalmazéssal és
az On Philips Hue felhasznaléi fidkjaval. On tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Philips Hue Secure Szolgéltatasok csak
a Philips Hue Secure Termékekkel mikddnek, és semmilyen mas termékkel nem hasznalhaték. Ha On mar nem jogosult



a Philips Hue Secure Termékek hasznalatara (mert példdul eladta Gket), akkor koteles haladéktalanul megsziintetni az
ilyen Philips Hue Secure Termékek parositasat.
Telepités és miikodtetés:

On a felel8s azért, hogy:

o beszerezze, bedllitsa és karbantartsa a mlszaki és egyéb kdvetelményeket, szigortan az altalunk az On szédmara
elérhetGvé tett utasitasoknak és specifikacioknak megfelelGen;

o telepitse, tesztelje és lizemeltesse a Philips Hue Secure Termékeit és a Philips Hue Secure Szolgaltatasait,
kizarolag az altalunk az On szdmara elérhet6vé tett dsszes figyelmeztetésnek, figyelemfelhivasnak és
utasitasnak, valamint az alkalmazandé szévetségi, allami és helyi jogszabalyoknak, el6irasoknak, térvényeknek
és normaknak megfelelGen; tovabba

o szikség esetén kicserélje vagy feltoltse a Philips Hue Secure Termékek akkumulatorait.

Rendszer- és eszkozkovetelmények: A Philips Hue Secure Termékekhez és a Philips Hue Secure Szolgaltatasokhoz

Philips Hue felhasznaldi fidkra, megfelel sdvszélességli, megbizhatd internetkapcsolathoz csatlakozd, otthoni,

miik6ddé Wi-Fi-haldzatra és a Philips Hue alkalmazast futtatd mobileszkozre van sziikség. A Philips Hue Secure

Termékek és a Philips Hue Secure Szolgaltatasok némelyikének vagy mindegyikének hasznalatdhoz mas eszkdzokre,

példaul Philips Hue hidra is sziikség lehet. On a felel8s annak biztositdsért, hogy rendelkezzen minden sziikséges

rendszer- és eszkdzelemmel, és hogy azok kompatibilisek legyenek, és megfelel6en legyenek konfiguralva. El6zetes
értesités nélkiil, de az eszkdz beallitasaitdl fiiggden aktivalhatjuk a Bluetooth-t az On mobileszkdzén a Philips Hue

Secure Termékek és a Philips Hue Secure Szolgaltatasok megfelel6 miikodésének elGsegitése és bizonyos funkcidk

engedélyezése érdekében.

Nem figyeljik Philips Hue Secure Termékeit, és nem reagalunk a Philips Hue Secure Szolgaltatasok igénybevétele

soran kapott informacidkra és eseményekre. Kizarélag On (vagy az On Jogosult Felhasznaléja) donti el, hogy tesz-e

ilyen 1épéseket, az eseményre vonatkozd Uzenetek kijel6lt kapcsolattartokhoz valé tovabbitdsat is beleértve.

Ezenkiviil az On feladata meghatarozni a megfeleld reakciét minden olyan informaciéra és eseményre, amelyet a

Philips Hue Secure Termékek hasznalata és a Philips Hue Secure Szolgéltatasok igénybevétele soran kap, és On

elfogadja, hogy teljes mértékben On a felel6s a sajat és a kijelslt kapcsolattartdi reakcidiért. Ha a Philips Hue Secure

Szolgaltatasok igénybevétele soran az informacidkra és eseményekre adott reakcioknal kdltségek meriilne fel, On

teljes felel6sséget vallal ezekért a koltségekért. Ha a Philips Hue Secure Szolgaltatasok igénybevétele kozben

barmilyen életveszélyrél/biztonsagi kockazatrdl, vagyontargyakat érint6 kockazatrdl, tiizrél, arvizrél, betorésrél,

rablasrol, egészségligyi problémardl vagy egyéb vészhelyzetrdl kap értesitést, azonnal forduljon a rendGrséghez, a

tlizoltésaghoz vagy a megfelel§ segélyszolgalathoz, mivel mi nem tartunk fenn semmilyen figyel6 vagy vészhelyzeti

szolgalatot.

Ha a Philips Hue Secure Termékei nincsenek megfelelGen telepitve, vagy ha azok barmelyik érzékelGje kivil esik az

érzékelési tartomanyon, vagy ha falak, butorok, személyes vagy egyéb targyak gatoljak vagy akadalyozzdak, akkor

téves riasztasokat vagy észlelési hibakat tapasztalhat.

On szavatolja és kijelenti, hogy a Philips Hue Secure Termékek telepitése és lizemeltetése szakszer(ien tértént, és

nem sérti kilsé felek jogait, masok személyiségi jogait is beleértve. Amennyiben a Philips Hue Secure Termkékek

telepitése és lizemeltetése sérti kiils6 felek jogait, On a felel8s azért, hogy adott esetben tajékoztatast adjon, és
megszerezze a kilsé feleknek a Philips Hue Secure Termékek telepitéséhez és lizemeltetéséhez, valamint a Philips

Hue Secure Szolgaltatasok igénybevételéhez szilkséges 0sszes hozzajarulasat.

Ezennel a jogszabalyok altal megengedett legnagyobb mértékben kifejezetten kizarunk a Philips Hue Secure

Termékek és a Philips Hue Secure Szolgaltatasok telepitésével, lizemeltetésével és/vagy hasznélataval (beleértve a

Philips Hue Secure Termékeknek az alkalmazandé szévetségi, allami és helyi jogszabalyoknak, elGirdsoknak,

torvényeknek vagy normaknak meg nem felel6 hasznalatat is), illetve igénybevételével kapcsolatos barmilyen és

minden felelGsséget.

El6fordulhat, hogy biztonsagi okokbdl, rendszerhibak (beleértve a Wi-Fi-kapcsolat meghibdsoddsat és az elégtelen

sdvszélességet is), miszaki problémak, karbantartas, tesztelés, javitas, frissitések vagy egyéb korilmények miatt a

Philips Hue Secure Termékek és a Philips Hue Secure Szolgdltatdsok mikodésében atmeneti lizemzavar

tapasztalhaté. Bar toreksziink arra, hogy a Philips Hue Secure Termékek hasznalata és a Philips Hue Secure

Szolgaltatasok igénybevétele a lehet6 legzokkenGmentesebb legyen a mUiszaki és miikodési képességeik keretein

beliil, On nem jogosit megszakitas nélkiili hasznélatra, illetve igénybevételre, mi pedig ilyet nem szavatolunk és

nem garantalunk.

Kizardlag lakossagi hasznalatra: A Philips Hue Secure Termékek és a Philips Hue Secure Szolgéltatasok kizarélag az On
sajat, egyéni és magancélu lakossagi haszndlatdra, illetve igénybevételére szolgalnak. A Philips Hue Secure Termékek és
a Philips Hue Secure Szolgaltatasok nem valok semmilyen Gzleti, kereskedelmi vagy egyéb nem lakossagi hasznalatara,
illetve igénybevételre, és mi nem vallalunk felelGsséget a Philips Hue Secure Termékek és a Philips Hue Secure
Szolgaltatasok ilyen haszndlataért, illetve igénybevételéért.

Nincs kiilsé fél altali figyelés: A Philips Hue Secure Szolgaltatasok nem biztositanak lehet&séget kiilsé fél altali
figyelésre vagy vészhelyzeti reakcidra; igy mi:

nem férlink hozza riasztasokhoz vagy valds idejl felvételekhez;

nem figyellink semmilyen értesitést, és értesités vagy vészhelyzet esetén nem értesitiink és nem kiildiink ki kiilsé
felet vagy vészhelyzeti hatésagot az On otthondba; és

nem vallalunk felelGsséget azért, ha késlekedik a biiniild6z6 szervek vagy a kiilsé felek reakcidja.



e.

f.

Az Gsszes vészhelyzeti reagdlast igényl6 értesitést, az életveszélyes, biztonsagi és vészhelyzeti eseményeket is
beleértve, a megfelel§ szolgalatokhoz kell iranyitani. SEM VESZHELYZETBEN, SEM EGYEBKENT, SEMMILYEN
KORULMENYEK KOZOTT NEM KULDUNK KI VESZHELYZETI SZOLGALATOT AZ ON OTTHONABA.

Nem zarnak ki eseményeket:

A Philips Hue Secure Termékek és a Philips Hue Szolgaltatasok nem arra szolgélnak, hogy csokkentsék vagy

kiktiszoboljék a nemkivanatos események, példaul a behatoldsok, a betorések és/vagy a rablasok el6fordulasat, és

nem allitjuk és nem szavatoljuk, hogy erre képesek, On pedig véllalja, illetve tudomasul veszi, hogy:

o nem hagyatkozik a Philips Hue Secure Termékekre és a Philips Hue Secure Szolgaltatasokra események, példaul
betdrések és rablasok, illetve azok kovetkezményeinek elkertilése vagy minimalizalasa érdekében; és

o eléfordulhat, hogy a Philips Hue Secure Termékek és a Philips Hue Secure Szolgéltatasok nem akadalyozzak meg
vagy nem minimalizaljak az események ilyen el6fordulasat vagy kbvetkezményeit.

Nem vallalunk sem kifejezett, sem vélelmezett szavatossagot, és nem teszlink sem kifejezett, sem vélelmezett

kijelentést arra vonatkozdéan, hogy a Philips Hue Secure Termékek hasznalata vagy Philips Hue Secure

Szolgéltatasok igénybevétele elkerdiili vagy minimalizalja az ilyen események el6fordulasat vagy kovetkezményeit,

és/vagy befolyasolja vagy noveli a biztonsag barmely szintjét.

On tudomasul veszi, hogy a Philips Hue Secure Termékek és a Philips Hue Secure Szolgélatasok nem helyettesitik a

kulsé fél altal felugyelt vészhelyzeti értesitési rendszert. Rendszereinket ugy fejlesztettiik ki, hogy az értesitéseket

megbizhatdan és id6ben kézbesitsék, azonban nem tudjuk garantalni, és nem is garantaljuk, hogy On minden

értesitést id6ben megkap.

Onnek megfelels biztositasi fedezettel kell védekeznie minden veszteség kockazata ellen, és On a felelés minden

olyan biztositasi fedezet beszerzéséért, amelyrdl ugy gondolja, hogy a vonatkozé kovetelmények esetében

szlikséges vagy megkovetelt.

On a felelds a jogszabalyok betartasaért:

Az On joghatdsagaban alkalmazandé adatvédelmi és egyéb alkalmazandé szévetségi, allami vagy helyi
jogszabalyok, el8irasok, torvények vagy normak bizonyos kételezettségeket réhatnak Onre, valamint a Philips Hue
Secure Termékek On &ltali hasznalatara és a Philips Hue Secure Szolgéltatasok On &ltali igénybevételére. On
tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Philips Hue Secure Termékek hasznalata és a Philips Hue Secure Szolgaltatasok
igénybevétele soran kizarélag On a felel8s az ilyen alkalmazandé szdvetségi, allami vagy helyi jogszabalyok,
elGirasok, torvények vagy normak betartasaért. Ebbe az alabbiak tartoznak bele:

o avideo- vagy hangtartalom (beleértve a kiilsé feleket, nyilvanos tereket is magaban foglalé vagy egy vagy tébb
személy kilétére vonatkozd informacidkat mas modon tartalmazo tartalmakat is) rogzitésével vagy
megosztdsaval kapcsolatos megfelelés;

o annak a kdvetelménynek valé megfelelés, amely szerint a Philips Hue Secure Termékek On &ltali hasznalataval
vagy a Philips Hue Secure Szolgaltatasok On altali igénybevételével kapcsolatban értesitést kell kiildeni vagy
kiilsé felek beleegyezését kell kérni (példaul olyan jogszabalyok vagy el8irasok, amelyek megkévetelik, hogy On
olyan megfelel& tablakat helyezzen el, amelyek arra figyelmeztetnek, hogy hang-/képfelvétel zajlik).
Tajékoztatjuk, hogy a Philips Hue Secure Termékekhez mellékelt, ilyen jelzésként értelmezhetd matricdkat vagy
hasonlé anyagokat nem megfelel8ségi célbdl biztositjuk, és kizarélag On felelés az alkalmazandé
jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasaért;

o annak biztositdsa, hogy a hang- és videdrogzitési képességgel rendelkezé Philips Hue Secure Termékek ne
iranyuljanak nyilvanos helyekre, és/vagy ne olyan terilet kdzelében legyenek elhelyezve, ahol az emberek
joggal elvarhatjak a maganélet védelmét (példaul flirdészoba vagy haldszoba);

o minden olyan kévetelménynek valé megfelelés, amely szerint a kép- és/vagy hangfelvételeket készitd Philips
Hue Secure Termékeket olyan szégben kell felszerelni, hogy azok ne készitsenek felvételt az On ingatlandnak
hatarain tul (a nyilvanos jardakat vagy utakat is beleértve);

o barmilyen alkalmazandé biometrikus adatvédelmi jogszabaly betartdsa — és On ezennel szavatolja, hogy a
Philips Hue Secure Szolgéltatasok igénybevétele soran barmilyen arcfelismerési funkcio céljabdl feltoltott
adatot az ilyen jogszabalyoknak megfelel6en szereztek be;

o barmilyen alkalmazandd atlathatdsagi vagy hatdsag értesitését elSird kovetelmény teljesitése;

o azalkalmazandd személyesadat-megGrzési idGszakok betartdsa, beleértve a megfelel6 elSfizetési csomag ennek
megfelel§ kivalasztasat is; és

o altaldnosabban: a maganélet védelmére és az adatvédelemre vonatkozd, alkalmazandé jogszabalyok betartdsa.

Nem vallalunk felel8sséget azért, ha On barmelyik Philips Hue Secure Szolgéltatast vagy barmelyik Philips Hue

Secure Terméket torvénysért6 vagy valaki személyiségi jogait sérté mdédon hasznalja.

A Philips Hue Secure Termékek és a Philips Hue Secure Szolgéltatasok kizarélag az On sajat, egyéni és magancélu

lakosségi hasznalatara, illetve igénybevételére szolgélnak. Az On lakéhelye szerinti adatvédelmi és a magénélet

védelmét biztositd jogszabalyok bizonyos kételezettségeket réhatnak Onre, valamint a Philips Hue Secure

Termékek On &ltali hasznalatéra és a Philips Hue Secure Szolgaltatasok On &ltali igénybevételére. Bizonyos olyan

video-, hang- és arcfelismer6 adatok (pl. video- és audiojelek és adatok) esetében, amelyeket Tulajdonosként vagy

Jogosult felhasznaloként gyjtott a Philips Hue Secure Termékek hasznalatdval és a Philips Hue Secure

Szolgaltatasok igénybevételével, az alkalmazandé jogszabalyok szerint On az adatkezel8je az ilyen Philips Hue

Secure Termékek és Philips Hue Secure Szolgaltatasok altal gydijtott bizonyos adatoknak, mi pedig az ilyen adatok

adatfeldolgozéi vagyunk.



e Az On altal Tulajdonosként vagy Jogosult felhasznaléként végzett olyan tevékenységek tekintetében, amelyek
Philips Hue Secure Termékek hasznalataval és Philips Hue Secure Szolgaltatasok igénybevételével végzett
videofelvételek vagy videostreamelések, valamint hangfelvételek vagy audiostreamelések vonatkozasaban az
alkalmazandé jogszabdlyok szerint haztartdsi tevékenységnek mingsiilnek, mi vagyunk az On adatfeldolgozéja az
alkalmazandé EU altalanos adatvédelmi rendeletében ((EU) 2016/679 rendeletben) meghatarozottak szerint.

e Amikor a Philips Hue Secure Termékek On altali hasznalata és a Philips Hue Secure Szolgéltatasok On altali
igénybevétele soran On altal gy(jtott személyes adatok adatfeldolgozéjaként jarunk el, a Philips Hue Secure
Adatkezelési megéllapodas (a tovabbiakban ,,DPA”) alkalmazandd. A Philips Hue hasznalati feltételeinek
elfogadasaval On a DPA-t is elfogadja. A DPA-t itt érheti el: https://www.philips-
hue.com/dataprocessingagreement.

g. Havalami probléma adaddik:

e Igyeksziink biztositani, hogy a Philips Hue Secure Szolgaltatasok igénybevétele a technikai és miikodési lehetdségei
keretein beliil a lehet& legzokken6mentesebb legyen, de megszakitas nélkuli igénybevételt nem tudunk igérni.
Kivéve, ha az alkalmazandd jogszabalyok ettél eltér6en rendelkeznek, a Philips Hue Secure Szolgéltatasokat ,ADOTT
ALLAPOTBAN” és ,, ADOTT ELERHETOSEG MELLETT” nyujtjuk, és az alkalmazandé jogszabalyok altal megengedett
legnagyobb mértékben KIZARUNK A FORGALMAZHATOSAGRA, AZ ADOTT CELRA VALO ALKALMASSAGRA ES A
JOGBITORLAS-MENTESSEGRE VONATKOZO BARMILYEN JOTALLAST, VALAMINT A FORGALMAZASBOL ES A
KERESKEDELMI HASZNALATBOL EREDG BARMILYEN JOTALLAST. Nem szavatoljuk, hogy a Philips Hue Secure
Termékek és a Philips Hue Secure Szolgaltatasok megfelelnek az On igényeinek, vagy hogy megszakitas nélkiil,
biztonsagosan vagy hibamentesen elérhetGek lesznek. Nem szavatoljuk a Philips Hue Secure Szolgaltatasokon
keresztil nydjtott informacidk vagy tartalmak mindségét. Nem vallalunk, és ezennel kizarunk barmilyen vélelmezett
jotallast arra vonatkozdan, hogy a Philips Hue Secure Szolgaltatasok miikédése hibamentes vagy megszakitas
nélkuli lesz. Nem szavatoljuk, hogy a Philips Hue Secure Szolgdltatasok elérését vagy hasznalatat nem szakitjak meg
vagy nem akadalyozzak karbantartasi munkak, tovabbi fejlesztések vagy egyéb fennakadasok.

e Ha On az Eurépai Gazdasagi Térség (EGT) valamelyik orszagaban laké fogyasztd, akkor az EGT fogyasztévédelmi
jogszabalyai jogi garanciat nydjtanak Onnek a Philips Hue Secure Szolgéltatasok megfelelségére vonatkozd
kovetelmények tekintetében. E garancia értelmében felelGsséget vallalunk minden olyan hianyossagért, amelyet
On a Philips Hue Secure Szolgaltatasok igénybevétele soran észlel.

e Ha barmilyen problémat tapasztal a Philips Hue Secure Szolgaltatasok funkcidival kapcsolatban, akkor forduljon
hozzank a fogyasztdi ligyfélszolgélati csatorndinkon keresztiil (az On tartézkodasi helyére vonatkozé
elérhet8ségeinket itt tekintheti meg: https://www.philips-hue.com/support#contact), és az indokoltan kért
mértékben biztositsa a sziikséges egylittmikddést. Minden t6llink észszerlien elvarhatd eréfeszitést megtesziink az
On altal bejelentett hiba kijavitasa érdekében, a szokésos eljarasunknak megfelel6en, amely magaban foglalja
(i) a killonbo6z6 forrdsokbdl jelentett események dsszegyijtését; (ii) hatasvizsgdlat elvégzését értékelS eszkdzok
segitségével az esemény rangsorolasa céljabdl; és (iii) a megallapitott prioritasnak megfelel6 megoldas
meghatarozasat és végrehajtasat, amely megoldas lehet dtmeneti megoldas (példaul gyorsjavitas vagy megkerild
eljaras) vagy jovébeli (rovid vagy hosszu tavu) Frissités (a tovabbiakban ,, Tamogatasi folyamat”).

e Ha nem tudjuk orvosolni a hibat a TAmogatasi folyamatunknak megfelelen, akkor On a kévetkez8 jogorvoslati
lehet&ségekre jogosult a téritéskoteles Hue Secure Alap és Hue Secure Prémium elGfizetések esetében (ha és
amennyiben alkalmazhatdk): (i) a vonatkozd eléfizetési dij aranyos csokkentése; vagy (ii) az el6fizetési csomag
felmondasa, és a mar kifizetett 6sszeg aranyos visszatéritése arra az id6szakra vonatkozdan, amikor a funkcionalitas
hianyat tapasztalja, tovabba barmely jovGbeli idGszakra mar kifizetett 6sszeg (ha van ilyen) visszatéritése. Az a
helyzet, hogy képtelenek vagyunk orvosolni a hibat, akkor kdvetkezhet be, ha (i) a hiba elharitasa lehetetlen,

(ii) a hibat nem orvosoljuk az aranytalanul magas koltségek miatt, (iii) a megfelel6ség hianya a hiba kijavitasara tett
kisérletuink ellenére jelentkezik, (iv) a hiba olyan sdlyos, hogy indokolt az azonnali arleszéllitas vagy megszintetés,
(v) megtagadunk valamilyen kiegészité teljesitést; vagy (vi) nyilvanvalo (beleértve az altalunk tett nyilatkozatot is),
hogy (észszer( idén beliil vagy Onnek okozott jelentds kényelmetlenség nélkiil) nem tudjuk orvosolni a hibat.

4. Felhasznaléi tartalom:

a. A Philips Hue Secure Szolgaltatasok tartalmazzak annak lehetGségét, hogy bizonyos Philips Hue Secure Termékek
id6bélyeggel és képekkel (esetleg szoveggel) egyutt rogzitsék a hang-, kép-, nyitasi/zarasi és mozgdsi eseményeket (a
tovabbiakban ,Felhasznaléi tartalom”). Mi nem fériink hozza a rogzitett hanghoz, videdhoz és képekhez (esetenként
szoveghez). Csak az olyan metaadatokat ismerjik, hogy egy adott id6pontban bekdvetkezett egy esemény, és hogy mi
az esemény besoroldsa.

b. Kizardlag On a felel8s az On &sszes Felhasznaldi tartalmaért, és mi semmilyen Felhasznaldi tartalom tekintetében nem
vallalunk felelsséget Onnel vagy barki méssal szemben, aki az On felhasznaléi fidkjat hasznalja. Onnek gondoskodnia
kell arrél, hogy a Philips Hue Secure Termékek csak ott régzitsenek Felhasznaléi tartalmat, ahol Onnek arra joga van. On
nem tovabbithat semmilyen olyan Felhasznaldi tartalmat, amely tartalmaval, formdjdval, kialakitasaval vagy barmilyen
mas maddon sérti az alkalmazandd jogszabalyokat vagy a jo erkdlcsot, vagy bitorolja kiilsé felek jogait. A fentiek
barmelyikének megsértése alapot szolgéltat a Philips Hue Secure Szolgéltatasok On altali igénybevételi vagy elérési
joganak megsziintetésére.

c. Minem nézhetjiik meg a Felhasznaldi tartalmat, kivéve (i) az olyan metaadatokat, hogy egy adott id6pontban
bekdvetkezett egy esemény, és hogy mi az esemény besoroldsa; és (i) ha a Felhasznaléi tartalmat On letdltdtte


https://www.philips-hue.com/dataprocessingagreement
https://www.philips-hue.com/dataprocessingagreement
https://www.philips-hue.com/support#contact

(kizardlag Adminisztratorként), és sajat dontése szerint megosztotta veliink (példaul a minGséghez és a
fogyasztévédelemhez kapcsolédddan). Eléfordulhat azonban, hogy az On Felhasznaléi tartalmat kiadjuk a biiniild6z8
szerveknek vagy egy kormanyzati hatésagnak, ha erre jogszabaly kdtelez benniinket. llyenkor On kételes teljes
mértékben egylttmkodni vellink az ilyen jogi kovetelmények teljesitése érdekében. Lasd: Philips Hue Secure —
adatszolgaltatasi kérések https://www.philips-hue.com/en-us/support/legal/product-terms/disclosure-requests.
Kanadai fogyaszték: Ha On Kanadaban lakik, akkor annak érdekében, hogy nyujtani tudjuk Onnek a Philips Hue Secure
Szolgaltatasokat, On ezennel hozzajarul a Philips Hue Secure Szolgaltatasok nyujtasahoz sziikséges Felhasznaldi
tartalom kezeléséhez. Tovabba ahhoz is hozzajarul, hogy belsé, tizleti céljainkra torténd felhasznalas érdekében
anonimizaljuk az On személyes adatait (az anonimizalas olyan folyamat, amelynek eredményeképp az adatokat tdbbé
(sem 6nmagukban, sem mas adatokkal kombinalva) nem lehet egy konkrét érintetthez tarsitani).

Funkciok elérése; dijak; fizetés:
Amikor a Philips Hue alkalmazason keresztiil aktivalja a Philips Hue Secure Termékeit, harminc (30) napos
probaid&szakra lesz jogosult (a tovabbiakban , Prébaidészak”). A Probaidészak befejezdésekor a kovetkezSket teheti
(a Philips Hue alkalmazason keresztil):
i.  bizonyos szolgdltatasokat tovabbi dijfizetés nélkil hasznalhat (a tovabbiakban ,Ingyenes hozzaférés”); vagy
ii.  tovabbi dijfizetés ellenében el6fizethet egy el6fizetési csomagra. Két kiilonb6z4 elSfizetési csomag kozl
vélaszthat, ezek a Hue Secure Alap és a Hue Secure Prémium. A Hue Secure Alap és a Hue Secure Prémium
elSfizetést az el6fizetés lemonddasaig tartd, havi vagy éves csomagként vasarolhatja meg. ON TUDOMASUL VESZI,
HOGY HA NEM ERTESIT BENNUNKET AZ AKTUALIS ELOFIZETESI IDOSZAK VEGE ELOTT ARROL, HOGY NEM KIVANJA
FOLYTATNI AZ ELOFIZETESET, AKKOR ELOFIZETESI CSOMAGJA AUTOMATIKUSAN MEGUJUL, ES ON FELHATALMAZ
BENNUNKET ARRA, HOGY MINDEN ELKOVETKEZO ELOFIZETESI IDGSZAKRA VONATKOZOAN FELSZAMITSUK
ONNEK AZ AKTUALIS ELOFIZETESI DIJAKAT A RELEVANS ALKALMAZASARUHAZBAN ON ALTAL MEGADOTT FIZETESI
MODDAL.
Az Ingyenes hozzaférés, a Hue Secure Alap és a Hue Secure Prémium el6fizetés funkcidinak teljes leirasat a fizetend6
dijakkal, a fizetési feltételekkel és a lemondasi idGkkel egyiitt a weboldalunkon taldlhatja a kbvetkezé cimen:
https://www.philips-hue.com/securityplans. A Hue Secure Alap és a Hue Secure Prémium elGfizetés dijat el6re, az
el6fizetési id6szak elsé napjan szamitjuk fel, havonta vagy évente, On pedig a megfeleld, On &ltal igénybe vett (Apple
vagy Google) alkalmazasaruhazon keresztiil (a tovabbiakban , Az On alkalmazasaruhaza”) fizeti meg (igy Az On
alkalmazasaruhazaban hasznalt fizetési moddal és a benne érvényes feltételekkel).
Amikor megrendeli a Hue Secure Alap vagy a Hue Secure Prémium el6fizetést, érvényes, kotelezd érvényl és
végrehajthato el6fizetési szerz6dés jon létre On és vallalatunk kézott az adott el6fizetési csomagra vonatkozé dijak
megfizetésére vonatkozd, kapcsolédo fizetési kotelezettséggel egyiitt. Ha On az EGT valamelyik orszagaban laké
fogyasztd, akkor On kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a vasarlast kévetéen azonnal elkezdjiik nydjtani Onnek a
szolgdltatasokat a vonatkozo el6fizetés alapjan, és On elvesziti az elallasi jogat.
Fenntartjuk a jogot arra, hogy ha nem kapjuk meg az Ontél vart sszeget Az On alkalmazasaruhazan keresztiil, akkor
toroljik az On eléfizetését, és On csak az Ingyenes hozzaférés hasznalatara lesz jogosult.
A Hue Secure Alap vagy a Hue Secure Prémium el6fizetésre torténd elGfizetés idépontjaban érvényes dij arra az
id8szakra vonatkozik, amelyre On fizetett (évente torténd fizetés esetében példaul az adott éves id§szakra vonatkozik,
havonta torténd fizetés esetében pedig az adott hdnapra vonatkozik). Minden dij tartalmazza az altalanos forgalmi
adot, ha az az On joghatdségi teriiletén felszamitandé.
El6fordulhat, hogy Uj funkcidk bevezetésével, egy funkcid vagy egy funkcidé valamelyik 6sszetevéjének mddositasaval
vagy (atmeneti vagy végleges) megsziintetésével, vagy bizonyos funkcidk korlatozasaval, és/vagy az alkalmazand¢ dijak,
fizetési feltételek, lemondasi id6 vagy egyéb feltételek mddositasaval frissitjiik az Ingyenes hozzaférést, a Hue Secure
Alap és/vagy a Hue Secure Prémium el&fizetést. Az ilyen frissitések és mddositasok barmelyikére a ,,Csomagfrissités”
kifejezéssel hivatkozunk. A Csomagfrissitésrél (e-mailben vagy a Philips Hue alkalmazasban) értesiteni fogjuk, és azon
el6fizetési id6szak soran, amelyre vonatkozéan On mér fizetett az ilyen eléfizetési csomagért, minden Csomagfrissités
elérhet6 lesz az On szdmara annak az idészaknak a hatralévé részében, amelyre fizetett. Ha példaul éves el6fizetéssel
rendelkezik, és tovabbi funkcidkat tesziink elérhet6vé abban az éves id6szakban, amelyre On mar fizetett, ezeket a
funkcidkat az adott idészakra mar kifizetett dij ellenében hasznélhatja (tehat nem szamitunk fel tovabbi dijat az ilyen
hozzaadott funkciokért.) Ha egy Csomagfrissités miatt nem kivanja folytatni a Hue Secure Alap vagy a Hue Secure
Prémium el6fizetését, akkor az alkalmazandé lemondasi id6t figyelembe véve lemondhatja az ilyen el6fizetését. Onnek
jogaban all lemondani Hue Secure Alap vagy Hue Secure Prémium el&fizetését, ha a Csomagfrissités negativan
befolyasolja az adott csomaghoz valé hozzaférését vagy annak On altali hasznalatat, kivéve, ha a negativ hatas csupan
csekély mértékd. llyenkor Onnek jogaban all dijmentesen lemondani a Hue Secure Alap vagy a Hue Secure Prémium
el6fizetését a kovetkezSk korabbikatdl szamitott 30 (harminc) napon beliil (i) a Csomagfrissitésre vonatkozoé informacio
kézhezvétele vagy (ii) a Csomagfrissités hatdlybalépésének idGpontja.

Kartalanitas: A PHILIPS HUE SECURE-SZERZODES CSAK AZ ON JAVAT SZOLGALHATIA. EZERT ON AZ ALKALMAZANDO
JOGSZABALYOK ALTAL MEGENGEDETT LEGNAGYOBB MERTEKEBEN VALLALIA, HOGY VALLALATUNKAT KARTALANITIA,
MEGVEDI, FELSZABADITJA ES MENTESITI (1) KULSO FELEK ALTAL VELUNK SZEMBEN TAMASZTOTT, ILLETVE INDITOTT
MINDEN OLYAN IGENY, KERESET, PER ES BARMILYEN MAS JOGI LEPES VONATKOZASABAN, AMELYNEK ALAPJAT A
PHILIPS HUE SECURE-SZERZODES, A PHILIPS HUE SECURE TERMEKEK ES/VAGY A PHILIPS HUE SECURE SZOLGALTATASOK
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KEPEZIK (A TOVABBIAKBAN ,KULSO FEL LEPESE”); ES (1) BARMILYEN ES MINDEN OLYAN KAPCSOLODO VESZTESEG,
KAR, EGYEZSEG ES ITELET (AZ UGYVEDI DiJAK ES KOLTSEGEK MEGFIZETESET IS BELEERTVE) VONATKOZASABAN, AMELY
NALUNK FELMERULT, AMELYET VELUNK SZEMBEN MEGALLAPITOTTAK VAGY MEGITELTEK, VAGY AMELYET MI
OKOZTUNK KULSO FELEK ILYEN LEPESEIHEZ KAPCSOLODOAN VAGY AZOKBOL EREDOEN (A TOVABBIAKBAN ,, KULSO
FELEKKEL KAPCSOLATOS VESZTESEGEK”), MEG AKKOR IS, HA A KULSO FEL ILYEN LEPESE ES A KULSO FELEKKEL
KAPCSOLATOS VESZTESEGEK A MI BARMILYEN NEMU VAGY FOKU GONDATLANSAGUNKBOL,
SZERZODESSZEGESUNKBOL VAGY JOTALLASI KOTELEZETTSEGEINK VAGY A FELTETELEK BE NEM TARTASABOL, OBJEKTIV
FELELOSSEGBOL, AZ ALKALMAZANDO JOGSZABALYOK BE NEM TARTASABOL, A PRIVAT SZFERABA TORTNG
BEHATOLASBOL VAGY MAS HIBABOL EREDNEK. A JELEN DOKUMENTUM EGYETLEN RENDELKEZESE SEM
ERTELMEZHETO UGY, HOGY AZ AZ ALKALMAZANDO JOGSZABALYOK SZERINT RESZBEN VAGY EGESZBEN SEMMISSE
VAGY VEGREHAJTHATATLANNA TENNE A JELEN SZAKASZT. A JELEN KARTALANITASI KOTELEZETTSEG NEM
ALKALMAZANDO SEMMILYEN SZANDEKOS, FELELOTLEN VAGY HANYAG, NEM MEGFELELO MAGATARTASUNK VAGY
SULYOS GONDATLANSAGUNK ESETEBEN AZ OLYAN ALLAMOKBAN/TARTOMANYOKBAN/ORSZAGOKBAN, AMELYEK
NEM TESZIK LEHETOVE A SULYOS GONDATLANSAGERT VALLALANDO FELELOSSEG KORLATOZASAT. A JELEN
DOKUMENTUMBAN A ,KULSO FEL” BARMILYEN OLYAN TERMESZETES VAGY JOGI SZEMELYT JELENT, AKI, ILLETVE
AMELY NEM SZERZODO FEL A PHILIPS HUE SECURE-SZERZODESBEN, BELEERTVE TOBBEK KOZOTT A HAZASTARSAT, A
CSALADTAGOT, A VENDEGET, A SZOMSZEDOT, A BERLOT ES A BIZTOSITOTARSASAGOT IS.

FelelGsség:

SEMMILYEN KORULMENYEK KOZOTT, A GONDATLANSAGOT IS IDEERTVE, NEM VALLALUNK FELELOSSEGET SEMMILYEN
OLYAN KULONLEGES, VELETLENSZERU, BUNTETO JELLEGU, TOBBSZOROS VAGY KOVETKEZMENY! KARERT (AZ UGYVEDI
DiJAKAT IS IDEERTVE), ILLETVE NYERESEGELMARADASERT. AMELYET A PHILIPS HUE SECURE SZOLGALTATASOK
EREDMENYEZTEK, MEG AKKOR SEM, HA TAJEKOZTATTAK BENNUNKET AZ ILYEN KAROK BEKOVETKEZESENEK
LEHETOSEGEROL. ELOFORDULHAT, HOGY AZ ALKALMAZANDO JOGSZABALYOK NEM ENGEDIK MEG A VELETLENSZERU
VAGY A KOVETKEZMENY! KAROKERT VALLALANDO FELELOSSEG KORLATOZASAT VAGY KIZARASAT, EZERT LEHETSEGES,
HOGY ONRE NEM VONATKOZIK A FENTI KORLATOZAS. AZ ONNEL SZEMBEN AZ OSSZES KARERT, VESZTESEGERT ES
INTEZKEDESERT (LEGYEN AZ SZERZODESBEN FOGLALT, SZERZODESEN KivVULI KAROKOZAS VAGY EGYEB) VALLALT TELJES
KARTERITESI FELELOSSEGUNK SEMMILYEN ESETBEN SEM HALADHATJA MEG AZ ON ALTAL AZ ADOTT PHILIPS HUE
SECURE SZOLGALTATASOKERT A LEGUTOBBI TIZENKET (12) HONAPBAN FIZETETT OSSZEGET (HA VAN ILYEN). EZ A
KORLATOZOTT OSSZEG HALMOZOTT, ES NEM NOVEKSZIK AZ ESEMENYEK VAGY IGENYEK SZAMANAK EMELKEDESEVEL.
A SIGNIFY KIZARJA MINDEN LICENCBE ADOJANAK ES BESZALLITOJANAK MINDENNEMU FELELOSSEGET. AMENNYIBEN
AZ ALKALMAZANDO JOGSZABALYOK EZT MEGENGEDIK, SEMMILYEN KORULMENYEK KOZOTT NEM VALLALUNK
SEMMILYEN FELELOSSEGET SEMMILYEN TARTALOMERT (BELEERTVE BARMILYEN FELHASZNALOI TARTALMAT IS),
BELEERTVE TOBBEK KOZOTT BARMILYEN TARTALOMBAN FELLELHETO BARMILYEN HIBAT VAGY HIANYOSSAGOT, VAGY
BARMILYEN TOVABBITOTT VAGY A PHILIPS HUE SECURE SZOLGALATASOKON KERESZTUL MAS MODON ELERHETOVE
TETT TARTALOM HASZNALATAHOZ VAGY AZ ANNAK VALO KITETTSEGHEZ KAPCSOLODOAN FELMERULG BARMILYEN
VESZTESEGET VAGY KART IS.

ON A SAJAT FELELOSSEGERE VESZI IGENYBE A PHILIPS HUE SECURE SZOLGALTATASOKAT. KIZAROLAG ON A FELELOS
AZERT, HOGY A PHILIPS HUE SECURE SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELEHEZ KAPCSOLODOAN BIZTOSITSA A
MEGFELELO VEDELMET ES FELHASZNALOI TARTALMANAK BIZTONSAGI MENTESET, ES ON VALLALIA, HOGY MENTESIT
BENNUNKET MINDEN OLYAN IGENYTOL, ES KOTELEZETTSEGET VALLAL ARRA, HOGY NEM INDIT ELLENUNK PERT
SEMMILYEN OLYAN IGENY VONATKOZASABAN, AMELYNEK ALAPJAT A PHILIPS HUE SECURE SZOLGALTATASOK ON
ALTALI IGENYBEVETELE KEPEZI, BELEERTVE AZ ELVESZETT ADATOKKAL VAGY FELHASZNALO TARTALOMMAL
KAPCSOLATOS IGENYEKET IS.

Tartam; felmondas:

Tartam: A Philips Hue Secure-szerz8dés akkor kezd&dik, amikor On elsé alkalommal hasznalja a Philips Hue Secure

Terméket vagy veszi igénybe a Philips Hue Secure Szolgaltatasokat, és akkor ér véget, amikor hatdlyossa valik az

altalunk vagy az On &ltal kezdeményezett felmondas.

Felmondas:

e Téritéskoteles Hue Secure Alap vagy Hue Secure Prémium el6fizetését barmikor felmondhatja az adott Hue Secure
Alap, illetve Hue Secure Prémium csomag felmondasi idejének megfelelGen.

e Ezsem az On szamara, sem a mi szdmunkra nem érinti a rendkiviili felmondas jogat.

o Afentiek szerinti felmondds esetét kivéve a Philips Hue Secure-szerz6dés rendelkezései mindaddig alkalmazanddk
maradnak Onre, amig On barmilyen Philips Hue Secure Terméket hasznal.

A felmondas kévetkezményei: A Hue Secure Alap vagy a Hue Secure Prémium el&fizetésének felmondasakor térlédik

az On nevében az Uj tarolasi id6szakon kiviil tarolt 8sszes Felhasznaldi tartalom. A Philips Hue-fidkjanak térlésekor

névtelenitiink minden eseményhez tartozé metaadatot és konfiguracids adatot, és toroljiik a Felhasznaloi tartalmat.

Bizonyos orszagokra vonatkozo feltételek. Ez a szakasz 9bizonyos orszagok lakosaira vonatkozé feltételeket hataroz
meg. Ha eltérés all fenn a jelen 9 szakasz és a Philips Hue Secure-szerz6dés barmelyik, a jelen 9 szakasztdl kiilonb6zé
rendelkezése kozott, akkor a jelen 9 szakaszban foglaltak az irdnyadok.

3g. szakasz (4. pont):
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i.  ha On Csehorszagban lakik, akkor ez a szakasz a kévetkez& mondattal egésziil ki: Ont barmilyen hiba tekintetében
megilletik a Polgari Torvénykonyv altal biztositott jogok.

ii.  ha On Magyarorszagon lakik, akkor ez a szakasz a kdvetkezd mondattal egésziil ki: Ont megilletik a 373/2021 sz.
(VI. 30.) kormanyrendeletben és a Polgari Térvénykdnyvben biztositott, egylittesen alkalmazando jogok.

b. 5d. szakasz:

i.  ha On Lengyelorszagban lakik, akkor ezt a szakaszt teljes egészében felvéltja a kdvetkezd: Fenntartjuk a jogot
arra, hogy ha nem kapjuk meg az App Store aruhazon keresztiil On &ltal megfizetett dsszeget, akkor el6fizetését a
megrendelést kdvetd hatvan (60) napon beliil felmondjuk, és On csak az Ingyenes hozzaférés hasznalatara lesz
jogosult.

c. 6. szakasz:

i ha On Ausztriaban, Belgiumban, Horvatorszagban, Csehorszagban, Németorszagban, Gordgorszagban,
Olaszorszagban, Magyarorszagon, Luxemburgban, Hollandidban, Lengyelorszagban, Portugalidban,
Romaniaban, Spanyolorszagban, Svédorszagban vagy Svdajcban lakik, akkor ezt a szakaszt teljes egészében
felvaltja a kdvetkez6: Az alkalmazandd jogszabalyok szerint On a felelds a Philips Hue Secure-szerzédés vétkes
megszegéséért.

d. 7.szakasz:

i.  ha On Ausztridban vagy Németorszagban lakik, akkor ezt a szakaszt teljes egészében felvéltja a kdvetkezé:
TermékfelelGsségrél szol6 torvény (,Produkthaftungsgesetz”) alapjan, kotelez felelGsséggel tartozunk
szandékossag, sulyos gondatlansag, életveszélyes vagy végtagsériilés, halal, vagy lIényeges szerz6désszegés
(,wesentliche Vertragsverletzungen”) esetén. A TermékfelelGsségrél sz616 torvényben foglalt esetek kivételével
azonban a sulyos gondatlansagért, a szandékossagért vagy az életveszélyes vagy személyi sériilésért, az
egészségkarosodasért, illetve a lényeges szerz6déses kotelezettségek megszegéséért viselendd felelGsség a
szerz6déses jogviszonyra jellemzé elGrelathato karra korlatozodik.

ii.  ha On Belgiumban, Horvatorszagban, Csehorszagban, Gorogorszagban, Olaszorszagban, Magyarorszagon,
Luxemburgban, Hollandiaban, Svédorszagban, Svajchban vagy az Egyesiilt Kiralysagban lakik, akkor ezt a szakaszt

hanyagsagunkbol eredd haldlesetért vagy személyi sérilésért vallalandé felelGsségre.
iii.  ha On Lengyelorszagban, Romanidban vagy Spanyolorszagban lakik, akkor ez a szakasz teljes egészében
torlendsd.

e. 8c. szakasz:

i.  ha On Csehorszagban lakik, akkor ez a szakasz kiegésziil a kévetkezé mondattal: A jelen szakasz az alkalmazandd
jogszabalyok altal megengedett legnagyobb mértékben alkalmazandé.

f.  Ha On Romaniaban lakik, akkor a kdvetkez8 tovabbi szakasz is alkalmazandd: On elfogadja, hogy a Philips Hue Secure-
szerz6dés nem tartalmaz semmilyen szokatlan (standard) rendelkezést, amint azt a roman térvények kifejezetten
meghatarozzak. A Philips Hue Secure-szerz8dés elfogadasakor On visszavonhatatlanul véllalja és elfogadja az abban
foglalt valamennyi rendelkezést, kiilondsen (de nem korlatozé jelleggel) a kovetkez§ szakaszokat: 3.b—e, 3.f 1.
pontjanak 2. tétele, 3.f 2. pontja, 4.b és 6.

g. Ha On Kanadaban (kivéve Québec tartomanyt) lakik, akkor:

e 3 Philips Hue Hasznalati feltételeinek a Philips Hue Secure-szerz6désre vonatkozo teljes 9. szakasza helyébe a
kovetkezd 1ép:

JOGVITAK RENDEZESE KOTELEZO VALASZTOTTBIROSAGI ELJARASSAL; LEMONDAS A PERTARSASAGBAN VALO

RESZVETEL JOGAROL

A jelen szakasz akkor alkalmazandd, (i) ha az On lakhelye vagy letelepedési helye Kanaddban taldlhaté (kivéve

Québec tartomanyt); vagy (i) ha az On lakhelyének vagy letelepedési helyének orszaga ugyan nem Kanada

(kivéve Québec tartomanyt), de On Kanadaban (kivéve Québec tartomanyt) nyujt be valamilyen igényt veliink

szemben.

a. AZ ALKALMAZANDO JOGSZABALYOK ALTAL MEGENGEDETT LEGNAGYOBB MERTEKEBEN, ES KIZARVA

QUEBEC TARTOMANY LAKOSAIT, (1) A PHILIPS HUE SECURE-SZERZODESRE ONTARIO TARTOMANY JOGA
AZ IRANYADO A KOLLIZIOS SZABALYAI ES A JOGVALASZTASSAL KAPCSOLATOS RENDELKEZESEI
ERVENYRE JUTTATASA NELKUL; ES (11) A SZERZODO FELEK MEGALLAPODNAK ABBAN, HOGY
LEMONDANAK AZ AZT BIZTOSITO JOGUKROL, HOGY IGENYEIKKEL BIROSAGHOZ FORDULJANAK, AZOKAT
ESKUDTSZEK ELE VIGYEK, VAGY HOGY EGY IGENNYEL KAPCSOLATBAN PERTARSASAGBAN VAGY
KEPVISELET UTJAN FOLYTATOTT PERBEN VEGYENEK RESZT. ELOFORDULHAT, HOGY NEM
ALKALMAZHATOK VAGY VALASZTOTTBIROSAGI ELIARASBAN KORLATOZHATOK AZ ON OLYAN EGYEB
JOGAI, AMELYEKKEL AKKOR ELHETNE, HA BIROSAGHOZ FORDUL.
AZ ON ES VALLALATUNK KOZOTT FELMERULO BARMILYEN OLYAN IGENY, JOGVITA VAGY VITA (LEGYEN
AZ SZERZODESBEN FOGLALT, SZERZODESEN KivVULI KAROKOZAS VAGY EGYEB, LEGYEN AKAR MAR
MEGLEVG, JELENLEGI VAGY JOVOBELI, ES BELEERTVE A TORVENYI, FOGYASZTOVEDELMI, SZOKASIOG
ALAPJAN MEGFOGALMAZOTT, A SZANDEKOS SZERZODESEN KivULI KAROKOZAS ALAPJAN FELMERULG,
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AZ ELTILTO VEGZEST ES A MELTANYOS ELBIRALAST KERO IGENYEKET 1S), AMELYNEK ALAPJAT A PHILIPS
HUE SECURE-SZERZODES ES/VAGY A PHILIPS HUE SECURE SZOLGALTATASOK KEPEZIK, VAGY AMELYEK
AZOKKAL KAPCSOLATOSAK, KIZAROLAG KOTELEZG ERVENYU DONTEST HOZO VALASZTOTTBIROSAGI
ELJARASSAL OLDHATO MEG, ES AZ ILYEN JOGVITARENDEZES JOGEROCS.

A VALASZTOTTBIROSAGI ELIARASBAN NINCS SE BIRO, SE ESKUDTSZEK, ES A VALASZTOTTBIROSAG
DONTESENEK BIROSAGI FELULVIZSGALATA KORLATOZOTT. A VALASZTOTTBIRONAK A JELEN PHILIPS
HUE SECURE-SZERZODESRE KELL TAMASZKODNIA, ES UGYANOLYAN KAROKAT ES JOGORVOSLATOT (AZ
UGYVEDI DIJAKAT IS IDEERTVE) ALLAPITHAT MEG, MINT EGY BIROSAG.

Minden jogvita esetében, akdr birésag, akar valasztottbirdsag el6tt folyik, Onnek elészor lehetséget
kell adnia szamunkra arra, hogy igényét rendezziik; ehhez a (h) pontban megadott cimre el kell kiildenie
irasba foglalt igényét. A szerz8d6 felek vallaljak, hogy az igényrdl johiszem(ien targyalnak. Ha nem
sikerll k6z6sen megoldast talalni az igényére az azt kovetd hatvan (60) napon belil hogy megkaptuk az
igény leirasat, és ha ez alatt az id6 alatt On jéhiszem( eréfeszitéseket tett annak érdekében, hogy
kozvetlenul veliink rendezze az igényét, akkor valasztottbirdsagi Uton érvényesitheti az igényét.
VALASZTOTTBIROSAGI SZABALYOK ES FORUM. A valasztottbirdsagi eljarasra az On lakhelye szerinti
tartomany belfoldi valasztottbirdsagi torvénye és adott esetben az ADR Institute of Canada, Inc.
vélasztottbirdsagi szabalyai (https://adric.ca/case-administration-services/) (a tovabbiakban ,, ADRIC-
szabalyok") az irdanyaddk minden tekintetben, kivéve, ha a felek a jelen dokumentumban kifejezetten
masként allapodnak meg. A vélasztottbirdsagi kereseteket az ADR Institute of Canada, Inc. intézethez (a
tovabbiakban ,ADRIC”) kell benyujtani. A benyujtaskor kovetni kell az ADRIC-szabalyokat, és a
beadvanynak tartalmaznia kell a kovetkezéket: (1) a valasztottbirdsagi eljarast kéré fél nevét,
telefonszamat, levelezési és e-mail-cimét; (2) nyilatkozatot az érvényesitett jogi igényekrdl és azok
ténybeli alapjairdl; (3) a kért jogorvoslat leirdsat és a vitds 6sszeg pontos, johiszem(i kiszamitasat (az
eltilto végzés kérése és az ligyvédi dijak nem szamitanak bele a vitas 6sszeg kiszamitasaba, kivéve, ha az
ilyen eltilto végzés pénz megfizetését is elrendeli); és (4) a valasztottbirdsagi eljarast kéré fél alairasat.
Valasztottbirdsaghoz benyujtott kérelmét a Signify jogi osztalyanak (Signify Legal Department) is meg
kell kiildenie a kbvetkez§ cimre: Signify Canada Ltd. 281 Hillmount Rd Markham, ON Kanada L6C 2S3.
Tekintet nélkil az ADRIC-szabalyokban foglalt barmilyen ellenkez6 rendelkezésre, a valasztottbirdsagi
eljarast egyetlen (az ADRIC-szabalyok szerint kivalasztott) valasztottbiro folytatja le, akinek Gigyvédnek
vagy korabbi birénak kell lennie. A vélasztottbirdsagi eljaras lefolytatasanak helye az a varos lesz, amely
a jelen Philips Hue Secure-szerz6dés hatalybalépésének idépontjaban az On allandé lakhelye szerinti
tartomany févarosa. Az On kérésére azonban a valasztottbirdsagi eljarasra olyan varosban is sor
keriilhet, amely a jelen Philips Hue Secure-szerz6dés hatalybalépésének idépontjaban az On allandé
lakéhelyének 45 kilométeres korzetében taldlhaté. A felek megallapodnak abban, hogy a
valasztottbirdsagi eljaras virtualisan is lefolytathato, és hogy a valasztottbirdnak jogaban all barmelyik
fél kérésére virtuadlis valasztottbirdsagi eljarast elrendelni. Ha az ADRIC nem all rendelkezésre
valasztottbirdsagi eljaras lefolytatasara, akkor a felek kdlcsondsen alternativ valasztottbirdsagi forumot
vdlasztanak.

A VALASZTOTTBIRO JOGAI — A vélasztottbird kizarélagos felhatalmazassal rendelkezik a
vélasztottbirdsagi eljarasokra vonatkozé jelen rendelkezés eldonthetéségéhez és/vagy
végrehajthatésagahoz kapcsolddoé barmilyen jogvita megoldasara, beleértve a lelkiismeretesség
hianyaval kapcsolatos kifogast vagy barmilyen mas olyan kifogast is, amely szerint a véalasztottbirdsagi
eljarasokra vonatkozé rendelkezés vagy a jelen Philips Hue Secure-szerz6dés semmis, megtdmadhaté
vagy mas modon érvénytelen. A valasztottbird jogosult barmilyen olyan jogorvoslatot megadni, amely
birésagon a jogszabdlyok vagy a méltdnyossag alapjan elérhetd lenne. A valasztottbiré miden dontése
jogerds, és a felekre nézve kotelezé érvényd, és barmely illetékes birdsagon itéletként nydjthaté be.
UGYVEDI DIJAK ES KOLTSEGEK. A szerz8d6 felek megéllapodnak abban, hogy a 75 000 $-t meg nem
haladé 6sszeg( igények esetében mi fogjuk megfizetni az ADRIC-szabalyok szerint meghatarozott,

200 $-t meghaladé 6sszegl kezdeti benyujtasi dijat. On jogosult lehet igyvédi dijainak és kéltségeinek
megtéritésére, ha a valasztottbirdsagi eljarasban az On javara déntenek, amennyiben az alkalmazandé
jogszabalyok és az ADRIC-szabalyok erre lehetGséget adnak. Kivéve, ha a valasztottbird azt allapitja meg,
hogy az On igénye komolytalan volt, vagy hogy azt On zaklatas céljabdl nyujtotta be, vallaljuk, hogy nem
toreksziink arra, hogy megtérittessiik ligyvédi dijainkat és koltségeinket, ha a valasztottbirdsagi
eljarasban a mi javunkra dontenek, és ezennel lemondunk az alkalmazandé jogszabalyok vagy az ADRIC-
szabalyok alapjan benniinket megilleté minden ilyen jogrol.

LEMONDAS A PERTARSASAGBAN VALO RESZVETEL JOGAROL. AZ ALKALMAZANDO JOGSZABALYOK
ALTAL MEGENGEDETT LEGNAGYOBB MERTEKEBEN, ES KIZARVA QUEBEC TARTOMANY LAKOSAIT, a
felek megallapodnak abban, hogy mindketten lemondanak az eskldtszéki targyalashoz vald jogukrdl, és
csak egyéni alapon tdmaszthatnak igényt a masikkal szemben, csoportos perben pertarsasag tagjaként
vagy felpereseként nem. CSOPORTOS VALASZTOTTBIROSAGI ELJARAS ES PERTARSASAG NEM
MEGENGEDETT. A SZERZOGDO FELEK MEGALLAPODNAK ABBAN HOGY BARMILYEN ELJARASRA,
VALASZTOTTBIROSAGON ES BIROSAGON EGYARANT, KIZAROLAG EGYENI INDITVANYRA KERUL SOR,
NEM PEDIG PERTARSASAGBAN, CSOPORTOS VAGY KEPVISELETI ELIARASBAN, ILLETVE PERTASASAG,
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OSSZEVONT VAGY KEPVISELETI ELIARAS TAGJAKENT KEZDEMENYEZVE. A valasztottbirdsag csak egy
személy igényeit vonhatja 0ssze, és mas modon sem donthet semmilyen képviseleti vagy csoportos
eljarasban. A valasztottbirésagnak nincs hataskore a pertarsasagban valo részvétel jogarol torténd jelen
lemondas végrehajthatdsaganak mérlegelésére, a pertarsasagban vald részvétel jogarol torténd
lemondas ellen csak egy illetékes birdsag el6tt lehet kifogast emelni.

Ha a valasztottbirdsagi eljarasokra vonatkozé jelen megallapodas barmelyik rendelkezése
végrehajthatatlannak bizonyul, a végrehajthatatlan rendelkezés megsz(inik, de a valasztottbirdsagi
eljarasokra vonatkozé fennmarado feltételek végrehajtandok.

A VALASZTOTTBIROSAGI ELJARAS ALOLI KIVETELEK. A fentiekre valé tekintet nélkiil, mindegyik fél
fenntartja a jogot arra, hogy egy jogvitat kis érték( polgari jogi Ugyekkel foglalkozo birdsag elé vigyen,
feltéve, hogy a vita az adott birdsag joghatdsagi korlatjai kozé esik, és egyébként is targyalhato az adott
birésagon, személyre szabott jogorvoslatot kér, feltéve tovabba, hogy az (igy még az adott birdsag eltt
van, és nem tették at vagy nem fellebbeztek altalanos joghatdsaggal rendelkez6 birdsaghoz.

Tekintet nélkil a jelen szakasz ellenkez6 értelm(i rendelkezéseire, a jelen szakasz semelyik rendelkezése
nem akadélyozza meg Ont abban, hogy bejelentést tegyen, igényt, kérelmet vagy vadat nydjtson be
barmelyik illetékes kormanyzati vagy kozigazgatasi szervhez vagy birdésaghoz, vagy hogy az
alkalmazandé fogyasztovédelmi jogszabalyok értelmében jogorvoslatot kérjen, ha és amennyiben az
alkalmazandé jogszabdlyok erre feljogositjak Ont, és kizarjak a jogvita el6tti kizarélagos
vélasztottbirdsagi eljarast. A jelen szakasz nem akadalyozza meg a szévetségi, tartomanyi vagy helyi
kozigazgatasi szerveket abban, hogy az ilyen igények alapjan igényeket biraljanak el és jogorvoslatokat
itéljenek meg, ha és amennyiben az alkalmazandd jogszabalyok kizarjak a jogvita el6tti kizarolagos
valasztottbirdsagi eljarast. A jelen szakasz egyetlen rendelkezése sem akaddlyozza meg vagy mentesiti
egyik felet sem az aldl, hogy a valasztottbirdsagi eljards iranti kérelem benyujtasa el6tt eleget tegyen
barmely korabbi feltételnek, és/vagy kimeritse a vonatkozo jogszabdalyok szerinti kozigazgatasi
jogorvoslati lehet&ségeket. A felek kozotti olyan jogvitak, amelyekre nem vonatkozik jogvita el6tti
vélasztottbirdsagi eljaras, ideértve az alkalmazando vonatkozé jogszabalyok dltal elGirtakat is, nem
tartoznak a jelen szakasz hatélya ala.

ELUTASITAS: On a fentiek ellenére donthet Ugy, hogy igényét birésaghoz nyuijtja be, ha attél szamitott
harminc napon belil elutasitja a jelen 9. szakaszt, hogy alkalmazasunkon keresztil elfogadta a Philips
Hue Secure-szerzGdést. Az elutasitas érdekében olyan irdsos értesitést kiildhet neklink az alabbi cimre,
amely tartalmazza az On uténevét, vezetéknevét és azt az e-mail-cimét, amelyet akkor hasznalthatott,
amikor informaciét kildott be weboldalunkon és/vagy az alkalmazasunkban:

Signify Canada Ltd.

Attn: Legal Department — Philips Hue Secure Subscription Arbitration Opt-Out
281 Hillmount Rd

Markham, ON, Kanada L6C 253

Ha On elutasitja a jelen szakaszt, vagy ha a jelen 9. szakasz végrehajthatatlannak bizonyul, vagy ha nem
vonatkozik Onre, akkor a jelen 9. szakasz teljes egésze érvényét veszti és semmis, és ebben az esetben
On ezennel visszavonhatatlanul elfogadja Ontario tartomany birésagainak személyes és kizarélagos
illetékességét és joghatdsagat a jelen szakasz alapjan megengedett barmilyen per vagy birdsagi eljaras
tekintetében. Attdl, hogy a jelen szakasz barmely részét jogellenesnek, semmisnek vagy
végrehajthatatlannak itéli barmelyik valasztottbird vagy illetékes birdsag, a jelen szakasz egésze nem
minésil jogellenesnek, semmisnek vagy végrehajthatatlannak, kizarélag a jelen szakasz jogellenesnek,
semmisnek vagy végrehajthatatlannak talalt része kerl torlésre a jelen szakaszbol.

h. Ha On az Amerikai Egyesiilt Allamokban lakik:
. a Philips Hue Haszndlati feltételeinek a Philips Hue Secure-szerz&désre vonatkozd teljes 9. szakasza helyébe a

kovetkezd lép:

JOGVITAK RENDEZESE KOTELEZO VALASZTOTTBIROSAGI ELJARASSAL; LEMONDAS A PERTARSASAGBAN VALO
RESZVETEL JOGAROL

A jelen 9. szakasz akkor alkalmazandd, (i) ha az On lakhelye vagy letelepedési helye az Amerikai Egyesiilt
Allamokban talalhaté; vagy (ii) ha az On lakhelyének vagy letelepedési helyének orszaga ugyan nem az Amerikai
Egyesilt Allamok, de On az Amerikai Egyesiilt Allamokban nyujt be valamilyen igényt veliink szemben.

a.

A PHILIPS HUE SECURE-SZERZODESRE NEW JERSEY ALLAM JOGA AZ IRANYADO A KOLLIZIOS SZABALYAI
ES A JOGVALASZTASSAL KAPCSOLATOS RENDELKEZESEI ERVENYRE JUTTATASA NELKUL; ES

(1) A SZERZEDO FELEK MEGALLAPODNAK ABBAN, HOGY LEMONDANAK AZ AZT BIZTOSITO JOGUKROL,
HOGY IGENYEIKKEL BIROSAGHOZ FORDULIANAK, AZOKAT ESKUDTSZEK ELE VIGYEK, VAGY HOGY EGY
IGENNYEL KAPCSOLATBAN PERTARSASAGBAN VAGY KEPVISELET UTJAN FOLYTATOTT PERBEN
VEGYENEK RESZT. ELBFORDULHAT, HOGY NEM ALKALMAZHATOK VAGY VALASZTOTTBIROSAGI
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ELJARASBAN KORLATOZHATOK AZ ON OLYAN EGYEB JOGAI, AMELYEKKEL AKKOR ELHETNE, HA
BIROSAGHOZ FORDUL.
AZ ON ES VALLALATUNK KOZOTT FELMERULO BARMILYEN OLYAN IGENY, JOGVITA VAGY VITA (LEGYEN
AZ SZERZODESBEN FOGLALT, SZERZODESEN KiVULI KAROKOZAS VAGY EGYEB, LEGYEN AKAR MAR
MEGLEVOG, JELENLEGI VAGY JOVOBELI, ES BELEERTVE A TORVENYI, FOGYASZTOVEDELMI, SZOKASIOG
ALAPJAN MEGFOGALMAZOTT, A SZANDEKOS SZERZODESEN KiVULI KAROKOZAS ALAPJAN FELMERULG,
AZ ELTILTO VEGZEST ES A MELTANYOS ELBIRALAST KERO IGENYEKET IS), AMELYNEK ALAPJAT A PHILIPS
HUE SECURE-SZERZODES ES/VAGY A PHILIPS HUE SECURE SZOLGALTATASOK KEPEZIK, VAGY AMELYEK
AZOKKAL KAPCSOLATOSAK, KIZAROLAG KOTELEZG ERVENYU DONTEST HOZO VALASZTOTTBIROSAGI
ELJARASSAL OLDHATO MEG, ES AZ ILYEN JOGVITARENDEZES JOGEROS.
A VALASZTOTTBIROSAGI ELIARASBAN NINCS SE BIRO, SE ESKUDTSZEK, ES A VALASZTOTTBIROSAG
DONTESENEK BIROSAGI FELULVIZSGALATA KORLATOZOTT. A VALASZTOTTBIRONAK A JELEN PHILIPS
HUE SECURE-SZERZODESRE KELL TAMASZKODNIA, ES UGYANOLYAN KAROKAT ES JOGORVOSLATOT (AZ
UGYVEDI DIJAKAT IS IDEERTVE) ALLAPITHAT MEG, MINT EGY BIROSAG.
Minden jogvita esetében, akar birdsag, akar vélasztottbirdsag elétt folyik, Onnek el8szor lehetdséget
kell adnia szamunkra arra, hogy igényét rendezziik; ehhez az ligyfélelégedettségi osztaly kovetkezd
cimére el kell kiildenie irasba foglalt igényét: Customer Satisfaction Department, 400 Crossing Blvd.,
Suite 600, Bridgewater, New Jersey 08807; és masolatot kell kiildenie a Signify ugyanezen a cimen
talalhatd jogi osztalyanak (Signify Legal Department). A szerz6dd6 felek vallaljak, hogy az igényrél
johiszemUen targyalnak. Ha nem sikeril k6zosen megoldast taldlni az igényére az azt kévetd hatvan (60)
napon beliil hogy megkaptuk az igény leirasat, és ha ez alatt az id6 alatt On jéhiszem( eréfeszitéseket
tett annak érdekében, hogy kdzvetleniil veliink rendezze az igényét, akkor vélasztottbirésagi uton
érvényesitheti az igényét.
A valasztottbirdsagi eljarast az American Arbitration Association (a tovabbiakban ,,AAA”) folyatja le az
eljaras id6pontjaban hatdlyos Fogyasztdi valasztottbirdsagi szabalyok (Consumer Arbitration Rules) és
Fogyasztokkal kapcsolatos jogvitakra vonatkozo kiegészit6 eljarasok (Supplementary Procedures for
Consumer Related Disputes) (a tovabbiakban ,,AAA-szabalyok”) szerint, kivéve, ha azokat mddositja a
jelen Error! Bookmark not defined.9. szakasz. (Az AAA-szabalyok az adr.org cimen érheték el). A
Fogyasztdi valasztottbirdsagi szabalyok kiilonosen a kovetkezbket tartalmazzak:
= azigények online benyujthatdk az AAA-hoz (www.adr.org);
= avalasztottbirdknak semlegeseknek kell lennilik, és egyik fél sem valaszthat egyoldaltan
vdlasztottbirot;
= avalasztottbiréknak nyilvanossagra kell hozniuk minden elfogultsagukat, a valasztottbirdsagi eljaras
eredményében valéd minden érdekeltségiiket, és barmelyik féllel fennallé barmilyen kapcsolatukat;
= afelek fenntartjak a jogot arra, hogy ha ugy dontenek, kis értékd polgari jogi Ugyekkel foglalkozé
birésagon keressenek jogorvoslatot bizonyos igények tekintetében;
= afogyaszté dltal fizetendd kezdeti benydjtasi dij nem haladhatja meg a 200 $-t;
= afogyasztd megvalaszthatja a meghallgatas helyszinét, és azt, hogy azon személyesen, telefonon,
videokonferencian keresztiil vagy — a 25 000 $-nal kisebb 6sszeg(i igények esetében —
dokumentumok benyujtasaval kivan-e részt venni;
= avdlasztottbiré megadhat barmilyen olyan jogorvoslatot, amelyet a felek az adott fél egyedi
igényének rendezése érdekében egy birésagon megkaphatnanak.
A vélasztottbirdsagi eljarast egyetlen olyan semleges valasztottbird el6tt kell lefolytatni, aki a
valasztottbirdsagi eljaras helyszinén vagy annak kdzelében lakik. A valasztottbirdsagi eljarast az On
szamara elfogadhatdan kényelmes helyen kell lefolytatni. A valasztottbird kizarélagos felhatalmazassal
rendelkezik a vélasztottbirdsagi eljarasokra vonatkozo jelen rendelkezés eldénthetdségéhez és/vagy
végrehajthatdsagahoz kapcsolddd barmilyen jogvita megoldasara, beleértve a lelkiismeretesség
hidnyaval kapcsolatos kifogast vagy barmilyen mas olyan kifogast is, amely szerint a valasztottbirdsagi
eljarasokra vonatkozo rendelkezés vagy a jelen Philips Hue Secure-szerz6dés semmis, megtamadhaté
vagy mas maddon érvénytelen. A valasztottbird jogosult barmilyen olyan jogorvoslatot megadni, amely
birésagon a jogszabalyok vagy a méltanyossag alapjan elérhetd lenne. A valasztottbiré miden dontése
jogerds, és a felekre nézve kotelez6 érvényd, és barmely illetékes birdsagon itéletként nyujthaté be.
AZ AAA-SZABALYOK MODOSITASA — UGYVEDI DiJAK ES KOLTSEGEK. A szerz6d6 felek megallapodnak
abban, hogy a 75 000 $-t meg nem haladd 6sszeg(i igények esetében mi fogjuk megfizetni az AAA-
szabalyok szerint meghatarozott, 200 $-t meghaladd 6sszeg(i kezdeti benyuijtasi dijat. On jogosult lehet
igyvédi dijainak és koltségeinek megtéritésére, ha a valasztottbirdsagi eljarasban az On javéra
dontenek, amennyiben az alkalmazandé jogszabalyok és az AAA-szabalyok erre lehet&séget adnak.
Kivéve, ha a valasztottbird azt allapitja meg, hogy az On igénye komolytalan volt, vagy hogy azt On
zaklatas céljabdl nyujtotta be, vallaljuk, hogy nem toreksziink arra, hogy megtérittessiik ligyvédi
dijainkat és koltségeinket, ha a valasztottbirdsagi eljarasban a mi javunkra dontenek, és ezennel
lemondunk az alkalmazandd jogszabalyok vagy az AAA-szabalyok alapjan bennlnket megilleté minden
ilyen jogrol.
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e. LEMONDAS A PERTARSASAGBAN VALO RESZVETEL JOGAROL. A felek megéllapodnak abban, hogy
mindketten lemondanak az eskiidtszéki targyalashoz vald jogukrdl, és csak egyéni alapon
tamaszthatnak igényt a masikkal szemben, csoportos perben pertarsasag tagjaként vagy felpereseként
nem. CSOPORTOS VALASZTOTTBIROSAGI ELJARAS ES PERTARSASAG NEM MEGENGEDETT. A SZERZODG
FELEK MEGALLAPODNAK ABBAN HOGY BARMILYEN ELJARASRA, VALASZTOTTBIROSAGON ES
BIROSAGON EGYARANT, KIZAROLAG EGYENI INDITVANYRA KERUL SOR, NEM PEDIG PERTARSASAGBAN,
CSOPORTOS VAGY KEPVISELETI ELJARASBAN, ILLETVE PERTASASAG, OSSZEVONT VAGY KEPVISELETI
ELJARAS TAGJAKENT KEZDEMENYEZVE. A vélasztottbirdsag csak egy személy igényeit vonhatja 6ssze, és
mas mddon sem donthet semmilyen képviseleti vagy csoportos eljarasban. A valasztottbirdsagnak nincs
hataskore a pertarsasagban vald részvétel jogardl térténd jelen lemondas végrehajthatdsaganak
mérlegelésére, a pertarsasagban vald részvétel jogardl torténd lemondas ellen csak egy illetékes birdsag
el6tt lehet kifogast emelni.

Ha a valasztottbirdsagi eljarasokra vonatkozé jelen megallapodas barmelyik rendelkezése
végrehajthatatlannak bizonyul, a végrehajthatatlan rendelkezés megsz(inik, de a valasztottbirdsagi
eljarasokra vonatkozo fennmarado feltételek végrehajtandok.

f. Ajelen Philips Hue Secure-szerzédés altal biztositott, a valasztottbirdsagi eljarasra vonatkozo jogot a
Szovetségi Valasztottbirdsagi Torvény (Federal Arbitration Act) védi, és minden valasztottbirdsagi
eljarasra is a Szévetségi Valasztottbirdsagi Torvény vonatkozik (9. USC 1. és azt kdvetd paragrafusok).
Mindkét fél egyetért abban, hogy a felek kapcsolata allamkozi kereskedelmet foglal magaban. Az igy
meghozott dontés egy illetékes birésagon megtamadhatd, vagy kérelem nyujthaté be egy ilyen
birésaghoz barmilyen dontés birdsagi elfogaddsa és adott eseten végrehajtasi hatarozat meghozatala
irant.

A VALASZTOTTBIROSAGI ELIARAS ALOLI KIVETELEK. A fentiekre valé tekintet nélkil, mindegyik fél fenntartja a
jogot arra, hogy egy jogvitat kis érték( polgari jogi Ugyekkel foglalkozé birdsag elé vigyen, feltéve, hogy a vita az
adott birdsag joghatdsagi korlatjai kozé esik, és egyébként is targyalhatd az adott birdsdgon, személyre szabott
jogorvoslatot kér, feltéve tovabba, hogy az ligy még az adott birdsag el6tt van, és nem tették at vagy nem
fellebbeztek altalanos joghatdsaggal rendelkezé birésaghoz.

2023. szeptemberi verzié — a 5. alkalmazastdl alkalmazandé
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