Pravidla pouZivania produktov Philips Hue

Rozsah obsahu tohto dokumentu a nase vztahy.

Vieme, Ze je ldkavé nepreditat si tieto pravidld pouZivania produktov Philips Hue (d'alej uvadzané ako ,pravidla“), ale
pochopenie tychto pravidiel je doleZité na to, aby ste zistili, ¢o od nds mézete ocakdvat, a vedeli, ¢o od vas budeme
vyzadovat.

Uprava nasho vzadjomného vztahu: Tieto podmienky stanovuji vztah medzi vami a nami. Ked' pouzivame vyrazy, ako su
»my“, ,nase” alebo ,,nam*“, mame na mysli spolo¢nost Signify Netherlands B.V., ¢o je spolo¢nost, ktora vyraba produkty
Philips Hue, s registra¢nym ¢islom Holandskej obchodnej komory 17061150, DIC NLO09076992B01 adrese High Tech
Campus 48, 5656 AE Eindhoven, Holandsko.

Zahrnuté sluzby: sluzby tykajuce sa produktov Philips Hue (dalej uvadzané ako , produkty”), ktoré zahfnaju pristup
pouZivatela a pouzivanie softvéru zabudovaného do produktov, pristup pouZivatela a jeho pouZivanie nasej aplikacie,
ktoru by si mal pouzivatel stiahnut do svojho smartfénu alebo tabletu, ako aj sluzby a funkcie dostupné pre produkty
prostrednictvom ndsho webu a aplikacie. V3etky tieto sluzby a funkcie oznacujeme ako ,,sluzby”.

Vekové poziadavky: Ak ste nedosiahli zakonny vek na uzatvaranie zmllv, potrebujete opravnenie rodica alebo
zakonného opatrovnika na prijatie tychto podmienok, na pouzivanie sluzieb a na vytvorenie pouZivatelského uctu.
ZaleZitosti, ktoré tento dokument neupravuje: na vas nakup produktu sa vztahuju podmienky predaja platné v ¢ase
jeho zakupenia, ktoré zahfriaju vsetky vase zdkonné zarucné prava spotrebitela v krajine vasho bydliska. Na niektoré
Casti sluzieb sa mozu vztahovat dalsie podmienky, ktoré poskytneme spolu s nimi.

VyuZivanie sluZieb.

Oprévnenie vyuZivat sluzby: udelujeme vam opravnenie vyuZivat sluzby na ovladanie a monitorovanie produktov,

ktoré ste opravneni ovladat a monitorovat.

Registracia pouzivatel'ského Gétu: vyuZivanie sluzieb moze vyzadovat, aby mal pouzivatel zriadeny ucet. Zodpovedate

za presnost svojich Gdajov (poskytnutych na zriadenie vasho pouZivatelského Uétu) a za prijatie krokov na zaistenie

bezpecnosti pouzivatelského uctu. Dalsie informacie o ochrane osobnych tdajov néjdete v ¢asti 5.

Mézete udelit opravnenie jednotlivcom: Ak mate Gcet spravcu (takych pouZivatelov oznacujeme ako ,Spravca“ alebo

,Vlastnik”), mbZete v rozsahu dovolenom Sluzbami inym osobdm s pouZivatelskym G¢tom povolit pristup, pouzivanie,

sledovanie a ovladanie Produktov a SluZieb. Také osoby oznacujeme , Autorizovani uZivatelia“. Pristup k svojim

Produktom a Sluzbam by ste mali povolit iba tym jednotlivcom, ktorym ddverujete.

ZlepSovanie sluzieb:

e sluzby a produkty sa vidy snazime vylepSovat, preto sa mézu ¢asom zmenit. Sluzby méZeme aktualizovat
poskytovanim oprav (chyb) alebo Uprav, zavadzanim novych vlastnosti alebo funkcii, zmenou alebo pozastavenim
poskytovania (docasne alebo natrvalo) akychkolvek vlastnosti, funkcii, prvkov alebo obsahu, stanovenim
obmedzeni pre urcité funkcie alebo obmedzenim pristupu k niektorym funkciam, pripadne vSetkym sluzbam.
Vsetky tieto aktualizacie a zmeny sa oznacuju ako ,aktualizacie”.

e V niektorych pripadoch mézu aktualizacie spdsobit, Ze starsie zariadenia, sluzby tretich stran alebo softvérové
konfiguracie ¢i nastavenia prestanu so sluzbami spolupracovat. Ak budete chciet tieto zariadenia, sluzby,
konfiguracie alebo nastavenia nadalej vyuZivat, bude pravdepodobne potrebné ich inovovat alebo zmenit.

e NasSe zdsady ukoncenia podpory uvedené osobitne na naSom webe na adrese www.philips-
hue.com/endofsupportpolicy. Ak existuju nejaké rozdiely medzi nasimi zasadami ukoncenia podpory a zarukou
poskytovanou na Produkt alebo ak tieto zasady mozu spdsobit ukoncenie podpory Produktov v rdmci stanovenej
zérucnej doby, potom maju nase zasady ukoncenia podpory prednost pred podmienkami tejto zaruky.

e Aktualizdcie mozno implementovat automaticky bez dalsieho upozornenia alebo bez dodatoéného suhlasu
pouzivatela. Vyjadrenim suhlasu prijmete tieto automatické aktualizacie. Pokial si pouzivatel nezeld tieto
aktualizacie instalovat automaticky, méze to vyjadrit v nastaveniach aplikicie. M6Zeme vés navyse poziadat o to,
aby ste si aktualizacie nainstalovali sami. V takom pripade zodpovedate za bezodkladné vykonanie instaldcie. Ak
nenainstalujete vietky aktualizdcie, méZete sa vystavit rizikdm (napriklad z hladiska zabezpeéenia) a méze to
ovplyvnit a obmedzit nadu schopnost poskytovat vam sluzby a na$u zodpovednost za ich poskytovanie.

Zavislost SluZieb od uréitych faktorov: spravne fungovanie SluZieb zvisi od prenosu tdajov pomocou zariadeni inych

vyrobcov a poskytovatelov sluZieb vratane siete Wi-Fi, aktivneho bezdrotového zariadenia (napriklad smartfénu alebo

tabletu) a vyzaduje sa pristup (pri urcitych Produktoch) k Sirokopasmovému internetu. Spolo¢nost Signify nema Ziadnu
kontrolu nad tymito faktormi a nenesie Ziadnu zodpovednost za tieto zariadenia a sluzby tretich stran, ich konfiguraciu

a prevadzkovu kompatibilitu s Produktmi a Sluzbami ani za naklady, ktoré v suvislosti s tym vzniknu. Ak v suvislosti s

tymito zariadeniami alebo sluzbami déjde z akéhokolvek dévodu k preruseniu prevadzky, oneskoreniam, zamietnutiam

¢i inym obmedzeniam, Sluzby nemusia byt spolahlivé alebo dostupné pocas platnosti tychto obmedzeni. Zodpovednost

za akékolvek naklady spojené s tymito zariadeniami a sluzbami tretich stran nesiete vy. Najma so streamovanim a

zobrazovanim nahratych videi m6Zu byt spojené dodatoéné a zna¢né poplatky.

Vase spravanie: Pri poskytovani sluZieb chceme zabezpedit ich dostupnost pre vietkych, preto musi pouzivatel

dodrziavat tieto pravidld spravania:

e musi dodrziavat platné zakony vratane kontroly vyvozu a sankcii, pravnych predpisov o ochrane osobnych tGdajov a
dusevného vlastnictva,

e nesmie konat v rozpore so sluzbami, zasahovat do nich, pouZivat ich na nevhodny Uéel alebo naru3ovat ich



http://www.philips-hue.com/endofsupportpolicy
http://www.philips-hue.com/endofsupportpolicy

poskytovanie.

e Vyhlasujete a zarudujete, Ze sa nenachdadzate v krajine, na ktoru sa vztahuje embargo vlady USA alebo ktord bola
vladou USA oznacena ako krajina ,podporujuca terorizmus” a Ze vas vlada USA nevedie na Ziadnom zozname
zakazanych alebo obmedzenych stran.

Pouzivanie s video- alebo audioobsahom: upozoriiujeme vds, Ze pouZivanie produktov v spojeni s uréitym konkrétnym

video- alebo audioobsahom méze vytvérat urcité neprijemné svetelné kombinacie. V takom pripade by ste mali prestat

synchronizovat produkt s takymto obsahom.

MéZu sa vyZadovat dalSie produkty: PouZivanie niektorych produktov si méZe vyzadovat pouZitie dalich produktov

uvedenych v navode na pouZitie.

Komunikdacia tykajtica sa sluzieb: niekedy vam prostrednictvom nasho webu alebo aplikicie posleme ozndmenia a

dalsie informacie. Ak mate akékolvek otazky tykajlce sa produktov, sluZieb alebo tychto pravidiel, obratte sa na nas

prostrednictvom nasich zakaznickych kontaktnych bodov.

Spatna vdzba: uvitame spatnu vazbu na sluzby a produkty. Ak sa rozhodnete poskytnut nam spétnd vazbu, budeme ju

moct pouzit bez akychkolvek zavazkov voéi vam.

Chyby zabezpecenia: Akykolvek Produkt, ktory zavisi od bezdrétového alebo internetového pripojenia alebo je

pripojeny k akejkolvek sieti (ako je cloudové ulozisko), nemusi byt bezpeény a mbze byt zneuzity alebo hacknuty

réznymi variantmi malwaru a spywaru (,,Chyby zabezpeéenia“). Chyby zabezpetenia mézu byt otvorenymi dverami pre
osoby so zlymi imyslami, ktoré potom méZzu aktivovat ¢i deaktivovat vas systém alebo suvisiace Produkty — prezerat,
extrahovat, menit, nicit, kradnut, zverejriovat alebo pozmenovat vase Udaje alebo Udaje ostatnych, sledovat vase
aktivity a aktivity ostatnych, spdsobovat vypadky internetu a siete, poskytovat neopravneny pristup k vasmu Gctu
dalsim osobam a inymi spdsobmi ohrozovat ludi, majetok alebo Gdaje. Neposkytujeme Ziadnu zaruku, Ze su Sluzby
bezpelné a/alebo Ze neobsahuju chyby zabezpecenia a nie su k nim nachylné.

Nad ramec primeranej kontroly: Neponesieme voc¢i vam zodpovednost za ne¢innost alebo oneskorenie ¢innosti s

ohladom na okolnosti mimo nasej primeranej kontroly, vratane zdsahov vyssej moci, prirodnych katastrof, terorizmu,

nepokojov alebo vojny.

Vase udaje.

Udaje poskytované pouzivatelom a tidaje o zariadeni: niektoré sluzby umoZfiuji vdm a opravnenym pouzivatelom

ukladat alebo ich r6znymi spdsobmi poskytovat sluzbam alebo prostrednictvom sluZieb. Tieto informacie oznacujeme

ako ,udaje poskytované pouzivatefom". Ak sa rozhodnete poskytnut idaje poskytované pouzivatelom, uistite sa, ze

na to mate potrebné oprdvnenia a je to legitimne. Sluzby ndm navyse poskytuju informdcie o vaSom vyuzivani

produktov a réznych zariadeni, sluzieb alebo aplikacii tretich strdn, ktoré sa k sluzbam pripdjaju ¢asto automatizovanym

sposobom. Tieto informacie oznacujeme ako ,udaje o zariadeni”. Informacie poskytované pouZivatelom a Gdaje o

zariadeni zostdvaju vo vasom vlastnictve, o znamena, Ze si zachovdvate vsetky prava, ktoré mate na informacie

poskytované pouzivatelom a Udaje o zariadeni.

Povolenie na pouzitie vasich informdcii: podliehaju vasim pradvam na ochranu osobnych Gdajov podla ustanoveni v

nasledujucej Casti 5. Pouzivanim sluzieb ndm udelujete celosvetovu licenciu (teda platnd na celom svete) bez

licen¢nych poplatkov (bezplatne), ktora nas opraviiuje (spolu s nasimi poskytovatelmi licencii a dodavatelmi):

e hostovat, reprodukovat, distribuovat, upravovat, sprostredkuivat a pouZivat informécie poskytnuté pouzivatelom a
Udaje o zariadeni (napriklad tak, aby sme ich mohli ukladat do nasich systémov a spristupfiovat ich) a

e poskytnut pristup k informaciam poskytnutym pouzivatefom a idajom o zariadeni opravnenym pouzivatelom a
produktom a sluzbam tretich stran (ako sa uvadza dalej)

s cielom:

e spravovat a zlepSovat sluzby (vratane vytvarania aktualizacii),

e vyvijat pre nas nové technoldgie a sluzby a

e nainé ucely, ako su opisané v naSom prisluSnom oznameni o ochrane osobnych tdajov, ktoré je k dispozicii na
webe https://www.philips-hue.com/privacy (,,0znamenie o ochrane osobnych udajov”).

Bezpeénost vasich informacii: stardme sa o integritu a bezpe¢nost vasich informdcii. Preto sa usilujeme uplatfiovat

prislusné bezpeénostné opatrenia. NemdZzeme vsak zarudit, Ze budeme moct kedykolvek zabranit neopravnenym

tretim stranam prekonat nase bezpec¢nostné opatrenia alebo pou?it vaie informacie na nespravne Géely. Dalsie

informacie o programe zodpovedného zverejiiovania informacii spolo¢nosti Signify najdete na nasej stranke

koordinovaného zverejriovania problémov zabezpecenia na adrese https://www.signify.com/global/vulnerability-

disclosure.

Produkty a sluzby tretich stran.

Pristup k produktom a sluzbam tretich stran: sluzby mézu produktom umoziovat interakciu s produktmi, aplikdciami a
sluzbami tretich stran (dalej uvadzané ako , produkty a sluzby tretich stran”). Takato interakcia bude mozno vyZadovat,
aby ste si vymienali informacie poskytnuté pouzivatelom a Udaje o zariadeni s prislusnymi tretimi stranami.
Zodpovedate za interakciu s produktmi a sluzbami tretich stran a za ich pouzivanie a my nenesieme ziadnu
zodpovednost za produkty a sluzby tretich stran ani za rozhranie medzi produktmi a sluzbami tretich stran a nasimi
produktmi a sluzbami.

Komunikacné standardy alebo prostriedky: produkty m6zu na komunikaciu a spolupracu s inteligentnymi alebo
prepojenymi zariadeniami pouZivat rézne otvorené alebo vieobecne dostupné Standardy alebo prostriedky, ktoré
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podobne pouZivaju aj iné produkty, systémy alebo sluzby od inych vyrobcov. Takéto produkty a s nimi stvisiace sluzby,
ktoré nie st nami oznacené alebo certifikované ako kompatibilné s produktmi a sluzbami, s nimi nemusia
spolupracovat, hoci sa v ich $pecifikdcii uvadza, Ze vyuZivaju rovnaké alebo podobné komunika¢né Standardy alebo
prostriedky.

Prepojenie na stranky tretich stran: nas web, aplikacia alebo komunikacia méze obsahovat prepojenia na iné nezavislé
stranky tretich stran. Tieto prepojenia sa poskytuju iba na zaistenie vasho pohodlia, a kedZe nie s pod nasou
kontrolou, nepodporujeme obsah tychto stranok ani zan nezodpovedame.

Ochrana vasich osobnych udajov.

Osobné udaje: vase sukromie je pre spolo¢nost Signify doleZité. Na vyuZivanie sluZieb sa vztahuje nase Vyhldsenie

o ochrane osobnych Gdajov. PouZivatel by si mal tieto dokumenty precitat, pretoze obsahujui okrem iného popis typov
osobnych udajov, ktoré zhromazdujeme od pouZzivatelov, a z produktov a sluZieb, ktoré pouzivatelia vyuZivaju, mozné
spOsoby, akymi osobné udaje pouzivatelov vyuZivame, pravny zaklad, na ktorom spraciivame osobné tdaje
pouzivatelov, ako aj préva pouzivatelov na sikromie. Pre konkrétne produkty alebo sluzby moézu byt k dispozicii dalSie
pravidla ochrany osobnych udajov.

Subory cookie: v niektorych pripadoch moze spolo¢nost Signify pouZit sibory cookie a dalsie technoldgie sledovania.
Preditajte si nase Oznamenie o stboroch cookie, ktoré je k dispozicii na adrese https://www.philips-hue.com/cookie-
notice, alebo dalsie informacie o tejto technoldgii a na aké icely by sme ju mohli pouzit.

Pozastavenie a ukoncenie poskytovania sluzieb.

Pozastavenie poskytovania sluzieb: poskytovanie sluzieb moZzeme z ¢asu na ¢as pozastavit bez upozornenia z
bezpecnostnych dévodov v dosledku zlyhania systému, udrzby, opravy alebo inych okolnosti.

Ukoncenie alebo pozastavenie vasho pristupu k sluzbam: mate moznost kedykolvek prestat sluzby pouZivat.
Vyhradzujeme si pravo ukondit alebo pozastavit vam pristup k sluzbam alebo odstranit vas pouzivatelsky ucet, ak
nastane niektora z tychto situacii:

. ak sa v dobrej viere domnievame, Ze ste sluzby alebo produkty pouZivali spdsobom, ktory porusuje tieto pravidla,
. pozaduje sa od nas, aby sme vyhoveli pravnym poZiadavkam alebo nariadeniam stdu,

. mame dbvod sa domnievat, Ze vaSe spravanie poskodzuje niektorého pouzivatela, tretiu stranu alebo nas,

. pocas dvoch rokov ste sa neprihlasili do svojho uctu.

Nas obsah a softvér.

Prava duSevného vlastnictva: aj ked sme vam udelili opravnenie vyuzivat nase sluzby, zostavaji nam (a nasim
doddvatelom a poskytovatelfom licencii) vSetky prava dusevného vlastnictva, ktoré v suvislosti so sluzbami mame (my aj
nasi doddvatelia a poskytovatelia licencii).

Nas obsah: sluzby zahffiaju obsah, ktory je nasim vlastnictvom. Nas obsah mézete poskytovat spdésobom, ktory
umoZiuju tieto pravidld, zachovavame si vSak vSetky prava dusevného vlastnictva, ktoré vyplyvaju z nasho obsahu.
Neodstranujte, nezakryvajte ani nemerite Ziadne nase znacky, loga alebo pravne vyhlasenia.

Obsah tretich stran: sluzby vam moZzu poskytovat pristup k obsahu, ktory patri inym osobam alebo organizaciam.
Takyto obsah neméZete pouzivat bez dovolenia prislusnej osoby alebo organizacie, pripadne bez iného zakonného
povolenia.

Softvér: niektoré sluzby zahffiaju moznost pristupu a pouzivanie softvéru, napriklad aplikacie alebo softvéru
integrovaného v produktoch. Udelujeme vam opravnenie tento softvér pouzivat v ramci sluzieb. Tato licencia je
celosvetova (preto ju mozete vyuzivat kdekolvek vo svete), nevyhradna (licenciu na softvér mézete poskytndt aj inym),
osobna (nemdzZete jej platnost rozsirit na nikoho iného) a neprenosna (nemdzete prava previest na ind osobu).
Niektoré zo sluzieb zahfnaju softvér, ktory sa ponuka v rdmci licenénych podmienok typu open source explicitne
prepisujucich sucasti tychto pravidiel, preto si dané licencie precitajte.

Nepovolené ¢innosti: nesmiete kopirovat, menit, distribuovat, predavat ani prenajimat Ziadne sucasti sluZieb alebo
softvéru, ktory je suéastou sluZieb. Rovnako je zakazané dekompilovat alebo sa pokusat extrahovat akykolvek nas
zdrojovy kod, ak to neumoziiuju platné pravne predpisy.

Vyhlasenia a zodpovednost.

Vyhlasenia: hoci chceme zaistit, aby sa vam sluzby pouzivali ¢o najprijemnejsie a v miere, aka sa pri sluzbach ocakava,
upozoriiujeme vas, ze vam mozeme sluzby poskytovat len ,tak, ako su“ a ,,podla dostupnosti” a Ze neposkytujeme
Ziadne zaruky, istoty ani zavazky v savislosti so sluzbami (vratane obsahu sluzieb, konkrétnych funkcii sluzieb alebo ich
dostupnosti, spolahlivosti ¢i schopnosti splfiat vase potreby), pretoze vidy existuje moznost, e veci nefunguju
predpokladanym spdsobom. Ak by uz doslo k situacii, v ktorej sluzby nebudu fungovat, prijmite nase najuprimnejsie
ospravedInenie, pretoze chapeme, aké je to neprijemné.

Nasa zodpovednost: nenesieme zodpovednost za Ziadne nepriame, nasledné, trestné, 3pecialne alebo ndhodné $kody.
Nasa celkové zodpovednost vyplyvajuca z vasho pouZivania sluZieb alebo suvisiaca s touto ¢innostou je obmedzend na
(i) poplatky, ktoré ste uhradili za pouZivanie prislusnych sluZieb pocas 3 mesiacov predtym, nez k (pripadnému)
poruseniu doslo; alebo (ii) 50 €, podla toho, ktord z tychto sim je nizsia. Tieto podmienky obmedzuji nasu
zodpovednost len v miere, v akej to umoZiuju platné pravne predpisy.
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Urovnanie sporov, rozhodné pravo a sudy.

Do maximalnej miery povolenej platnymi pravnymi predpismi a s vynimkou miery vyslovne uvedenou v nasledujucich
odsekoch v tejto ¢asti 9 alebo v Casti 11 sa tieto pravidld, vas vztah s nami a vase pouzivanie sluzieb riadia pravnymi
predpismi platnymi v krajine vasho bydliska a vy a my sa zhodujeme na tom, Ze budeme podliehat vyhradnej pravnej
pbsobnosti vasich miestnych stidov. Uplatriovanie Dohovoru Spojenych narodov o zmluvach o medzindrodnom predaji
tovaru a vsetkych dalSich pravnych predpisov, ktorymi sa riadi uplatriovanie prava v akejkolvek inej jurisdikcii, su
vyslovne odmietnuté a vylucené.

Ak ste $tatnym prislusnikom USA, tieto pravidla, vas vztah s nami a vase vyuzivanie sluzieb sa riadia pravnymi predpismi
Statu New Jersey s vynimkou ustanoveni o nesulade s pravnymi predpismi a vybere pravnych predpisov.

Ak ste $tatnym prislusnikom Kanady, tieto pravidla, vas vztah s nami a vase vyuzivanie sluZieb sa riadia pravnymi
predpismi provincie Ontario bez vplyvu na ustanovenia o vybere alebo nesulade s pravnymi predpismi.

Ak ste Statnym prislusnikom Francuzska, vyhradnu jurisdikciu predstavuju sudy v Nanterre.

Ak ste statnym prislusnikom Indie, potom suhlasite, Ze v pripade akéhokolvek rozdielu alebo sporu suhlasite, Ze na
riesenie vyuZijeme arbitrazne konania vedené vyhradnym rozhodcovskym sudcom, ktorého vymenuju obe strany v
sulade so zakonom o rozhodcovskom konani a urovnani sporov z roku 2015 (v zneni neskorsich predpisov). Miestom
rozhodcovského konania je Gurugram, Harijana.

Ak ste statnym prislusnikom Sri Lanky, potom suhlasite, Ze v pripade akéhokolvek rozdielu alebo sporu suhlasite, Ze na
riesenie vyuZijeme arbitrazne konania vedené vyhradnym rozhodcovskym sudcom, ktorého vymenuju obe strany v
sulade so zdkonom o rozhodcovskom konani z roku 2005 (v zneni neskorsich predpisov). Miestom rozhodcovského
konania je Nai Dilli, India.

Ak ste Statnym prislusnikom Malajzie, vyhradnu jurisdikciu predstavuju sudy Zapadnej Malajzie.

Ak ste tatnym prislusnikom Ciny, vyluénd jurisdikciu predstavuje miestny std v Sanghaji v Cine.

Ak ste Statnym prislusnikom Taiwanu, vyhradnu jurisdikciu predstavuje miestny sid v meste Tchaj-pej.

Ak ste $tatnym prislugnikom Ceskej republiky, mdzete sa obratit aj na Ceskd obchodnt indpekciu http://www.coi.cz.
Ak ste spotrebiteflom v Eurépskom hospodarskom priestore (EHP) a mate pocit, Ze vasa staznost nie je primerane
vyrieSena, mbzete (nie ste vSak povinni) pouZit eurépsku platformu riesenia sporov online (ODR).

Pdsobnost tychto pravidiel.

Legislativa vdm mdze udelovat urdité prava, ktoré nemdzu byt obmedzené zmluvou, ako su tieto pravidla. Tieto
pravidla Ziadnym spdsobom nesmu obmedzovat tieto prava.

Ak sa ukaZe, Ze konkrétne ustanovenie nie je platné alebo vymahatelné, nebude to mat vplyv na akékolvek dalsie
ustanovenia tychto pravidiel.

Ak potom, ¢o vyslo najavo nedodrzanie tychto pravidiel z vasej strany, ihned nezakroc¢ime, neznamena to, Ze to
nemozeme urobit v budicnosti.

Tieto Podmienky mdzeme aktualizovat, aby odréazali zmeny v Sluzbéch, v tom, ako prevddzkujeme svoju ¢innost, alebo
z pravnych, regulacnych ¢i bezpeénostnych dovodov. Ak vykoname podstatné zmeny, ktoré vas vyznamne ovplyvnia,
vynaloZime primerané Usilie, aby sme vas informovali prostrednictvom aplikacie Philips Hue, umiestnenim upozorneni
na nase webové stranky, zaslanim e-mailu alebo inym spésobom. Vasa nedinnost alebo dalSie pouzivanie SluZieb po
takomto upozorneni znamena, Ze tieto zmeny beriete na vedomie a prijimate ich.

Vo vasej krajine nemusia byt vietky sluzby k dispozicii.

Informdcie o tom, ako sa s nami skontaktovat, ndjdete na naSom webe s Produktmi na adrese https://www.philips-
hue.com/support#contact.

Akékolvek ustanovenia, ktoré maju zostat v platnosti (vyslovne ¢i inak) po urcity ¢as alebo po ukonceni SluZieb, zostanu
v platnosti.

Podmienky platné pre urcité Produkty, Sluzby alebo krajiny.

Tato ¢ast 11 uvadza dalsie podmienky platné pre urdité produkty, sluzby alebo krajiny. Ak existuju nejaké rozdiely

medzi touto ¢astou 11 a akymikolvek ustanoveniami v tychto pravidlach, ktoré sa odlisuju od tejto ¢asti 11, ma

rozhodujucu platnost 11 tato ¢ast.

e Turecko: miestne telefénne Cislo je 0850 390 19 22 a Oznamenie o ochrane sukromia je k dispozicii na adrese
https://www.philips-hue.com/tr-tr/destek/privacy-policy

e Prednostny pristup: Povolenim prednostného pristupu pre urcité funkcie aplikacie suhlasite s prednostnym
pristupom k tymto funkcidm (,,Funkcie prednostného pristupu”), skor nez budu spristupnené vsetkym
pouzivatefom, pri¢om tieto funkcie budu s va¢sou pravdepodobnostou obsahovat chyby alebo iné problémy, ku
ktorym zvycajne nedochadza v $tandardnych verziach (,Standardna verzia“) dostupnym vietkym pouzivatelom.
Funkcie prednostného pristupu sa poskytuja ,tak, ako si” a ,,podla dostupnosti”, pricom my ani nase pobocky,
poskytovatelia licencii a/alebo dodavatelia neposkytuju Ziadne zaruky ani zavazky tykajuce sa tychto funkcii
(vratane ich obsahu, $pecifickej funk&nosti alebo dostupnosti, spolahlivosti a schopnosti spifiat vase poziadavky),
pretoZe vidy existuje moznost, Ze nie véetko bude fungovat podla o¢akdvani. Nemame Ziadnu povinnost preniest
funkcie prednostného pristupu do standardnej verzie a tieto funkcie mézeme zmenit alebo prerusit ich zavadzanie.
Funkcie zahrnuté do vydanej Standardnej verzie sa mozu lisit od funkcii prednostného pristupu. Rozumiete a
suhlasite s tym, Ze ukoncenie pouZzivania funkcii prednostného pristupu je vasim vyhradnym pravom a opravnym
prostriedkom v pripade moZnej nespokojnosti, ktori méze vyvolat ich pouZivanie, v silade so znenim Vyhlasenia o



http://www.coi.cz/
https://www.philips-hue.com/support#contact
https://www.philips-hue.com/support#contact
https://www.philips-hue.com/tr-tr/destek/privacy-policy

ochrane osobnych udajov. V pripade, Ze by funkcia prednostného pristupu nefungovala, prijmite nase
najuprimnejsie ospravedinenie, pretozZe prirodzene chapeme, Ze je to neprijemné. Ak chcete prerusit pristup k
funkcidm prednostného pristupu, mozete ho kedykolvek zakazat v aplikacii, no ak to nie je mozné, mbzete
odstranit a znova nainstalovat aplikaciu. Této Cast o prednostnom pristupe sa vztahuje na funkcie prednostného
pristupu do vydania Standardnej verzie alebo ukoncenia podpory (podla toho, o nastane skor).

e Doplinkové podmienky pre Philips Hue Secure: Sluzby Philips Hue Secure su dostupné v USA, Kanade, Spojenom
kralovstve, irsku, Belgicku, Luxembursku, Holandsku, Nemecku, Rakusku, Svajc¢iarsku, Francizsku, Taliansku,
Grécku, Spanielsku, Portugalsku, Nérsku, Svédsku, Dansku , Finsku, Bulharsku, Chorvétsku, Ceskej republike,
Estonsku, Madarsku, Litve, Lotyssku, Polsku, Rumunsku, Srbsku, Slovinsku a na Slovensku. Na vase pouZivanie
prislusnych Produktov Philips Hue Secure a SluZieb Philips Hue Secure sa navyse vztahuju Doplnkové podmienky
pre Philips Hue Secure uvedené v Prilohe 1.

e Spojené staty: Upozornenie pre obyvatelov Kalifornie: Podla oddielu 1789.3 obcianskeho zakonnika Kalifornia maju
obyvatelia Kalifornie narok na nasledujice upozornenie o spotrebitelskych pravach: Ak mate otdzku tykajlcu sa
nasich webovych stranok alebo tychto Podmienok, zaslite nam tuto otdzku pomocou odkazu , Kontaktujte nas“ na
adrese https://www.signify.com/en-us/get-in-touch/contact-us. MdZete nas kontaktovat aj pisomne na oddeleni
spokojnosti zakaznikov, 400 Crossing Blvd., Suite 600, Bridgewater, New Jersey 08807 alebo telefonicky na Cisle
1 (800) 555-0050. Obyvatelia Kalifornie sa mézu obratit na oddelenie pomoci pri staznostiach divizie
spotrebitelskych sluZieb Kalifornského ministerstva pre spotrebitelské zaleZitosti pisomne na adrese 1625 North
Market Blvd., Sacramento, CA 95834, alebo telefonicky na Cisle (916) 445-1254 alebo (800) 952-5210.

12. Podmienky pre koncového pouZivatela vyzadované spoloénostou Apple.

Ak ste si stiahli aplikaciu Philips Hue z obchodu App Store spoloc¢nosti Apple, Inc. (,Apple”) alebo ak pouZivate aplikaciu
Philips Hue v zariadeni iOS, potvrdzujete, Ze ste si preditali nasledujice upozornenie vztahujluce sa na spoloénost Apple,
porozumeli mu a suhlasite s nim. Tieto Podmienky sa vztahuju iba na vés a nas, nie na spolo¢nost Apple, a spolo¢nost
Apple nenesie zodpovednost za Sluzby ani ich obsah. Spolo¢nost Apple nema Ziadnu povinnost poskytovat sluzby
udrzby a podpory vzhladom na aplikéciu Philips Hue. V pripade, Ze aplikdcia Philips Hue nesplifia akikolvek prisluinu
zéruku, mozete spolo¢nost Apple upozornit a spolo¢nost Apple vam vrati akukolvek prislusnu kdpnu cenu aplikacie
Philips Hue. V maximalnom rozsahu dovolenom platnymi zakonmi nema spoloc¢nost Apple Ziadnu int zaruénu
povinnost tykajucu sa aplikacie Philips Hue. Spolo¢nost Apple nezodpoveda za riesenie akychkolvek narokov, ktoré
vznesiete vy alebo akakolvek tretia strana v stvislosti s aplikaciou Philips Hue alebo s vasim drzanim a/alebo
pouzivanim aplikacie Philips Hue, vratane tychto: (a) naroky na zodpovednost za vyrobok; (b) akékolvek tvrdenie, ze
aplikacia Philips Hue nespliia akékolvek platné pravne alebo regulaéné poziadavky; a (c) naroky vyplyvajice z ochrany
spotrebitela alebo podobnych pravnych predpisov. Spolo¢nost Apple nezodpovedd za vysetrovanie, obhajobu,
vyrovnanie a vyvratenie akéhokolvek tvrdenia tretej strany, Ze aplikacia Philips Hue a/alebo vase drzanie a pouZivanie
aplikacie Philips Hue porusuje prava dusevného vlastnictva tejto tretej strany. Suhlasite s tym, Ze pri pouzivani aplikacie
Philips Hue budete dodrziavat vietky prislusné podmienky tretich stran. Spolo¢nost Apple a jej dcérske spoloénosti su
opravnenymi tretimi stranami tychto Podmienok a po vasom prijati tychto Podmienok bude mat spolo¢nost Apple
pravo (a bude sa predpokladat, Ze pravo prijala) vymahat tieto Podmienky voéi vam ako opravnend tretia strana tychto
Podmienok. Opravnenie na poutZitie v Casti 2a je obmedzené na neprenosné pravo pouzivat aplikaciu Philips Hue na
ovlddanie a sledovanie vasich Produktov v ramci akychkolvek vyrobkov znacky Apple.

PRILOHA 1 — Doplnkové podmienky pre Philips Hue Secure

AK JE VASOU KRAJINOU POBYTU USA ALEBO KANADA (OKREM PROVINCIE QUEBEC) ALEBO VOCI NAM VZNESIETE
AKYKOLVEK NAROK V USA ALEBO KANADE (OKREM PROVINCIE QUEBEC), VEZMITE NA VEDOMIE, ZE CAST Error!
Reference source not found. OBSAHUJE POVINNE USTANOVENIE O ROZHODCOVSKOM KONANI A ZRIEKNUT{ SA PRAVA
NA SKUPINOVU ZALOBU A SUD S POROTOU, KTORE OVPLYVNUJU VASE PRAVA. OKREM TOHO, AKO SA UVADZA V CASTI
Error! Reference source not found., ZNAMENA ZRIEKNUTIE SA PRAVA NA SKUPINOVU ZALOBU, ZE SUHLASITE S
RIESENiIM AKYCHKOLVEK SPOROV INDIVIDUALNE A NIE V RAMCI AKEJKOLVEK SKUPINOVEJ, KOLEKTIVNEJ A/ALEBO
ZASTUPNEJ ZALOBY. ZAVAZNE SUHLASITE S TYMTO USTANOVENIM O VZAJOMNOM RIESENi SPOROV. V
ROZHODCOVOM KONAN{ NEEXISTUJE SUDCA ANI POROTA A SKUMANIE A ODVOLANIE SU V POROVNAN{ SO SUDOM

OBMEDZENE.

1. Poutitelnost:

a. Tieto doplnkové podmienky pre Philips Hue Secure (,Podmienky pre Philips Hue Secure”) sa vztahuju na pouzivanie
Produktov Philips Hue Secure a SluZieb Philips Hue Secure, ako je to popisané nizsie.

b. Ak chcete pouzivat produkty Philips Hue Secure a sluzby Philips Hue Secure, musite prijat Podmienky pouZivania

systému Philips Hue zahffiajlce tieto Podmienky pre Philips Hue Secure (,,Zmluva Philips Hue Secure”), ktoré
predstavuju pravnu zmluvu uzavretl medzi nami a vami upravujucu vase pouzivanie Produktov Philips Hue Secure a
SluZieb Philips Hue Secure. Pokial' medzi Podmienkami pre Philips Hue Secure a Podmienkami pouZzivania systému
Philips Hue existuje akykolvek rozpor, maju prednost tieto Podmienky pre Philips Hue Secure. Zmluva Philips Hue
Secure obsahuje podmienky a poZiadavky platné pre vas aj vasich Autorizovanych pouzivatelov, pricom nesiete
zodpovednost za dodrZiavanie z ich strany.
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Produkty Philips Hue Secure a Sluzby Philips Hue Secure:

Produkty Philips Hue Secure a Sluzby Philips Hue Secure zahfnaju:

e hardvérové zariadenia znacky Philips Hue Secure a také produkty Philips Hue, ktoré sme oznacili bud na obale,
alebo v marketingovych materidloch na pouZitie so Sluzbami Philips Hue Secure (, Produkty Philips Hue Secure”) a

e funkcie zahrnuté vo volnom pristupe (ako sa uvadza nizsie v Casti 5), v predplatnom Hue Secure Basic alebo
predplatnom Hue Secure Premium a (v zavislosti od vasej volby planu) obsahuji okrem iného funkcie ako su ¢asova
os udalosti suvisiacich so zabezpedenim vo vnutri alebo mimo vasho domova, moznost aktivovat/deaktivovat vas
systém, mobilné upozornenia typu push na udalosti suvisiace so zabezpecenim, ak st nakonfigurované, sledovanie
Zivého videa z kamier Philips Hue Secure, moznost prehravat zaznamy udalosti. To, ¢o predstavuje udalost suvisiaca
so zabezpecenim, navyse upravujete vy ako Vlastnik (alebo Autorizovany pouZivatel), aby ste mohli napriklad
vyluéit urdité oblasti zaberu kamery Philips Hue Secure. Niektoré funkcie (vratane rozsireného UloZiska videoklipov)
su dostupné iba s dalsim platenym pldnom sluZieb Hue Secure Basic alebo Hue Secure Premium. Vsetky tieto
funkcie su dostupné prostrednictvom aplikacie Philips Hue. Funkcie, ktoré sa na vés vztahuju podla vasho vyberu
volného pristupu, Hue Secure Basic alebo Hue Secure Premium, sa spolo¢ne oznacuju ako ,,Sluzby Philips Hue
Secure Services”. Sluzby Philips Hue Secure st dostupné iba v USA, Kanade, Spojenom kralovstve, irsku, Belgicku,
Luxembursku, Holandsku, Nemecku, Rakusku, Svajéiarsku, Francuzsku, Taliansku, Grécku, Spanielsku, Portugalsku,
No6rsku, Svédsku, Dansku, Finsku, Bulharsku, Chorvatsku , Ceskej republike, Esténsku, Madarsku, Litve, Loty$sku,
Pol'sku, Rumunsku, Srbsku, Slovinsku a na Slovensku.

Ste opravneni pouzivat Produkty Philips Hue Secure a Philips Hue Secure za podmienok a poZiadaviek stanovenych v

Zmluve Philips Hue Secure.

Podmienky poufZitia:

Pozadované produkty: Sluzby Philips Hue Secure vyZzaduju kompatibilné Produkty Philips Hue Secure, ktoré si musite

samostatne zakupit a sparovat s aplikaciou Philips Hue a vasim pouzivatelskym Gi¢tom Philips Hue. Beriete na vedomie

a suhlasite s tym, Ze sluzby Philips Hue Secure Services budu fungovat iba s Produktmi Philips Hue Secure a nie su

uréené na poutzitie so Ziadnymi inymi produktmi. Ak uz nie ste opravneni pouzivat Produkty Philips Hue Secure (napr. z

dévodu predaja), ste povinni okamfZite zrusit sparovanie takych Produktov Philips Hue Secure.

Instalacia a prevadzka:

e VasSou zodpovednostou je:

o zaistit, nastavit a udrziavat technické a iné poZiadavky presne v stlade s pokynmi a $pecifikaciami, ktoré sme
vam poskytli;

o instalovat, otestovat a prevadzkovat svoje Produkty Philips Hue Secure a Sluzby Philips Hue Secure vyhradne v
sulade so vsetkymi prislusnymi varovaniami, upozorneniami a pokynmi, ktoré sme vam poskytli, a tiez s
platnymi federdlnymi, Stdtnymi a miestnymi zakonmi, predpismi a normami; a

o v pripade potreby vymenit alebo dobit batérie Produktov Philips Hue Secure.

e Poziadavky na systém a zariadenia: Produkty Philips Hue Secure a sluzby Philips Hue Secure vyZaduju pouzivatelsky
Ucet Philips Hue, fungujucu siet Wi-Fi vo vasej domécnosti, ktord je pripojena k spolahlivému pristupu na internet s
dostatocnou Sirkou pasma, a mobilné zariadenia s aplikaciou Philips Hue. PouZitie niektorych alebo vsetkych
produktov Philips Hue Secure a sluZieb Philips Hue Secure Services moze tiez vyZzadovat dalsie zariadenia (podla
nasich pokynov), ako je zariadenie Philips Hue Bridge. Je vaSou zodpovednostou zaistit, aby ste mali vietky
pozadované prvky systému a zariadenia a aby boli tieto zariadenia kompatibilné a spravne nakonfigurované. Bez
predchadzajuceho upozornenia mézeme (v zdvislosti od nastavenia vasho zariadenia) aktivovat rozhranie Bluetooth
vo vasom mobilnom zariadeni, aby sme ulahcili spravne fungovanie Produktov Philips Hue Secure a Sluzieb Philips
Hue Secure a aktivovali urcité funkcie.

e Vase produkty Philips Hue Secure nemonitorujeme a nereagujeme na Ziadne informacie a udalosti prijaté pocas
pouzivania Sluzieb Philips Hue Secure. Vykonavanie krokov, vratane odovzdavania sprav o udalostiach vasim
uréenym kontaktom, je iba na vas (alebo na vasom Autorizovanom pouZivatelovi). Dalej je na vasej zodpovednosti
urit vhodnu reakciu na vietky informdcie a udalosti, ktoré dostanete pri pouZivani Produktov Philips Hue Secure a
Sluzieb Philips Hue Secure, a suhlasite s tym, Ze ste plne zodpovedni za svoje reakcie a reakcie vasich ur¢enych
kontaktov. Ak v suvislosti s vasou reakciou na informacie a udalosti pri pouzivani Sluzieb Philips Hue Secure vzniknu
néaklady, prijimate pIni zodpovednost za tieto naklady. Ak podas pouZivania sluzieb Philips Hue Secure Services
dostanete informacie o akomkolvek ohrozeni Zivota/bezpeénosti, ohrozeni majetku, poZiari, zaplave, vlamaniu,
lGpeZi, zdravotnom probléme alebo inych mimoriadnych udalostiach, mali by ste okamZite kontaktovat policiu,
hasicov alebo prislusnu zachrannu sluzbu, pretoze my neposkytujeme Ziadne monitorovacie ani zachranné sluzby.

e Ak vase produkty Philips Hue Secure nie st spravne nainstalované alebo sa ktorykolvek z ich senzorov nachadza
mimo detekéného rozsahu alebo je blokovany stenami, nabytkom, osobnym majetkom ¢i inymi predmetmi, mozete
zaznamenat falo$né poplachy alebo zlyhanie detekcie.

e Zarucujete a vyhlasujete, Ze inStalacia a sprevadzkovanie Produktov Philips Hue Secure sa vykonali odbornym
spOsobom a neporusuju Ziadne prava tretich stran, vratane prav na sukromie ostatnych. V pripade, Ze instalacia a
prevadzka Produktov Philips Hue Secure porusuje prava tretich strén, je vasou zodpovednostou informovat tretie
strany a ziskat pripadny suhlas, ktory sa mdZe vyZadovat na poZzadovanu instalaciu a prevadzku Produktov Philips
Hue Secure a pouzivanie SluZieb Philips Hue Secure.



eV maximdlnom rozsahu povolenom zakonom sa tymto vyslovne zriekame akejkolvek a vSetkej zodpovednosti
sUvisiacej s inStalaciou a prevadzkou a/alebo pouZivanim Produktov Philips Hue Secure a Sluzieb Philips Hue Secure
vratane akéhokolvek pouzitia Produktov Philips Hue Secure v rozpore s platnymi federalnymi, statnymi a miestnymi
zakonmi, predpismi alebo normami.

e Produkty Philips Hue Secure a Sluzby Philips Hue Secure mézu byt do¢asne prerusené z dévodu bezpecnosti,
zlyhania systému (vratane zlyhania vasho pripojenia Wi-Fi a nedostatocne;j Sirky pasma), technickych problémov,
udrzby, testovania, oprav, aktualizacii alebo inych okolnosti. Aj ked' sa vynasnazime zaistit, aby pouzivanie
produktov Philips Hue Secure a SluZieb Philips Hue Secure bolo v rdmci ich technickych a prevadzkovych schopnosti
¢o najstabilnejsie, nezaruujeme ani negarantujeme neprerusené pouzivanie a neexistuje nan Ziadny narok.

Len na domace poutzitie: Produkty Philips Hue Secure a Sluzby Philips Hue Secure st uréené vyhradne pre vase vlastné,

individudlne a sukromné domdce poutzitie. Produkty Philips Hue Secure a Sluzby Philips Hue Secure nie su ur¢ené na

akékolvek obchodné ani komercné alebo iné pouzitie mimo domdcnosti a za takéto pouZzitie nenesieme Ziadnu
zodpovednost.

Ziadne monitorovanie tretou stranou: Sluzby Philips Hue Secure neposkytuju Ziadne monitorovanie trefou stranou ani

zasah zachrannych zloziek; v tomto zmysle plati toto:

e nemdame pristup k upozorneniam ani zdberom v realnom case;

e nemonitorujeme Ziadne ozndmenia a v pripade oznamenia alebo nudzovej situdcie nebudeme upozorrfiovat ani
vysielat tretie strany alebo zachranné sluzby do vasho bydliska; a

e nezodpovedame za Ziadne oneskorenie prichodu zachrannych sluZieb alebo tretich stran.

Na akékolvek nudzové situdcie, vratane Zivot ohrozujucich, bezpecnostnych a inych mimoriadnych udalosti, by ste mali

upozorfiovat prislugné zachranné sluzby. V PRIPADE NUDZE ANI ZA ZIADNYCH INYCH OKOLNOSTi NEBUDEME VYSIELAT

ZACHRANNE SLUZBY NA VASU ADRESU.

Ziadne eliminovanie udalosti:

e Produkty Philips Hue Secure a Sluzby Philips Hue Secure nie su uréené na to, aby zniZovali alebo eliminovali vyskyt
neziaducich udalosti, ako st vstup neopravnenych os6b, vidmanie a/alebo lipez. V tomto smere neposkytujeme
Ziadne tvrdenia ani zaruky a vy tomu rozumiete a suhlasite s tym:

o nebudete sa spoliehat na to, Ze produkty Philips Hue Secure a Sluzby Philips Hue Secure eliminuju alebo
minimalizuju vyskyt udalosti, ako su vlAmanie a lUpeze, alebo ich nasledky; a

o Produkty Philips Hue Secure a Sluzby Philips Hue Secure nemdzu eliminovat alebo minimalizovat vyskyt
takychto udalosti alebo ich dosledky.

Neposkytujeme Ziadnu vyslovnu ani predpokladant zaruku alebo vyhlasenie, Ze pouZzivanie Produktov Philips Hue

Secure alebo Sluzieb Philips Hue Secure eliminuje alebo minimalizuje vyskyt takychto udalosti alebo ich dosledky

a/alebo akokolvek ovplyvni alebo zvysi Groveri bezpeénosti.

e Beriete na vedomie, Ze produkty Philips Hue Secure a Sluzby Philips Hue Secure nie st nahradou pohotovostného
upozorfiovacieho systému monitorovaného tretou stranou. Nase systémy su vyvinuté tak, aby dorucdovali
oznamenia spolahlivo a véas, ale nemdzeme zarudit a nezaruujeme, Ze vietky ozndmenia dostanete véas.

e Pred akymkolvek rizikom straty by ste sa mali chranit pomocou vhodného poistného krytia a ste zodpovedni za
zaistenie vSetkého poistného krytia, o ktorom sa domnievate, Ze je nevyhnutné alebo pozadované na zéklade
prislusnych poziadaviek.

Vasa zodpovednost dodrZiavat zakon:

e Ochrana osobnych udajov a dalsie prislusné federalne, Statne alebo miestne zakony, predpisy, vyhlasky alebo
normy platné vo vasej jurisdikcii m6Zu ukladat urcité povinnosti v stvislosti s vami a vasim pouZivanim Produktov
Philips Hue Secure a SluZieb Philips Hue Secure. Beriete na vedomie a suhlasite s tym, Ze nesiete vyhradnu
zodpovednost za dodrziavanie vSetkych takychto platnych federalnych, $tatnych alebo miestnych zakonov,
nariadeni, vyhlasok alebo noriem, ked' pouzivate Produkty Philips Hue Secure a Sluzby Philips Hue Secure. To
zahina:

o dodrZiavanie predpisov v suvislosti so zaznamom alebo zdielanim video alebo audio obsahu, vratane obsahu,
ktory zahfia tretie strany, verejné priestranstva alebo inak obsahuje informacie tykajuce sa identity jednotlivca
alebo jednotlivcov;

o dodrziavanie predpisov, ktoré vyZzaduju, aby ste tretie strany informovali alebo od nich ziskali stihlas na vase
pouzivanie Produktov Philips Hue Secure alebo SluZieb Philips Hue Secure (napriklad zakony alebo predpisy
vyZzadujlce umiestnenie vhodného oznacenia, ktoré ostatnych upozorfiuje, Ze prebieha zaznam zvuku/obrazu).
Vezmite na vedomie, Ze akékolvek nalepky alebo podobné materidly, ktoré sa mdzu povaZovat za oznaéenie,
dodavané s akymikolvek Produktmi Philips Hue Secure, neposkytujeme na uUcely dodrZiavania predpisov a vy
zostdvate vyhradne zodpovedni za zaistenie stladu s platnou legislativou;

o zabezpecenie, aby Produkty Philips Hue Secure s moZnostou nahravat zvuk a video neboli namierené do
verejnych priestorov a/alebo umiestnené v blizkosti miest, kde méZu jednotlivci rozumne ocakavat sukromie
(ako su kupelne alebo spalne);

o splnenie akychkolvek poziadaviek, aby sa instaldcia akéhokolvek Produktu Philips Hue Secure, ktory zhotovuje
obrazové a/alebo zvukové zaznamy, vykonala pod takym uhlom, aby zariadenie nevytvaralo Ziadne zaznamy za
hranicami vasho pozemku (vratane verejnych chodnikov alebo ciest)



o dodrZiavanie vietkych platnych zdkonov na ochranu sukromia v oblasti biometrickych Gdajov a zaruenie, Ze sa
vsetky Udaje zaznamenané v ramci SluZieb Philips Hue Secure na ucely akejkolvek funkcie rozpoznavania tvare
ziskali v sulade s tymito zakonmi;

o dodrziavanie vsetkych prislusnych poZiadaviek na transparentnost alebo oznamovanie Gradom;

o dodrZiavanie prislusnych obdobi uchovavania osobnych tdajov, vratane vyberu vhodného planu predplatného
v stlade s nimi; a

o Vo vseobecnejsom zmysle dodrziavanie platnej legislativy na ochranu sikromia a osobnych tudajov.

Nenesieme zodpovednost za vase pouzivanie Sluzieb Philips Hue Secure alebo akychkolvek Produktov Philips Hue

Secure sposobom, ktory porusuje zdkon alebo prava jednotlivcov.

Produkty Philips Hue Secure a Sluzby Philips Hue Secure s uréené vyhradne na vase vlastné, individualne a

sukromné poutzitie v domacnosti. Zakony o ochrane udajov a sukromia v mieste, kde Zijete, m6zu na vas a vase

pouzivanie produktov Philips Hue Secure a sluZieb Philips Hue Secure klast urcité povinnosti. V pripade urcitych
obrazovych a zvukovych Udajov a Udajov rozpoznavania tvare, ktoré zhromazdujete pomocou Produktov Philips

Hue Secure a SluZieb Philips Hue Secure (napr. video a audio signdly a Udaje), ste podla platnych zakonov ako

Vlastnik alebo Autorizovany pouzivatel prevadzkovatefom urcitych udajov, ktoré tieto Produkty Philips Hue Secure

a Sluzby Philips Hue Secure zhromazduju, zatial ¢o my sme ich spracovatelom.

Pokial ide o ¢innosti, ktoré vykonavate ako Vlastnik alebo Autorizovany pouZivatel a ktoré mozno podla platnych

zédkonov klasifikovat ako ¢innosti v domacnosti, sme vzhladom na nahravanie alebo streamovanie videa a zvuku

pomocou Produktov Philips Hue Secure a Sluzieb Philips Hue Secure vasim spracovatefom udajov, ako je

definované v platnom véeobecnom nariadeni EU o ochrane osobnych tidajov (nariadenie (EU) 2016/679).

V pripade, Ze vystupujeme ako spracovatel Udajov pre osobné udaje, ktoré ste zhromazdili pri pouZivani Produktov

Philips Hue Secure a SluZieb Philips Hue Secure, plati zmluva o spracovani tdajov Philips Hue Secure (,,DPA“).

Prijatim podmienok pouZitia Philips Hue prijimate aj zmluvu DPA. Znenie zmluvy DPA ndjdete tu:

https://www.philips-hue.com/dataprocessingagreement.

Ak nastane problém:

Budeme sa snazit zaistit, aby bolo pouZivanie SluZieb Philips Hue Secure v ramci technickych a prevadzkovych
moznosti pokial mozno neprerusované, nemézeme viak neprerusené pouzivanie slUbit. S vynimkou rozsahu
vyzadovaného platnymi zakonmi st Sluzby Philips Hue Secure poskytované , TAK, AKO SU“ a ,,PODLA
DOSTUPNOSTI“ a v maximalnom rozsahu povolenom prislu$nymi zdkonmi. ODMIETAME AKEKOLVEK ZARUKY
PREDAJNOSTI, VHODNOSTI NA KONKRETNY UCEL CI NEPORUSENIA PRAV A AKEKOLVEK ZARUKY VYPLYVAJUCE Z
OBCHODOVANIA ALEBO VYUZITIA OBCHODU. Neposkytujeme Ziadnu zaruku na to, 7e produkty Philips Hue Secure
a Sluzby Philips Hue Secure splnia vase poZiadavky alebo budu dostupné nepretrzite, bezpecne alebo bez chyb.
Neposkytujeme Ziadnu zaruku z hladiska kvality akychkolvek informdcii alebo obsahu poskytovanych
prostrednictvom Sluzieb Philips Hue Secure. Neposkytujeme a tymto odmietame akukolvek predpokladant zaruku,
Ze prevadzka Sluzieb Philips Hue Secure bude bezchybna alebo neprerusovana. Nie je zarucené, Ze pristup k
Sluzbam Philips Hue Secure alebo ich pouzivanie budu bez prerusenia alebo narusenia ¢innostami udrzby, dalsim
vyvojom alebo inym sp&sobom.

Ak ste spotrebitefom v Eurépskom hospodarskom priestore (EHP), potom vam zakony na ochranu spotrebitela v
EHP poskytuju pravnu zédruku pokryvajicu sulad SluZieb Philips Hue Secure s predpismi. V rdmci tejto zaruky sme
zodpovedni za akykolvek nesulad, ktory zistite pocas pouzivania Sluzieb Philips Hue Secure.

Ak natrafite na akékolvek problémy s funkénostou SluZieb Philips Hue Secure, kontaktujte nas prostrednictvom
nasich kandlov starostlivosti o zakaznikov (nase kontaktné udaje pre svoju lokalitu ndjdete pomocou tohto odkazu:
https://www.philips-hue.com/support#contact) a poskytnite nam nevyhnutnu sucinnost v rozumne pozadovanom
rozsahu. VynaloZime vSetko primerané Usilie na ndpravu vami oznamenej chyby v sulade s nasim Standardnym
procesom, ktory zahffa (i) zhromazdovanie informacii o nahlasenej udalosti z r6znych zdrojov; (ii) vykonanie
posudenia vplyvu pomocou nastrojov na posudenie s ciefom stanovenia priority incidentu; a (iii) definovanie a
implementovanie rieSenia vhodného pre konkrétnu pridelend prioritu, ktoré moze byt prechodnym riesenim (napr.
hotfix alebo workaround) alebo budtcou (kratkodobou ¢i dlhodobou) aktualizaciou (,,Proces podpory“).

Ak nedokazeme chybu odstranit v silade s nasim Procesom podpory, budete mat narok na nasledujice opravné
prostriedky pre svoj plateny plan Hue Secure Basic a Hue Secure Premium (pripadne a podla potreby): (i) Gmerné
zniZenie prislusného poplatku za predplatné alebo (ii) ukoncenie vasho predplatitelského planu a vratenie
pomernej Ciastky uz zaplatenej za obdobie, v ktorom ste sa stretli s nedostato¢nou funkénostou, a akychkolvek
Ciastok (ak existuju) uz zaplatenych za akékolvek budice obdobie. Nasa neschopnost odstranit chybu zahffia
situacie, ked' (i) nie je mozné chybu odstranit, (ii) chyba nie je odstranend, pretoZe by to vyZadovalo neprimerané
naklady, (iii) vznikne nezhoda s predpismi napriek naSmu pokusu o odstranenie chyby, (iv) chyba je taka zavain3, ze
okamZité znizenie ceny alebo ukoncenie predplatného je opravnené, (v) odmietame akékolvek dodatocné plnenie
alebo (vi) je zrejmé (vratane nasho vyhlasenia), Ze (v primeranom ¢ase alebo bez znaéného nepohodlia pre vas)
nemdzeme chybu odstranit.

4. Poutzivatelsky obsah:
Sluzby Philips Hue Secure zahfriaju moznost zachytit a/alebo zaznamenat audio, video, udalosti otvorenia/zatvorenia a
pohybu s ¢asovou peciatkou a snimky (text ako podmnoZina) pomocou niektorych produktov Philips Hue Secure

a.
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(,,Pouzivatel'sky obsah“). Zvuk, video a snimky (text ako podmnozZina) nie su pre nas pristupné. Metadata o tom, Ze
doslo k udalosti v konkrétnom case, a klasifikacia udalosti s nam zname.

Ste vyhradne zodpovedni za vSetok svoj poZivatelsky obsah a my nenesieme Ziadnu zodpovednost voci vam ani nikomu
inému, kto pouZiva vas pouzivatelsky ucet vzhladom na akykolvek pouzivatelsky obsah. Musite zabezpe(it, aby
Produkty Philips Hue Secure zaznamenavali pouZivatelsky obsah iba tam, kde na to mate opravnenie. Nesmiete
prendsat Ziadny pouzivatelsky obsah, ktory svojim obsahom, formou, prevedenim alebo akymkolvek inym spésobom
porusuje platné zakony alebo moralku alebo porusuje prava tretich stran. Porusenie ktoréhokolvek z vyssie uvedenych
ustanoveni je ddvodom na ukoncenie vasho prava na pouzivanie Sluzieb Philips Hue Secure.

Pouzivatelsky obsah nemézeme zobrazit s vynimkou (i) klasifikacie udalosti a metadéat o tom, Ze do$lo k udalosti v
konkrétnom case, a (ii) pripadov, ked' pouZivatelsky obsah sami stiahnete (iba ako Sprévca) a zdielate s nami na zaklade
svojho vlastného uvazenia (napriklad v suvislosti so zabezpecovanim kvality a starostlivosti o spotrebitela). M6Zzeme
vsak vas pouzivatelsky obsah spristupnit organom ¢innym v trestnom konani alebo $tatnemu Uradu, pokial to vyZzaduje
zékon. V takom pripade s nami budete plne spolupracovat, aby ste splnili také zakonné poZziadavky. Navstivte nasu
stranku Philips Hue Secure — poziadavky na vydanie informdcii https://www.philips-hue.com/en-
us/support/legal/product-terms/disclosure-requests.

Spotrebitelia so sidlom v Kanade: Ak je vasim bydliskom Kanada, aby sme vam mohli poskytovat Sluzby Philips Hue
Secure, suhlasite tymto so spracovanim pouZzivatelského obsahu, ktoré je nevyhnutné na poskytovanie Sluzieb Philips
Hue Secure. TieZ sthlasite s tym, aby sme anonymizovali vase osobné tdaje (proces, po ktorom nie je mozné priradit
Udaje k jednotlivym subjektom udajov (i uz samostatne alebo v kombinacii s inymi idajmi)) s cielom poufZit ich na nase
interné obchodné ucely.

Pristup k funkciam; poplatky; platby:
Ked'si svoje produkty Philips Hue Secure aktivujete prostrednictvom aplikacie Philips Hue, budete mat narok na
tridsatdriové (30) skusobné obdobie (,,Skisobné obdobie”). Po skonceni skiSobného obdobia mate moznost
(prostrednictvom aplikacie Philips Hue):
i.  pouzivat urcité funkcie dostupné bez dalsich poplatkov (,,Bezplatny pristup”); alebo
ii.  predplatit si plan predplatného za dalsi poplatok. Predplatné su k dispozicii v dvoch réznych planoch, konkrétne
Hue Secure Basic alebo Hue Secure Premium. Predplatné Hue Secure Basic alebo Hue Secure Premium si moZete
zaobstarat ako mesacny alebo ro¢ny plan, ktory bude pokracovat a7 do zruenia vasho predplatného. AK NAS
NEUPOZORNITE PRED KONCOM AKTUALNEHO OBDOBIA PREDPLATNEHO, ZE NECHCETE V PREDPLATNOM
POKRACOVAT, BERIETE NA VEDOMIE, ZE SA VAS PLAN PREDPLATNEHO AUTOMATICKY OBNOVI, A OPRAVNUJETE
NAS FAKTUROVAT VAM V TOM CASE PLATNY POPLATOK ZA KAZDE NASLEDUJUCE OBDOBIE PROSTREDNICTVOM
SPOSOBU PLATBY, KTORY STE UVIEDLI V PRISLUSNOM OBCHODE S APLIKACIAMI.
Uplny popis funkcii v rémci Bezplatného pristupu, predplatného Hue Secure Basic a Hue Secure Premium spolu s
prisluSnymi poplatkami, platobnymi podmienkami a vypovednymi lehotami je uvedeny na nasich webovych strankach
na adrese https://www.philips-hue.com/securityplans. Poplatky za predplatné Hue Secure Basic alebo Hue Secure
Premium sa G¢tuju vopred, v prvy der obdobia predplatného. M6Zu byt mesacné alebo ro¢né a platite ich
prostrednictvom prislusSného obchodu s aplikaciami (Apple alebo Google), ktory pouZivate (,Vas obchod s aplikaciami“)
(preto sa riadia spdsobmi platby, ktoré sa rozhodnete pouzivat vo svojom obchode s aplikaciami, a ich podmienkami).
Ked' zadate objednavku predplatného Hue Secure Basic alebo Hue Secure Premium, vytvori sa medzi vami a nami
platné, zavazné a vymahatelné predplatné a stvisiaca povinnost zaplatit prislusné poplatky podla prislusného planu
predplatného. Ak ste spotrebitel so sidlom v EHP, vyslovne suhlasite s tym, aby sme vam ihned’ po nakupe poskytovali
sluzby v rdmci prislusného predplatného, a Ze stracate narok na odstipenie od zmluvy.
V pripade, Ze nedostaneme vasu platbu prostrednictvom vasho obchodu s aplikdciami, vyhradzujeme si pravo zrusit
vase predplatné a budete opravneni pouzivat iba Bezplatny pristup.
Poplatky v ¢ase predplatenia predplatného Hue Secure Basic alebo Hue Secure Premium sa budu vztahovat na
prislusné obdobie, za ktoré ste vykonali platbu (napriklad v pripade ro¢ného predplatného sa vztahuju na dané
konkrétne ro¢né obdobie, v pripade mesa¢ného predplatného sa vztahuji na dany konkrétny mesiac). Vsetky poplatky
zahfnaju dan z pridanej hodnoty, pokial sa vo vasej jurisdikcii uplatiuje.
Bezplatny pristup, Hue Secure Basic a/alebo Hue Secure Premium mdZeme aktualizovat zavedenim novych funkcii,
zmenou alebo zrusenim (do¢asnym alebo trvalym) akejkolvek z ich funkcii ¢i stcasti alebo stanovenim limitov na urcité
funkcie a/alebo zmenou prislusnych poplatkov, podmienok platby, vypovednej lehoty alebo inych podmienok.
Ktorukolvek z tychto aktualizacii a zmien oznacujeme ako ,Aktualizacia planu. Aktualizaciu planu vdm oznamime (bud’
e-mailom alebo v aplikacii Philips Hue) a pocas obdobia predplatného, v ktorom sme uZ dostali vasu platbu za takyto
plan predplatného, vam bude k dispozicii akakolvek aktualizacia planu po zvySok obdobia, za ktoré ste zaplatili. Ak mate
napriklad ro¢né predplatné a my spristupnime dalSie funkcie v prislushom ro¢nom obdobi, za ktoré ste uz zaplatili, tieto
funkcie budu k dispozicii na pouZitie za poplatok, ktory uz bol za toto obdobie uhradeny (preto vam za takéto pridané
funkcie nebudeme Uétovat dalsie poplatky). Ak si neZelate pokradovat vo svojom plane Hue Secure Basic alebo Hue
Secure Premium v désledku aktualizacie planu, mozZete takéto predplatné ukonéit v sulade s prislusnou vypovednou
lehotou. Mate pravo ukondit svoj plan Hue Secure Basic alebo Hue Secure Premium, ak aktualizécia planu negativne
ovplyvni vas pristup k prislusnému planu alebo jeho pouzivanie, pokial takyto negativny vplyv nie je iba maly. V takom
pripade budete opravneni svoj plan Hue Secure Basic alebo Hue Secure Premium ukongéit zadarmo do 30 (tridsiatich)
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dni od (i) ziskania informacii tykajucich sa Aktualizacie planu alebo (ii) okamihu, ked' Aktualizacia planu nadobudla
platnost, podla toho, ¢o nastane neskoér.

Odskodnenie: DOHODA PHILIPS HUE SECURE JE URCENA IBA PRE VAS PROSPECH. PRETO V NAJVACSOM ROZSAHU
POVOLENOM PLATNYMI PRAVNYMI PREDPISMI SUHLASITE S TYM, ZE NAS ODSKODNITE, BUDETE BRANIT A ZBAVITE
ZODPOVEDNOSTI V SUVISLOSTI SO (1) VSETKYMI NAROKMI, ZALOBAMI A AKYMIKOLVEK INYMI PRAVNYMI KROKMI
TRETICH STRAN VOCI NAM V SUVISLOSTI SO ZMLUVOU PHILIPS HUE SECURE, PRODUKTMI PHILIPS HUE SECURE
A/ALEBO SLUZBAMI PHILIPS HUE SECURE (,,PRAVNE KROKY TRETICH STRAN“); A (II) AKYMIKOLVEK, VSETKYMI
SUVISIACIMI STRATAMI, SKODAMI, VYROVNANIAMI A ROZSUDKAM| (VRATANE PLATBY NAKLADOV NA PRAVNE
ZASTUPENIE, KTORE NAM VZNIKNU V SUVISLOSTI S AKYMIKOLVEK TAKYMITO PRAVNYMI KROKMI TRETICH STRAN
(,STRATY SUVISIACE S TRETiMI STRANAMI*)) AJ VV PRIPADE, ZE BUDU TAKETO PRAVNE KROKY TRETEJ STRANY A
STRATY SUVISIACE S TRETOU STRANOU VYCHADZAT Z NASEJ NEDBANLIVOSTI AKEHOKOL'VEK DRUHU ALEBO STUPNA,
PORUSENIA ZMLUVY, ZARUKY ALEBO PODMIENOK, PRISNEJ ZODPOVEDNOSTI, NEDODRZANIA PLATNYCH ZAKONOV,
NARUSENIA SUKROMIA ALEBO INEHO POCHYBENIA. NIC OBSIAHNUTE V TOMTO DOKUMENTE SA NEBUDE CHAPAT
TAK, ZE BY TO VYZADOVALO AKEKOLVEK ODSKODNENIE, KTORE BY SPOSOBILO, ZE BY TENTO CELY ODDIEL ALEBO JEHO
CAST BOL NEPLATNY A/ALEBO NEUPLATNITELNY PODLA PRISLUSNEHO PRAVA. TATO ZODPOVEDNOST ZA
ODSKODNENIE SA NEBUDE VZTAHOVAT NA ZIADNE UMYSELNE, BEZOHIADNE, ZAMERNE ALEBO LAHKOMYSELNE
PREVINENIE Z NASEJ STRANY ALEBO HRUBU NEDBANLIVOST V TYCH STATOCH/PROVINCIACH/KRAJINACH, KTORE
NEUMOZNUJU OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI ZA HRUBU NEDBANLIVOST. , TRETIA STRANA“ SA TU DEFINUJE TAK, ABY
ZAHRNALA AKUKOLVEK OSOBU ALEBO SUBJEKT, KTORE NIE SU ZAHRNUTE V ZMLUVE PHILIPS HUE SECURE, OKREM
INEHO VRATANE MANZELKY/MANZELA, PRIBUZNEHO, HOSTA, SUSEDA, NAJOMNIKA ALEBO POISTOVNE.

Zodpovednost:

ZA ZIADNYCH OKOLNOSTI, VRATANE NEDBANLIVOSTI, NEBUDEME ZODPOVEDNI{ ZA AKEKOLVEK ZVLASTNE, NAHODNE,
TRESTNE, NASOBNE ALEBO NASLEDNE SKODY (VRATANE POPLATKOV ZA PRAVNE ZASTUPENIE) ALEBO ZA USLE ZISKY
VZNIKNUTE V SUVISLOSTI SO SLUZBAMI PHILIPS HUE SECURE, A TO ANI V PRIPADE, ZE SME BOLI NA RIZIKO TAKYCHTO
SKOD UPOZORNEN/. PLATNE PRAVNE PREDPISY NEMUSIA UMOZNOVAT OBMEDZENIE €I VYLUCENIE ZODPOVEDNOSTI
ALEBO NAHODNYCH CI NASLEDNYCH SKOD, PRETO SA NA VAS VYSSIE UVEDENE OBMEDZENIE NEMUS| VZTAHOVAT.
NASA CELKOVA ZODPOVEDNOST VOCI VAM ZA VSETKY SKODY, STRATY A PRICINY KROKOV (CI UZ ZMLUVNE, DELIKTNE
ALEBO INE) V ZIADNOM PRIPADE NEPRESIAHNE CIASTKU, KTORU STE NAM PRIPADNE ZAPLATILI ZA PRISLUSNE SLUZBY
PHILIPS HUE SECURE POCAS PREDCHADZAJUCICH DVANASTICH (12) MESIACOCH. TOTO OBMEDZENIE JE KUMULATIVNE
A NEBUDE SA ZVYSOVAT EXISTENCIOU VIACERYCH UDALOSTI ALEBO NAROKOV. SPOLOCNOST SIGNIFY SA ZRIEKA
AKEJKOLVEK ZODPOVEDNOSTI AKEHOKOLVEK DRUHU ZO STRANY NASICH POSKYTOVATELOV LICENCI{ A
DODAVATELOV. V ROZSAHU POVOLENOM PRISLUSNYMI PRAVNYMI PREDPISMI NEBUDEME ZA ZIADNYCH OKOLNOSTI
ZIADNYM SPOSOBOM ZODPOVEDN{ ZA AKYKOLVEK OBSAH (VRATANE AKEHOKOLVEK POUZIVATELSKEHO OBSAHU),
OKREM INEHO VRATANE AKYCHKOLVEK CHYB €I OPOMENUTI V AKOMKOLVEK OBSAHU, ALEBO AKEJKOLVEK STRATY
ALEBO SKODY AKEHOKOLVEK DRUHU VZNIKNUTEJ V SUVISLOSTI S POUZIVANIM ALEBO VYSTAVENIM AKEMUKOLVEK
OBSAHU PRENASANEMU ALEBO INAK SPRISTUPNENEMU SLUZBAMI PHILIPS HUE SECURE.

SLUZBY PHILIPS HUE SECURE POUZ{VATE NA VLASTNE RIZIKO. MATE VYHRADNU ZODPOVEDNOST ZA PRIMERANU
OCHRANU A ZALOHOVANIE SVOJHO POUZIVATELSKEHO OBSAHU V SUVISLOSTI S VASIM POUZIVANIM SLUZIEB PHILIPS
HUE SECURE A SUHLASITE S TYM, ZE NAS ZBAVITE ZODPOVEDNOSTI, A ZAVAZUJETE SA, ZE NAS NEBUDETE ZALOVAT V
SUVISLOSTI S AKYMIKOLVEK NAROKMI ZALOZENYMI NA VASOM POUZ{VANI SLUZIEB PHILIPS HUE SECURE VRATANE
NAROKOV ZA STRATU UDAJOV ALEBO POUZIVATELSKEHO OBSAHU.

Obdobie, ukoncenie::

Obdobie: Zmluva Philips Hue Secure zacina platit vasim prvym pouZzitim akéhokolvek Produktu Philips Hue Secure

alebo SluZieb Philips Hue Secure a konci sa nadobudnutim platnosti ukonéenia z nasej alebo vasej strany.

Ukoncenie:

e Svoj uhradeny pldn Hue Secure Basic alebo Hue Secure Premium méZete ukondit kedykolvek v sulade s prislusnymi
vypovednymi lehotami svojho planu Hue Secure Basic alebo Hue Secure Premium.

e Pravo na ukoncenie zo zavaznych dévodov zostdva nedotknuté z nasej aj vasej strany.

e Ak neddjde k ukonceniu vyssie uvedenym sposobom, zostavaju pre vas ustanovenia Zmluvy Philips Hue Secure
platné, pokial budete pouZivat akékolvek Produkty Philips Hue Secure.

Dosledky ukonéenia: Po ukonceni vasho planu Hue Secure Basic alebo Hue Secure Premium bude vsetok Pouzivatelsky

obsah uloZeny vo vaSom mene mimo nového obdobia UloZiska zmazany. Pri zmazani vasho uctu Philips Hue budu

vSetky metadata udalosti a konfiguracné Udaje anonymizované a PouZivatelsky obsah sa vymaze.

Podmienky platné pre urcité krajiny. Tento oddiel 9 stanovuje podmienky platné pre obyvatelov urcitych krajin. Ak

existuju rozdiely medzi tymto oddielom 9 a akymikolvek ustanoveniami v Zmluve Philips Hue Secure, okrem tohto

oddielu 9, potom ma prednost tento oddiel 9.

Oddiel 3g (4. odrazka):

i.  nasledujuca veta sa pridava, ak mate bydlisko v Ceskej republike: Vzhladom na pripadné chyby mate narok na
prava stanovené Obcianskym zakonnikom.
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ii.  nasledujuca veta sa pridava, ak mate bydlisko v Madarsku: Mate narok na prava stanovené nariadenim vlady
373/2021 (VI.30.) a obc¢ianskym zakonnikom, ktoré sa uplatriuji spolo¢ne.

Oddiel 5d:

i.  bude Uplne nahradeny nasledujicim textom, ak mate bydlisko v Pol'sku: V pripade, Ze nedostaneme vasu platbu
prostrednictvom vasho obchodu s aplikaciami, vyhradzujeme si pravo zrusit vase predplatné do Sestdesiatich (60)
dni od vasej objednavky a budete opravneni pouzivat iba Bezplatny pristup.

Oddiel 6:

i.  saUplne nahradi nasledujticim textom, ak mate bydlisko v Rakusku, Belgicku, Chorvatsku, Ceskej republike,
Nemecku, Grécku, Taliansku, Madarsku, Luxembursku, Holandsku, Pol'sku, Portugalsku, Rumunsku, Spanielsku,
Svédsku, Svajéiarsku: Nesiete zodpovednost za zavinené porugenie zmluvy Philips Hue Secure v stlade s platnymi
zakonmi.

Oddiel 7:

i.  bude Uplne nahradeny nasledujicim textom, ak je vase bydlisko v Rakusku alebo Nemecku: Akékolvek naroky na
nahradu skody su vyluc¢ené. Vylucenie zodpovednosti neplati, ak podliehame povinnej zodpovednosti, napr.
podla zdkona o zodpovednosti za vyrobok (,,Produkthaftungsgesetz”), v pripadoch imyslu, hrubej nedbanlivosti,
ujmy na Zivote Ci zdravi alebo porusenia podstatnych zmluvnych zavazkov (,,wesentliche Vertragsverletzungen®).
S vynimkou pripadov podla zakona o zodpovednosti za vyrobok, hrubej nedbanlivosti, imyslu alebo ujmy na
Zivote alebo zdravi je v§ak zodpovednost za porusenie podstatnych zmluvnych zavazkov obmedzena na
predvidatelnd skodu typicku pre zmluvny vztah.

ii.  bude tplne nahradeny nasledujticim textom, ak je vase bydlisko v Belgicku, Chorvatsku, €eskej republike,
Grécku, Taliansku, Mad'arsku, Luxembursku, Holandsku, Svédsku, Svajéiarsku, Spojenom kralovstve: Akékolvek
naroky na ndhradu skéd su vyli¢ené v maximalnom rozsahu povolenom zdkonom. Toto vylticenie zodpovednosti
sa nevztahuje na akukolvek ini zodpovednost, ktord nemozno vyluéit zo zékona, napr. Umyselné spdsobenie
Skody alebo zodpovednost za usmrtenie alebo zranenie oséb v dosledku nasej nedbanlivosti.

iii.  saUplne odstrani ak je vase bydlisko v Pol'sku, Rumunsku, Spanielsku.

Oddiel 8c:

i.  pridava sa nasledujtica veta, ak mate bydlisko v Ceskej republike: Tento oddiel sa uplatriuje v maximalnom
rozsahu povolenom prislusnym zakonom.

Ak mate bydlisko v Rumunsku, plati nasledujuci doplnkovy oddiel: Suhlasite s tym, Ze Zmluva Philips Hue Secure

nezahrna Ziadne neobvyklé (Standardné) ustanovenia, ako su vyslovne definované podla rumunského prava. K okamihu

uzavretia Zmluvy Philips Hue Secure neodvolatelne prijimate vSetky ustanovenia tejto Zmluvy uvedené, najma (okrem

iného) nasledujucich oddieloch: 3.b-e, 3.f 1. odrazka, 2. polozka, 3.f 2. odrazka, 4.b a 6.

Ak mate bydlisko v Kanade (okrem provincie Quebec):

e  oddiel 9 Podmienok pouZivania produktov Philips Hue vo vztahu k Zmluve Philips Hue Secure Uplne nahradi text:

RIESENIE SPOROV ZAVAZNYM ROZHODCOVYM KONANIM; ZRIEKNUTIE SA PRAVA NA SKUPINOVU ZALOBU.
Tento oddiel bude platit, ak (i) je vase bydlisko alebo sidlo v Kanade (okrem provincie Quebec); alebo (ii) ak vase
bydlisko alebo sidlo nie je v Kanade (okrem provincie Quebec), ale vznesiete akékolvek naroky proti nam v
Kanade (okrem provincie Quebec).

a. V MAXIMALNOM MOZNOM ROZSAHU POVOLENOM PLATNYMI ZAKONMI A S VYLUCENIM
JEDNOTLIVYCH OBYVATELOV PROVINCIE QUEBEC (1) SA ZMLUVA PHILIPS HUE SECURE RIADI ZAKONMI
PROVINCIE ONTARIO, BEZ OHLADU NA JEJ VOLBU ALEBO KOL/ZNE USTANOVENIA; A (1) VY AJ MY
SUHLASIME S TYM, ZE SA V SUVISLOSTI S NAROKOM VZDAVAME AKYCHKOLVEK PRAV NA
PREROKOVANIE NAROKOV NA SUDE €I PRED POROTOU ALEBO UCASTI NA SKUPINOVYCH Cl
ZASTUPNYCH ZALOBACH V SUVISLOSTI S NAROKOM. DALSIE PRAVA, KTORE BY STE MALI NA SUDE,
NEMUSIA BYT V ROZHODCOVSKOM KONANI K DISPOZICIl ALEBO MOZU BYT OBMEDZENE.
AKYKOLVEK NAROK, SPOR ALEBO ROZPOR (€l UZ ZMLUVNY, DELIKTNY ALEBO INY, PREDTYM
EXISTUJUCI, SUCASNY ALEBO BUDUCI A ZAHRNAJUCI USTAVNE PRAVO, SPOTREBITELSKE PRAVO,
VSEOBECNE PRAVO, UMYSELNU KRIVDU, SUDNE A SPRAVODLIVE NAROKY) MEDZI VAMI A NAMI,
VYPLYVAJUCE V SUVISLOSTI SO ZMLUVOU PHILIPS HUE SECURE A/ALEBO SLUZBAMI PHILIPS HUE
SECURE, SA BUDU RIESIT VYHRADNE A KONECNE ZAVAZNYM ROZHODCOVSKYM KONANIM.

V ROZHODCOVSKOM KONANI NIE JE ZIADNY SUDCA ANI POROTA A SUDNE PRESKUMANIE
ROZHODCOVSKEHO NALEZU JE OBMEDZENE. ROZHODCA MUSI DODRZIAVAT TUTO ZMLUVU PHILIPS
HUE SECURE A MOZE PRISUDIT ROVNAKE ODSKODNENIA A NAHRADY AKO SUD (VRATANE POPLATKOV
ZA PRAVNE ZASTUPENIE).

b. V pripade vsetkych sporov, ¢i uz vedenych na sude alebo v rozhodcovskom konani, ndm musite najskor
dat prileZitost vyriesit vas narok zaslanim pisomného opisu naroku na adresu v oddiele (h). Vy aj my
suhlasime s rokovanim o naroku v dobrej viere. Pokial spolo¢ne nebudeme schopni vyriesit narok do
Sestdesiatich (60) dni po tom, ¢o dostaneme tento opis naroku, a ak ste pocas tejto lehoty vynaloZili
usilie v dobrej viere narok vyriesit priamo s nami, mozete si narok uplatnit v rozhodcovskom konani.

c.  PRAVIDLA A FORUM ROZHODCOVSKEHO KONANIA. Rozhodcovské konanie sa riadi zékonom o
domacom rozhodcovskom konani v provincii, v ktorej sidlite, a pravidlami rozhodcovského konania
spoloc¢nosti ADR Institute of Canada, Inc. (https://adric.ca/case-administration-services/) (,,Pravidla
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ADRIC"), podla uplatnitelnosti a vo vSetkych smeroch, pokial tu nie je vyslovne dohodnuté inak.
Ziadosti o rozhodcovské konanie sa podavaju v spolo¢nosti ADR Institute of Canada, Inc. (,,ADRIC*),
musia byt predloZené v sulade s Pravidlami ADRIC a musia zahffiat: (1) meno, telefénne Cislo, postovu
adresu a e-mailovu adresu strany usilujicej o rozhodcovské konanie; 2) vyhlasenie o uplatriovanych
pravnych narokoch a skutkovych zakladoch tychto narokov; (3) opis poZadovaného opravného
prostriedku a presny vypocet spornej sumy v dobrej viere (ziadna Ziadost o sudny prikaz alebo poplatky
za pravne zastUpenie sa do vypoctu spornej sumy nezapocitavaju, pokial takyto stidny prikaz neZiada
vyplatenie penazi); a (4) podpis strany Ziadajlcej o rozhodcovské konanie. Vas$a Ziadost o rozhodcovské
konanie musi byt doru¢ena aj pravnemu oddeleniu spolo¢nosti Signify na adrese Signify Canada Ltd.
281 Hillmount Rd Markham, Canada L6C 2S3.

Bez ohladu na akékolvek ustanovenia v rozpore s Pravidlami ADRIC bude rozhodcovské konanie
vypocuté jedinym rozhodcom (vybranym v stlade s Pravidlami ADRIC), ktorym bude pravnik alebo
byvaly sudca. Miestom rozhodcovského konania bude hlavné mesto provincie vasho trvalého bydliska
ku driu zacatia platnosti tejto Zmluvy Philips Hue Secure. Na vasSu Ziadost sa vSak rozhodcovské konanie
méze konat v mieste, ktoré sa nachddza vo vzdialenosti do 45 kilometrov od véasho trvalého bydliska ku
dnu zacatia platnosti tejto Zmluvy Philips Hue Secure. Strany sa dohodli, Ze rozhodcovské konanie moze
prebiehat virtualne a rozhodca moze na Ziadost ktorejkolvek zo stran nariadit virtualne rozhodcovské
konanie. Pokial spolo¢nost ADRIC nie je pre rozhodcovské konanie k dispozicii, strany si vzajomne zvolia
alternativne rozhodcovské férum.

PRAVOMOCI ROZHODCU — Rozhodca bude mat vyhradnt pravomoc riesit akykolvek spor tykajtci sa
rozhodnutelnosti a/alebo vymahatelnosti tohto ustanovenia rozhodcovského konania vratane
akejkolvek ndmietky proti nespravodlivosti alebo akejkolvek inej ndmietky o tom, Ze st rozhodcovské
ustanovenia alebo tato Zmluva Philips Hue Secure neplatna alebo zneplatnitelna. Rozhodca bude
opravneny udelit akykolvek sudny prikaz, ktory by mohol udelit sid podla préva alebo opravnenosti.
Akykolvek nalez rozhodcu bude konecny a zavazny pre kazdu zo stran a moze byt uvedeny ako
rozsudok na ktoromkolvek sude prislusnej jurisdikcie.

POPLATKY A NAKLADY NA PRAVNE ZASTUPOVANIE. Vy aj my spolo¢ne sthlasime, ze budeme
zodpovedni za platbu zostatku akéhokolvek prvotného zakladacieho poplatku podla Pravidiel ADRIC
presahujuceho 200 USD v pripade narokov v maximalnej vyske 75 000 USD. Pokial v rozhodcovskom
konani zvitazite, m6zZete byt opravneni pozadovat priznanie poplatkov a vydavkov za pravne
zastupovanie v rozsahu stanovenom prislusnym zdkonom a Pravidlami ADRIC. Pokial' v rozhodcovskom
konani zvitazime a pokial rozhodca nezisti, Ze va$a Zaloba bola neodévodnend (resp. podana za u¢elom
obtaZovania) vzdavame sa vsetkych prav, ktoré mézeme mat podla platnych zékonov alebo Pravidiel
ADRIC, na vymahanie poplatkov a vydavkov za pravne zastupovanie.

ZRIEKNUTIE SA PRAVA NA SKUPINOVU ZALOBU. V MAXIMALNOM ROZSAHU POVOLENOM PLATNYMI
ZAKONMI A S VYLUCENIM JEDNOTLIVYCH OBYVATELOV PROVINCIE QUEBEC sa strany dohodli, 7e sa
vzdavaju prava na sudne konanie pred porotou a Ze méZu proti sebe vznasat naroky iba individualne,
nie ako Zalobca &i €len skupiny v akejkolvek zamy3lanej hromadnej 7alobe. SKUPINOVE ROZHODCOVSKE
KONANIA A ZALOBY NIE SU POVOLENE. VY A MY SPOLOCNE SUHLASIME S TYM, ZE AKEKOLVEK
KONANIA, €I UZ ROZHODCOVSKE ALEBO SUDNE, BUDU VEDENE IBA INDIVIDUALNE A NIE FORMOU
SKUPINOVYCH, HROMADNYCH ALEBO ZASTUPNYCH ZALOB ALEBO V RAMCI SKUPINOVYCH,
KONSOLIDOVANYCH ALEBO ZASTUPNYCH PRAVNYCH KROKOV. Rozhodcovsky std nesmie zIG&it naroky
viacerych oséb a nesmie inak predsedat Ziadnej forme zastupného alebo skupinového konania.
Rozhodcovsky sud nema Ziadnu pravomoc posudzovat vymahatelnost tohto zrieknutia sa prava na
skupinové rozhodcovské konanie a akakolvek namietka proti zrieknutiu sa prava na skupinové
rozhodcovské konanie mdze byt vznesena iba na stde prislusnej jurisdikcie.

Ak bude akékolvek ustanovenie tejto zmluvy o rozhodcovskom konani uznané za nevymahatelné, toto
nevymahatelné ustanovenie sa zrusi a zostavajuce podmienky pre rozhodcovské konanie zostanu v
platnosti.

VYNIMKY Z ROZHODCOVSKEHO KONANIA. Bez ohladu na vyssie uvedené si kazda strana ponechava
pravo na prerokovanie sporu na sude v pripade drobnych ndrokov za predpokladov, Ze spor spada do
jurisdikcie daného sudu a v dalSich smeroch vyhovuje danému sudu, Ze strana Ziada o individualnu
napravu a ze Zaloba zostane na tomto side a nebude odvolana na sud so vSeobecnou jurisdikciou.

Bez ohladu na ¢okolvek, ¢o je vtomto oddiele v rozpore, vam ni¢ v tomto oddiele nebrani podat
vyhlasenie, narok alebo Zalobu u akéhokolvek prislusného vliadneho alebo spravneho orgénu ¢i
tribunalu alebo poZiadat o pomoc podla platnych pravnych predpisov na ochranu spotrebitela, a to v
rozsahu, v ktorom vas na to opravnuju podmienky prislusnej legislativy a vylu€uju sa ustanovenia o
vyhradnom pouziti rozhodcovského konania. Tento oddiel tiez nebrani federalnym, provinénym alebo
miestnym spravnym Uradom v rozhodovani o narokoch a udelovani opravnych prostriedkov na zaklade
tychto narokov, v rozsahu, v akom podmienky platnej legislativy vylucuju vyhradné pouZitie
rozhodcovského konania. Ni¢ v tomto oddiele nebrani Ziadnej strane, aby splnila akékolvek
predchadzajice podmienky a/alebo vyuZila spravne opravné prostriedky podla platnych préavnych
predpisov pred dorucenim oznamenia o Ziadosti o rozhodcovské konanie. Spory medzi stranami, ktoré
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nemusia byt predmetom rozhodcovského konania pred zadatim sporu, vratane tych, ktoré stanovuje
platna legislativa, su z rozsahu posobnosti tohto oddielu vylucené.

OPT-0UT: Bez ohladu na vyssie uvedené sa mozete rozhodnut uplatnit svoj narok na sude, ak
odmietnete tento oddiel 9 do tridsiatich dni odo dna, ked' ste prijali Zmluvu Philips Hue Secure
prostrednictvom nasej aplikacie. MéZete ju odmietnut zaslanim pisomného oznamenia s vasim menom,
priezviskom a e-mailovou adresou, ktoré ste pouzili na odoslanie informacii na nasom webe a/alebo v
aplikacii, na adresu:

Signify Canada Ltd.

Attn: Legal Department — Philips Hue Secure Subscription Arbitration Opt-Out
281 Hillmount Rd

Markham, ON Canada L6C 253

Pokial tento oddiel odmietnete alebo ak bude tento oddiel 9 uznany za nevymahatelny alebo ak sa vas
netyka, bude cely tento oddiel 9 neplatny a v takom pripade sa tymto neodvolatelne podriadujete
osobnej a vyluénej jurisdikcii sidov provincie Ontario v pripade riesenia akéhokolvek sidneho sporu
alebo sudneho konania umoZzneného na zaklade tohto oddielu. Ak bude akakolvek ¢ast tohto oddielu
uznana za nezakonndu, neplatnd alebo nevymahatelnt akymkolvek rozhodcom alebo sidom prislusnej
jurisdikcie, nebude sa tento oddiel ako celok povaZovat za nezékonny, neplatny alebo nevymahatelny,
bude sa to vztahovat len na tu ¢ast tohto oddielu, ktora je nezakonna, neplatna alebo nevymahatelna a
bude z tohto oddielu vypustena.

h. Ak mate bydlisko v Spojenych statoch americkych:
. oddiel 9 Podmienok pouzivania produktov Philips Hue vo vztahu k Zmluve Philips Hue Secure Uplne nahradi text:

RIESENIE SPOROV ZAVAZNYM ROZHODCOVYM KONANIM; ZRIEKNUTIE SA PRAVA NA SKUPINOVU ZALOBU.
Tento oddiel 9 sa pouZije, ak: (i) je vase bydlisko alebo sidlo v USA; alebo (ii) vase bydlisko alebo sidlo nie je v USA,
ale vznesiete proti nam akykolvek narok v USA.

a.

ZMLUVA PHILIPS HUE SECURE SA RIADI ZAKONMI STATU NEW JERSEY, BEZ OHIADU NA JEHO VOLBU

ALEBO KOLIZNE USTANOVENIA; A (I1) VY A) MY SPOLOCNE SUHLASIME S TYM, ZE SA V SUVISLOSTI S

NAROKOM VZDAVAME AKYCHKOLVEK PRAV NA PREROKOVANIE NAROKOV NA SUDE ALEBO PRED

POROTOU, ALEBO NA UCAST NA SKUPINOVYCH €I ZASTUPNYCH ZALOBACH V SUVISLOSTI S NAROKOM.

DALSIE PRAVA, KTORE BY STE MALI NA SUDE, NEMUSIA BYT V ROZHODCOVSKOM KONANI K DISPOZICII

ALEBO MOZU BYT OBMEDZENE.

AKYKOLVEK NAROK, SPOR ALEBO ROZPOR (€l UZ ZMLUVNY, DELIKTNY ALEBO INY, PREDTYM

EXISTUJUCI, SUCASNY ALEBO BUDUCI A ZAHRNAJUCI USTAVNE PRAVO, SPOTREBITELSKE PRAVO,

VSEOBECNE PRAVO, UMYSELNU KRIVDU, SUDNE A SPRAVODLIVE NAROKY) MEDZI VAMI A NAMI,

VYPLYVAJUCE V SUVISLOSTI SO ZMLUVOU PHILIPS HUE SECURE A/ALEBO SLUZBAMI PHILIPS HUE

SECURE, SA BUDU RIESIT VYHRADNE A KONECNE ZAVAZNYM ROZHODCOVSKYM KONANIM.

V ROZHODCOVSKOM KONAN/ NIE JE ZIADNY SUDCA ANI POROTA A SUDNE PRESKUMANIE

ROZHODCOVSKEHO NALEZU JE OBMEDZENE. ROZHODCA MUSi DODRZIAVAT TUTO ZMLUVU PHILIPS

HUE SECURE A MOZE PRISUDIT ROVNAKE ODSKODNENIA A NAHRADY AKO SUD (VRATANE POPLATKOV

ZA PRAVNE ZASTUPENIE).

Pri vSetkych sporoch, ¢i uz vedenych na sude alebo v rozhodcovskom konani, ndm musite najskor dat

prileZitost vyriesit svoj ndrok zaslanim pisomného opisu naroku na oddelenie spokojnosti zakaznikov,

400 Crossing Blvd., Suite 600, Bridgewater, New Jersey 08807, s kdpiou pre pravne oddelenie

spolocnosti Signify na rovnakej adrese. Vy aj my spolo¢ne vyjadrujeme suhlas s rokovanim o naroku v

dobrej viere. Pokial spolo¢ne nebudeme schopni vyriesit narok do Sestdesiatich (60) dni po tom, ¢o

dostaneme tento opis naroku, a ak ste pocas tejto lehoty vynaloZili Usilie v dobrej viere narok vyriesit

priamo s nami, méZete si narok uplatnit v rozhodcovskom konani.

Rozhodcovské konanie bude riadit spolo¢nost American Arbitration Association (,,AAA“) v stlade s

pravidlami spotrebitelského rozhodcovského konania a doplnkovymi postupmi pre spotrebitelské spory

(,,Pravidla AAA“) platnymi v prislusnom ¢ase s vynimkou zmien upravenych tymto oddielom Error!

Bookmark not defined.9. (Pravidla AAA su k dispozicii na adrese adr.org). Konkrétne pravidla

spotrebitel'ského rozhodcovského konania stanovuju:

= naroky sa mozu vznasat v spolo¢nosti AAA online na adrese (www.adr.org);

= rozhodcovia musia byt neutralni a Ziadna strana neméze jednostranne vybrat rozhodcu;

= rozhodcovia musia zverejnit akukolvek zaujatost, zdujem na vysledku rozhodcovského konania
alebo vztah vodi ktorejkolvek zo stran;

= strany si ponechdvaju prdvo domdhat sa napravy na stde pre drobné néaroky pri uritych narokoch,
podla svojho uvézenia;

= pociatocny zakladaci poplatok pre spotrebitelov je obmedzeny na 200 USD;
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= spotrebitel si m6Ze zvolit miesto vypocutia a mdze sa rozhodnut zucastnit sa nazivo, telefonicky,
videokonferencii alebo v pripade narokov do 25 000 USD predloZenim dokumentov;
= rozhodca mézZe za Gcelom vyrieSenia individualneho naroku strany pouzit akykolvek opravny
prostriedok, ktory by strany mohli dostat na stde.
Rozhodcovské konanie bude vedené pred jedinym neutrdlnym rozhodcom, ktory sa bude nachadzat v
mieste alebo blizko miesta, kde sa bude rozhodcovské konanie konat. Rozhodcovské konanie bude
prebiehat na mieste, ktoré je pre vas primerane vhodné. Rozhodca bude mat vyhradnd pravomoc riesit
akykolvek spor tykajuci sa rozhodnutelnosti a/alebo vymahatelnosti tohto ustanovenia o
rozhodcovskom konani, vratane akejkolvek namietky voci nespravodlivosti alebo akejkolvek inej
namietky, voci neplatnosti alebo zneplatnitelnosti ustanoveni o rozhodcovskom konani alebo tejto
Zmluvy Philips Hue Secure. Rozhodca bude opravneny udelit akykolvek sudny prikaz, ktory by bol
dostupny na sude podla zakona alebo spravodlivosti. Akykolvek nalez rozhodcu bude konecny a zavazny
pre kazdu zo stran a moze byt uvedeny ako rozsudok na ktoromkolvek stde prislusnej jurisdikcie.

d. UPRAVA PRAVIDIEL AAA — POPLATKY A NAKLADY NA PRAVNE ZASTUPOVANIE. Vy aj my spolocne
suhlasime, Ze budeme zodpovedni za platbu zostatku akéhokolvek prvotného zakladacieho poplatku
podla Pravidiel AAA presahujiceho 200 USD v pripade narokov v maximalnej vyske 75 000 USD. Pokial v
rozhodcovskom konani zvitazite, mozete byt opravneni poZadovat priznanie poplatkov a vydavkov za
pravne zastupovanie v rozsahu stanovenom prislusnym zakonom a Pravidlami AAA. Pokial v
rozhodcovskom konani zvitazime a pokial rozhodca nezisti, Ze vasa Zaloba bola neoddvodnend (resp.
podani za ucelom obtaZovania) vzdavame sa vSetkych prav, ktoré moézeme mat podla platnych zakonov
alebo Pravidiel AAA, na vymahanie poplatkov a vydavkov za pravne zastupovanie.

e. ZRIEKNUTIE SA PRAVA NA SKUPINOVU ZALOBU. Strany sa dohodli, Ze sa vzdavaju prava na stdne
konanie pred porotou a Ze moZu proti sebe vznasat naroky iba individualne, nie ako Zalobca alebo ¢len
skupiny v akejkolvek zamyslanej hromadnej zalobe. SKUPINOVE ROZHODCOVSKE KONANIA A ZALOBY
NIE SU POVOLENE. VY A MY SPOLOCNE SUHLASIME S TYM, ZE AKEKOLVEK KONANIA, €I UZ
ROZHODCOVSKE ALEBO SUDNE, BUDU VEDENE IBA INDIVIDUALNE A NIE FORMOU SKUPINOVYCH,
HROMADNYCH ALEBO ZASTUPNYCH ZALOB ALEBO V RAMCI SKUPINOVYCH, KONSOLIDOVANYCH ALEBO
ZASTUPNYCH PRAVNYCH KROKOV. Rozhodcovsky sid nesmie zlt&it naroky viacerych osdb a nesmie
inak predsedat Ziadnej forme zastupného alebo skupinového konania. Rozhodcovsky sud nema Ziadnu
pravomoc posudzovat vymahatelnost tohto zrieknutia sa prava na skupinové rozhodcovské konanie a
akakolvek ndmietka proti zrieknutiu sa prava na skupinové rozhodcovské konanie méze byt vznesend
iba na sude prislusnej jurisdikcie.

Ak bude akékolvek ustanovenie tejto zmluvy o rozhodcovskom konani uznané za nevymahatelné, toto
nevymahatelné ustanovenie sa zrusi a zostavajuce podmienky pre rozhodcovské konanie zostanu v
platnosti.

f.  Pravo na rozhodcovské konanie podla tejto Zmluvy Philips Hue Secure je chranené a akékolvek
rozhodcovské konanie sa tieZ bude riadit federdlnym zakonom o rozhodcovskom konani (9 U.S.C. §§ 1
et seq.). Obe strany suhlasia s tym, Ze vztah stran zahffia medzistatny obchod. Rozsudok o takto
vydanom naleze moze byt zaneseny na sude, ktory ma miestnu prislusnost, alebo méze byt na takomto
sude podla okolnosti podana Ziadost o sudne prijatie akéhokolvek nalezu a nariadenia vykonu.

VYNIMKY Z ROZHODCOVSKEHO KONANIA. Bez ohladu na vyssie uvedené si kaZdd strana ponechdava prévo na
prerokovanie sporu na sude v pripade drobnych narokov za predpokladov, Ze spor spadd do jurisdikcie daného

sudu a v dalSich smeroch vyhovuje danému sudu, Ze strana Ziada o individudlnu ndpravu a Ze Zaloba zostane na
tomto sude a nebude odvolana na sud so vSeobecnou jurisdikciou.
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