Philips Hue Diéu khoan sir dung

N&i dung cé trong tai liéu nay va méi quan hé cla ching ta.

Chung t&i biét rang it ai mudn doc cac Didu khodn st dung Philips Hue (“Diéu khoan”), nhung viéc hiéu cac Didu khoan
nay |a rat quan trong dé ban biét ban cé thé mong dgi diéu gi & ching t6i va ciing biét ching tdi yéu cau gi & ban.

M@i quan hé clia ban véi ching téi: Cac Diéu khodn nay dit ra méi quan hé gilta ban va chdng t6i. Khi ching toi néi
“chuing t6i”, hodc “clia chiing t6i”, ching tdi mudn néi dén Signify Netherlands B.V., cong ty ddng sau cac san pham
Philips Hue.

Céc dich vu lién quan: Céc dich vu danh cho céc san pham Philips Hue (“San phdm”) va bao gdm viéc ban truy cip va st
dung phan mém dugc tich hop trong Sdn pham, viéc ban truy cap va s dung rng dung cla ching t6i duoc tai vé dién
thoai thédng minh hodc may tinh bang cta ban cling nhu cac dich vy va tinh ndng cé thé truy cip cho San phdm théng
qua trang web va rng dung cla ching tdi. Ching téi goi tat cd nhirng diéu nay 13 “Dich vu”.

Yéu cau vé dd tudi: N&u ban chuwa dd tudi hop phap dé ky hop déng, ban phai duoc cha me hodc ngudi gidm hé hop
phép cho phép dé cé tai khoan ngudi dung cla riéng ban va ho nén xem cac Diéu khodn nay cling ban. N&u ban |13 cha
me hodc ngudi gidm ho hop phap va con ban dugc ban cho phép s dung San phdm va Dich vu thi cac Biéu khoan nay
ap dung cho ban va ban chiu trach nhiém cho céc hoat dong cda con minh.

Nhirng diéu khong duoc quy dinh tai day: Viéc mua San pham cla ban dugc quy dinh tai cac diéu khoan bén hang
hién hanh khi ban mua San pham va bao gdm moi quy&n bao hanh theo luat dinh ma ban cé véi tv cach 1a ngudi tiéu
dung tai qudc gia cu tra cla ban. M6t s6 tinh ndng nhat dinh cha Dich vu c6 thé phai tuan theo cac diéu khodn bé sung
s& dwoc ching t6i cung cap cling vdi céc tinh nang dé.

St dung Dich vu.

Cho phép str dung Dich vu: Chung tdi cho phép ban st dung Dich vu dé kiém soat va gidm sat San pham ma ban sé hitu

hodc dwoc Gy quyén kiém soat va giam sat.

Ban c6 thé Gy quyén cho cac ca nhan khac: La nguwdi tao tai khodn ngudi dung, ban cé thé cho phép cac ca nhan khac

truy cap, si dung, gidm sat va kiém soat San pham va Dich vu. Chuing téi goi nhitng ca nhan nay |13 “Nguei dung duoc

Qy quyén”. Ban chi nén cho phép nhitng cd nhan ma ban tin twdng truy cap vao tai khodn ngudi dung, San pham va

Dich vu cla ban.

Ping ky Tai khoan ngudi dung: Dich vu cé thé yéu cau ban phai cé tai khoan ngudi dung dé sir dung Dich vu. Ban chiju

trach nhiém vé tinh chinh xac clia théng tin ma ban cung cap (dé thiét lap tai khoan ngudi dung) va thye hién cac budc

dé gilr an toan cho tai khodn ngudi dung. D& biét thém vé quyén riéng tu, hdy xem muc 5.

Cai thién Dich vu:

e Chung t6i ludn c6 gang ci thién Dich vu va San pham, vi vdy ching cé thé thay d&i theo thai gian. Chung ti c6 thé
cap nhat Dich vu bang cach cung cap cac ban stra 16i hodc stra ddi, gidi thiéu cac tinh ning hodc chirc ndng mai,
thay d6i hodc nglrng (tam thai hodc vinh vién) bat ky tinh ndng hodc chirc ning, thanh phan hodc ndi dung nao, 4p
dat gidi han d8i vai cac tinh nang nhat dinh hodc han ché quyén truy cap vao cac phan hodc toan bd Dich vu. Ching
tdi goi tat cd nhitng cap nhat va thay d6i nay 1a “Cap nhat”.

e Trong mdt sd trwdng hop, Cap nhat cé thé khién cac thiét bi phan cirng, dich vu clia bén thir ba, ciu hinh phan
mém hodc thiét 1ap cli khdng cdn hoat ddng véi Dich vu va ban cé thé dwoc yéu cau nang cap hodc thay d6i cac
thiét bj, dich vy, cdu hinh hoic thiét 1ap nay dé tiép tuc sir dung Dich vu.

e Vui long thudng xuyén xem lai chinh sach Két thic hd tro cla ching ti dwoc cung cap riéng cho ban trén trang
web www.philips-hue.com/endofsupportpolicy. N&u cé bat ky khac biét nao gitta chinh séch Két thic hd trg va
chinh sach bao hanh do ching tdi cung cap v&i San pham hodc néu chinh sach Két thic hd tre cé thé dan dén viéc
cham dit ho trg cho San pham trong thai han bdo hanh da néu, thi chinh sach K&t thuc ho tro sé thay thé cac diéu
khoan cla chinh sich bao hanh dé.

e Cap nhat cé thé dién ra ty dong ma khong can théng bdo hodc nhan thém bat ky sy ddng y nao tir ban. Ban dongy
vdi Cap nhat ty déng nay. Néu ban khéng mudn cai dit tw déng nhitng Cap nhat nhu vay, ban cé thé chi ra diéu dé
trong phan cai dat clia ¢rng dung. Ching t6i cling c¢é thé yéu ciu ban tw cai dit Cap nhat va ban cé trach nhiém thyc
hién viéc nay nhanh chéng. Viéc ban khéng cai dit bat ky Cap nhat nao cé thé khién ban gap rdi ro (nhw rii ro bdo
mat) va s& anh hudng va gidi han trach nhiém phép ly cling nhu kha ning cung cip Dich vu cla ching téi cho ban.

Dich vu phu thudc vao: Hoat dong binh thwdng cta Dich vu phu thudc vao viéc truyén dir liéu théng qua cac thiét bj va

nha cung cap dich vy bén th ba, bao gdm mang wi-fi, thiét bj khéng day dwoc kich hoat ctia ban (chang han nhu dién

thoai thdng minh hodc may tinh bang) va truy cap internet bang thdng rong (d8i véi mot s6 San pham). Signify khdng
c6 quyén kiém soat va khdng chiu trach nhiém d6i véi bat ky thiét bi va dich vu nao clia bén thir ba nhu trén, kha ning
tuwong thich va ciu hinh phi hop cda ching véi San pham va Dich vu cling nhu cac chi phi lién quan. Néu céc thiét bi
hoéc dich vu nay bi gidn doan, tri hoan, bi tir chdi hodc bi gi¢i han vi bat ky ly do gi, didu d6 cé thé dan dén viéc Dich vu
khong dang tin cdy hodc khdng kha dung trong thai gian xay ra nhitng gidi han dé.

Ung xtr ctia ban: Khi cung cap Dich vy, chiing t6i mudn duy tri Dich vu cho tat ca moi ngudi, cé nghia la ban phai tuan
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theo cac quy tac (rng x{r nay:

e tuan tha luat hién hanh, bao gdm cac bién phap kiém soat xuat khau va bién phép trirng phat, quyén riéng tw va
quyén s& hiru tri tué

e khdng 1am t8n hai, can thiép, lam dung ho3c lam gian doan Dich vu.

S dung vé'i ndi dung video va/hodc am thanh: Xin lwu y réng viéc st dung San pham két hop véi mét s6 ndi dung

video va/hodc 4m thanh cu thé cé thé tao ra mét s& k&t hop anh sang nhat dinh c6 thé gay khé chiu. Trong trudng hop

nhu vay, vui ldng nglrng d6ng bd héa San pham vai ndi dung d6.

C6 thé yéu cau (cac) San pham b sung: Viéc st dung mot s6 San phdm nhat dinh cé thé yéu cau (cac) San pham bd

sung nhu duoc ching t6i chi ra trong hwéng dan st dung.

Gri thong tin lién quan dén dich vuy: Dai khi, ching ti glri cho ban théng bédo va théng tin khac théng qua trang web

hodc rng dung clia ching téi. N&u ban cé bat ky cau héi nao lién quan d&n San pham, Dich vu hodc cac Diéu khoan nay,

vui long lién hé vdi chung t6i qua cac kénh cham sdc nguoi tiéu dung.

Phan hdi: Chung t6i hoan nghénh phan hdi vé Dich vu va San pham. N&u ban chon cung cap phan hdi cho chung t6i,

chlng toi c6 thé hanh d6ng dua trén phan hoi clia ban ma khdng dét ra nghia vu d&i véi ban.

Théng tin cta ban.

Ndi dung do nguwei dung gtri va Dir liéu thiét bj: Mot s6 Dich vu cho phép ban va Ngudi dung dwoc Gy quyén cla ban

Iwu tri* hodc cung cdp thdng tin cho hodc théng qua Dich vu theo nhiéu cach khac nhau — ching téi coi théng tin nay 13

“N6i dung do ngudi dung gtri”. Néu ban chon cung cap Noi dung do ngwoi dung gtri, hdy ddm bao rang ban cé cac

quyén can thiét dé lam nhu vay va diéu dé la hop phap. Ngoai ra, Dich vu sé cung cap cho ching t6i thong tin vé viéc

ban st dung S&n pham va cac thiét bj khac nhau, dich vu hodc &ng dung bén thir ba ma ban két néi véi Dich vy, thudng

theo phwong thirc ty ddng — chiing t6i goi thdng tin nay 13 “Di liéu thiét bi”. N6i dung do ngudi dung glri va DI liéu

thiét bj van 13 ctia ban, c6 nghia |a ban gii lai moi quyén ma ban cé trong Noi dung do ngudi dung glri va Dt liéu thiét

bi.

Cho phép str dung thong tin: Tuy thudc vao cac quyén riéng tv dwoc quy dinh trong muc 5 dwédi day, bang cach sir

dung Dich vu, ban cap cho ching téi gidy phép trén toan cau (trén toan thé gidi) va mién phi ban quyén (khéng phai tra

phi) d& cho phép ching t6i (va nhitng ngudi dugc cap phép va nha thau cla ching t6i):

e luwu trit, tai tao, phan phdi, sira d&i, truyén tai va sir dung Noi dung do ngudi dung gli va DIt liéu thiét bj cla ban - vi
du: cho phép ching téi lwu ching trén hé théng va cho phép truy cap; va

e cap quyén truy cap N&i dung do ngudi dung glri va DIt liéu thiét bi cda ban cho Nguwdi dung dugc y quyén va cho
San pham va Dich vu cla bén thir ba (nhu dugc dinh nghia bén duwdi),

cho muc dich:

e van hanh va cdi thién Dich vu (bao gdm viéc tao céc Cap nhat);

e phat trién cdng nghé va dich vu mdi cho ching tbi; va

e cac myc dich khac nhu dugc mo ta trong Thong bao vé quyén riéng tu hién hanh clia ching téi, cé sdn trén
https://www.philips-hue.com/privacy (“Théng bao vé quyén riéng tw”).

Bao mat thdng tin clia ban: Vi ching téi quan tdm dén tinh toan ven va bao mét cta thong tin cda ban, ching t6i c8

gang thuc hién cac bién phap bdo mat thich hgp. Tuy nhién, ching t6i khong thé dam bao ring cac bén thi ba trai

phép s& khdng bao gi®r c6 thé pha v& cac bién phap bado mat cla chiing t6i hodc sir dung théng tin cla ban cho cac muc

dich khéng phu hop. D& biét thém théng tin vé chuwong trinh khai bao cé trach nhiém cla Signify, hdy truy cap trang

phé&i hop khai bdo 16 hdng bdo mat cla chiing toi tai https://www.signify.com/global/vulnerability-disclosure.

San pham va dich vu clia cac bén khac.

Tiép can san pham va dich vu cia cac bén khac: Dich vu c6 thé cho phép San pham tuong tac véi cac san pham, ing
dung va dich vu cla cac bén khac (“San pham va dich vu cla bén thir ba”). D& kich hoat twong tac nay, ching téi cé thé
can trao d6i Néi dung do ngudi dung glri va DIt liéu thiét bi cla ban véi céc bén thir ba cd lién quan. Ban chiju trach
nhiém cho viéc ban tuong tac va sir dung San pham va dich vu cta bén thir ba va ching téi khéng chiu trach nhiém cho
San pham va dich vu cla bén thi ba va d8i véi bat ky giao dién nao cla bat ky San pham va dich vu cla bén th ba nao
véi S&n pham va Dich vu.

Tiéu chudn hodc phwong tién giao ti€p: Sdn pham cé thé sir dung céc tiéu chuin hodc phuong tién mé hodc thong
dung khac nhau dé giao tiép va hoat déng vdi cac thiét bj thdng minh hodc dwoc két ndi ma cac san pham, hé théng
hodc dich vu khac khéng do chung tdi san xuit cling sit dung theo cach tuong tu. Cac san phdm nhu vay va dich vu lién
quan khéng duoc chung téi chi dinh hodc chirng nhan 13 tuong thich véi San pham va Dich vu cé thé khdng hoat dong
v&i S&n pham va Dich vu, ngay ca khi dugc xac dinh 13 c¢é thé hoat ddng véi cac tiéu chuin hodc phuong tién giao tiép
giéng nhau hodc tuong tu.

Lién két dén trang web clia bén thi ba: Trang web, (rng dung hodc théng tin lién lac cla ching tbi cé thé chira lién két
dén trang web cla bén thir ba déc 14p khéc. Céc lién két nay chi dugc cung cdp nhu mot sy tién loi va ching khdng
nam trong su kiém soat clia ching tdi, ching t6i khdng xac nhan hodc chju trach nhiém cho ndi dung clia cac trang web
dé.
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Quyén riéng tw cla ban.

Di¥ liéu ca nhan: Quyén riéng tu cla ban quan trong déi véi Signify. Thong bao vé quyén riéng tuw cla chung toi dp dung
cho viéc str dung Dich vu. Vui long doc cdc tai liéu nay vi ching md ta céc loai di¥ liéu ca nhan ma ching téi thu thap ti
ban, cdc San pham va Dich vu cla ban, cach ching tbi c6 thé st dung di liéu cd nhan cla ban, co s& phap ly ma ching
tdi c6 dé xtr ly dit liéu ca nhan cla ban, cling nhu céc quyén riéng tu cla ban. Cac thdng bdo bdo mat bd sung cé thé
dwoc cung cap riéng cho cac san pham va dich vu cu thé.

Cookie: Trong mot s8 truding hop, Signify cé thé sir dung cookie va cac cong nghé theo ddi khac. Vui long doc Théng
bao vé cookie cé trén https://www.philips-hue.com/cookie-notice dé bi&t thém théng tin vé cdng nghé nay va ching
toi str dung chiing cho nhitng muc dich nao.

Tam ngirng va cham dirt Dich vu.

Tam ngirng Dich vu: Ching tdi c6 thé tam thoi ngirng Dich vu ma khéng cin thong bédo cho ban vi ly do bao mat, 16i hé

théng, bao tri va slra chita hodc cac trworng hop khac.

Cham dirt hodc tam nglrng quyén truy cap cha ban vao Dich vu: Ban ludn cé thé ngirng st dung Dich vu bat ky ldc nao.

Chung t6i cé quyén cham dirt hodc tam nglrng quyén truy cip cla ban vao Dich vu hodc xda tai khoan ngudi dung cla

ban néu bat ky didu nao trong s nay xay ra:

e néu ching tdi, véi thién y, tin rang ban d3 s dung Dich vu hodc San pham theo cach vi pham céc Biéu khoan nay

e ching tdi duwoc yéu cau lam nhu vay d& tuan tha yéu cau phap ly hodc 1énh toa an

e chung tdi cé ly do hop ly dé tin rang hanh vi clia ban gay ra tén hai hodc trach nhiém phép ly d6i véi ngudi dung,
bén th ba hodc chiang toi

e ban khéng déng nhép vao tai khoan cta minh trong khodng thoi gian hai nam.

Ndi dung va phan mém clia ching toi.

Quyén sé hiru tri tué: Mac du ching téi cho phép ban st dung Dich vy, nhung ching t6i (va cac nha cung cép ciing nhw
bén cap phép cla chung tbi) gilt lai moi quyén s& hitu tri tué ma ching tdi (va cac nha cung cap cling nhw bén cap phép
cla chung t6i) cé trong Dich vu.

Noi dung cla chiing tdi: Dich vu bao gdm ndi dung thudc vé chiing téi. Ban cé thé st dung ndi dung cla ching t6i khi
dugrc cac Diéu khoan nay cho phép, nhung ching toi gitt lai moi quyén s& hitu tri tué ma chdng téi cé trong ndi dung cla
minh. Khéng xda, che khuat hodc thay d&i bat ky thuong hiéu, logo hodc théng bao phap ly nao cla ching t6i.

N6i dung ctia cac bén khac: Dich vu cé thé cung cap cho ban quyén truy cap vao ndi dung thudc vé nhitng ngudi hodc td
chirc khac. Ban khéng duoc sir dung ndi dung nhu vy ma khéng cé su cho phép clia ¢ nhan hodc t6 chirc dé hodc khi
chuwa duoc phap ludt cho phép.

Phan mém: Mot sé Dich vu bao gdbm quyén truy cap va st dung phan mém, vi du nhu &rng dung clia ching t6i hodc phan
mém dugc tich hop trong San pham. Ching tdi cho phép ban sir dung phan mém dé nhu mét phan cda Dich vu. Sy cho
phép nay 13 trén toan cau (trén toan thé gidi), khéng doc quyén (vi vAy ching tdi cling cé thé cap phép sir dung phan
mém cho ngudi khac), mang tinh ca nhan (vi vdy ban khéng thé ma réng cho bat ky ai khac) va khéng thé chuyén nhuong
(vi vay ban khéng thé chuyén nhugng quyén cho bat ky ai khac). Mét s6 Dich vy bao gdm phan mém duoc cung cdp theo
céc diéu khoan cip phép ngudn m& ma ching tdi cung cap cho ban. Déi khi cé nhitng diéu khoan trong gidy phép nguén
m& béc bo rd rang cac phan cda Diéu khoadn nay, vi vy hay nhé doc cac gidy phép dé.

Khéng duoc phép lam: Ban khdng dugc sao chép, sira d6i, phan phdi, ban hodc cho thué bat ky phan nao cua Dich vu
hodc phan mém cd trong Dich vu. Ngoai ra, ban khéng dugc st dung ki nghé dao ngugc hodc trich xuat bat ky ma nguén
nao cda chung toi trir khi luat hién hanh cho phép ban lam nhuw vay.

Piéu khoan tir chéi va trach nhiém phap ly.

Piéu khoan tir chdi: Mc du ching t6i muén lam cho trai nghiém cla ban vé&i Dich vu trd nén t6t nhat cé thé va du ching
t6i d&t nhiéu niém tin vao Dich vy, nhung xin hay hiéu ring chung téi chi cé thé cung cip cho ban Dich vy “nguyén trang”
va “khi sdn c6” va chiing t6i khong dua ra bat ky si ddm bao, cam két nao vé Dich vy (bao gdm ndi dung clia Dich vy, cac
chirc ndng cu thé cla Dich vu, hodc tinh kha dung, dé tin cdy hodc kha ndng dap &ng nhu ciu cla ban) vi lubn cé kha
ndng moi thir khéng hoat ddng nhu mong muén. Trong trudng hop khéng may la Dich vu khéng hoat ddng, vui long chap
nhan 1oi xin 16i chan thanh nhat cta ching toi vi ching t6i chic chdn hidu rang dieu dé that dang tiéc va bat tién.

Trach nhiém phap ly cia chiing tdi: Chung tdi s& khéng chiu trach nhiém cho bat ky thiét hai gian tiép, 13 hau qua kéo
theo, mang tinh trirng phat, ddc biét hodc ngdu nhién. Toan bo trach nhiém phép ly cla ching t6i phat sinh tir hodc lién
quan dén viéc ban s dung Dich vu dwoc gidi han & mirc thap hon (i) cdc khoadn phi ma ban d3 trd dé sir dung cac Dich
vu lién quan trong 3 thang trudce khi cé sy vi pham (néu cd); hodc (ii) €50. Cac Piéu khoan nay chi gidi han trach nhiém
cla chung t8i trong pham vi dugc luat hién hanh cho phép.

Giai quyét tranh chap, luat diéu chinh va toa an.

Trong pham vi t8i da dwoc luat phdp hién hanh cho phép, va ngoai trir pham vi dugc cung cdp rd rang trong cac doan
sau clia muc nay 9 hodc muc 11, cac Diéu khoan nay, méi quan hé cta ban véi ching téi va viéc ban sir dung Dich vu s&
duoc diéu chinh bdi luat clia qudc gia cu trd cla ban; ban va ching téi déng y tudn theo toan quyén xét x(r clia cac tda
an tai dia phuong clia ban. Kha nang dp dung Céng wdc Lién Hop Quéc vé Hop ddng Mua ban Hang héa Quéc té va bat
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ky ludt nao khac chi dan viéc ap dung lut clia bat ky khu vire phap Iy nao khac, déu bj tir chdi va loai trir rd rang.

Né&u ban 13 cr dan cta Hop ching quéc Hoa Ky, cac Diéu khodn nay, méi quan hé cla ban véi ching téi va viéc ban sir
dung Dich vu s& chju sy diéu chinh cla luat phap cla Tiéu bang New Jersey, ngoai trir cac diéu khoan xung dét phap luat
va luya chon luat.

N&u ban I3 cu dan cla Canada, cic Diéu khoan nay, mai quan hé cla ban véi ching t6i va viéc sir dung Dich vu cla ban
s& dwoc diéu chinh bdi luat cla Tinh Ontario ma khéng xét dén cac diéu khoan lua chon hodc xung dot phap luat.

Né&u ban I3 cv dan cla Phép, céc tda an cla Nanterre s& cé toan quyén xét xur.

Né&u ban 13 cu dan cha An DO, trong truding hop cé bat ky s khac biét va tranh chip nao phat sinh, ban va ching toi
déng y giai quyét thdng qua sy phan x clia trong tai vién duy nhat do ca hai ching ta chi dinh theo Dao luat Trong tai &
Hoa gidi 2015 (d3 stra d6i). Noi phan x{r s& 13 Gurgaon, Haryana.

N&u ban 13 cw dan cla Sri Lanka, trong truding hop cé bat ky su khac biét va tranh ch3p nao phat sinh, ban va ching t6i
dong y gidi quyét thong qua sy phan x(r cla trong tai vién duy nhat do c3 hai ching ta chi dinh theo Dao luat Trong tai
2005 (d3 slra d6i). Noi phan xir s& 1a New Delhi, An D6.

N&u ban I3 cu dan clia Malaysia, cac Tda 4n Tay Malaysia s& cé toan quyén xét xr.

N&u ban I3 cu dan cla Trung Qudc, tda an dia phwong & Thuwong Hai, Trung Quéc sé cé toan quyén xét x(r.

Né&u ban 13 cw dan cla Dai Loan, toa an dia phuong & Dai Bic, Dai Loan sé& cé toan quyén xét x(r.

Vé céc Piéu khodan nay.

Theo luat, ban cé thé cé mét s& quyén nhat dinh khong thé bj gidi han béi mot hop dong nhu cac Bidu khoan nay. Cac
Diéu khoan nay khong nham muc dich han ché cac quyén dé.

Né&u mot diéu khodn cu thé tré nén khong hop 18 hodc khdng thé thi hanh, didu nay s& khéng anh hudng dén bat ky diéu
khoan nao khac cla céc Diéu khoan nay.

Né&u ching téi khdng thuc hién bat ky hanh ddng nao ngay sau khi ban khéng tuan theo céc Diéu khodn nay, diéu do
khdng cé nghia 13 ching tdi s& khdng cé quyén thiyc hién hanh déng trong tuong lai.

Chung t6i c6 thé cap nhat cac Diéu khodn nay dé phdn dnh nhitng thay d&i trong Dich vu hodc cach ching t6i kinh doanh
hodc vi ly do phép ly, quy dinh hodc bdo mat. N&u ching t6i thyc hién cac thay d6i anh hudng dang ké dén ban, ching
t6i s& cho ban co hdi xem xét cac thay d&i va néu duoc yéu ciu, dong y véi cac thay déi d6 dé tiép tuc sir dung Dich vu.
Viéc ban khong hanh dong hoac tié€p tuc s& dung Dich vy, sau bat ky sw nhdc nhé hoidc thdng bao nao nhu vay hoac viéc
ban chap nhan bat ky thay d6i ndo ma chung tdi yéu cau ban phé duyét trwdc, sé cho ching téi biét rang ban ddng y vdi
nhitng thay d6i nay.

Khéng phai tat ca cac Dich vy déu cé san & quéc gia clia ban.

DEé biét thong tin vé cach lien hé véi ching t6i, vui long truy cap trang web cla ching t6i cho San pham tai
https://www.philips-hue.com/support#contact.

Piéu khoan ap dung cho mét s& San pham, Dich vu nhat dinh hodc mét s6 qudc gia nhat dinh. Muc nay 11 dua ra cac

diéu khodn bd sung dp dung cho mét s6 San pham, Dich vu nhat dinh hodc cac quéc gia nhat dinh. N&u cé bat ky suw khac

biét ndo gitra phan nay 11 va bat ky diéu khoan nao trong cac Diéu khodn nay ngoai muc nay 11,thi muc nay 11 s& dugrc

ap dung.

e Thé Nhi Ky: s& dién thoai dia phuong 1a 0850 390 19 22 va Thong bao vé quyén riéng tw co san tai day
https://www.signify.com/tr-tr/gizlilik-bildirimi

e Quyén truy cap sém: Bing viéc bat "Quyén truy cap sém" cho mét s6 tinh ndng nhat dinh trong (ng dung clia ban,
ban déng y nhan quyén truy cadp s&m vao nhitng tinh ndng dé trudc khi ching téi cung cip cho tat cd ngudi dung
("Tinh ndng truy cap sém"). Nhitng tinh ning truy cap s@m c6 nhiéu kha ning chita 18i, s c6 hodc cac van dé khac
thudng khéng lién quan d&n ban phat hanh chudn cho tat ca ngudi dung ¢ng dung ("Ban phat hanh chuan"). Cac
Tinh nang truy cap sém duoc cung cap "theo nguyén trang" va "nhu san cé". Ching tdi, cac chi nhanh, bén cap phép
va/hodc nha cung cap cla ching téi khéng dua ra bat ky cam doan, bdo ddm hodc cam két nao vé Tinh nang truy cap
sém d6 (bao gdm ca ndi dung, chirc ndng cu thé hodc tinh san cé, d6 tin cay hodc kha ndng dap (ng nhu cau cla ban)
vi khéng phai lic nao moi thi cling hoat ddng nhu mong doi. Ching tdi khdng c6 nghia vu tiép tuc dwa Tinh ndng
truy cap s&m vao Ban phat hanh chuan va cé thé thay d&i Tinh ndng truy cip sém hodc ngirng trién khai tinh néng
dé. Nhirng tinh ndng s& dugc phat hanh trong Ban phét hanh chuin cé thé khéc v&i Tinh nang truy cap sém. Ban
hidu va dong y rang viéc chdm dit s&t dung Tinh ning truy cap sém 13 quyén va bién phap khic phuc duy nhat cla
ban néu ban thay khong hai long khi str dung Tinh n3ng truy cdp sdm, tuan theo Théng bdo vé quyén riéng tu. Trong
truong hop khong may 1a Tinh nang truy cap sém khong hoat dong, vui 16ng nhan 1&i xin 16i chan thanh nhat cla
chuing t6i vi chiing t6i thuc sy hidu rang dieu dé that dang ti€c va gay bat tién cho ban. N&u tai bat ky thoi diém nao
ban muén ngirng quyén truy cip vao Tinh ndng truy cdp s&m, ban cé thé tat tinh ndng nay trong rng dung clia minh
(néu c6 thé) hodc xda rdi cai dat lai ng dung. Phan nay vé Quyén truy cip sém sé duoc 4p dung trong pham vi lién
quan dén cac Tinh nang truy cap sém cho dén khi cé Ban phat hanh chuin hoic khi ngirng sir dung Tinh nang truy
cap s&m (tuy thudc vao diéu gi dén trudc).
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