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Toto oznameni o Udajich vysvétluje, jak mlzete ziskat pristup k uréitym udajlim souvisejicim s produkty
a sluzbami Hue a sdilet je, v€etné informaci o tom, na které udaje se vztahuje a jak s nimi v Evropé
nakladame. Nezapomerite si v pfiloze (pFilohach) prohlédnout dllezité doplnujici podrobnosti nebo
pfipadné vyjimky.

Jsme spolecnost Signify Netherlands B.V.,, ktera stoji za produkty a sluzbami Hue, a sidlime na adrese
High Tech Campus 48, 5656 AE Eindhoven, Nizozemsko. Vice informaci o nas naleznete nize - viz
sekce ,Jak se s nami mlzete spojit”.

Kdyz pouzivame slovo ,vy“, mame na mysli ,spravce” / ,vlastnika“ nebo ,opravnéného uzivatele”
systému Hue - prostudujte si ¢ast 2 Podminek pouzivani Hue , kde zjistite, zda jste ,,spravce” / ,vlastnik®
nebo ,,opravnény uzivatel”. Pokud jste ,Opravnény uzivatel”, nebudete mit pfistup k datim
generovanym produkty a sluzbami Hue ve vasi domacnosti - s vyjimkou dat propojenych s vasim
vlastnim u¢tem - na rozdil od ,,Administratora“ / ,Vlastnika® ktery ma SirSi pfistupova prava. Jen
upozornéni: v pripadé potreby vas mlizeme pozadat o nékteré udaje - a ucet Hue — abychom si ovérili,
zda jste ,Administrator” / ,Vlastnik“ nebo ,,Opravnény uzivatel“ — to nam pomaha chranit vase data a
zajistit, aby byla sdilena se spravnou osobou.

V pfipadé osobnich udajl plati nase Oznameni o ochrané osobnich udajd, které ma pred timto
Oznamenim o udajich prednost.


https://www.philips-hue.com/productterms
http://www.philips-hue.com/privacy
https://account.meethue.com/

Kdyz v tomto oznadmeni o datech zminiujeme urcité pojmy — napfiklad ,snadno dostupna data“ nebo
Ldrzitel udajl“ - pouzivame je ve smyslu zakona EU o datech. Na konci tohoto oznameni o udajich
naleznete glosar, ktery vam pomuze vysvétlit nékteré klicové pojmy. Jen pro informaci, tyto definice
jsou zjednodusené, aby byly srozumitelngjsi, stejné jako zbytek tohoto Oznameni o udajich. Pfesné
pravni znéni vzdy naleznete v definicich obsaZzenych v evropském nafizeni o datech.

1. Jaka data jsou zahrnuta? (typ, format, frekvence a objem sbéru)

Udaje uvedené v tomto oznameni o datech jsou uvedeny v pfiloze (pfilohach) a plati pro Evropu -
pokud neuvedeme jinak, pouzivame v tomto oznameni termin ,data“ pro ,snadno dostupna data“.

Data jsme seskupili do dvou sekci: ,,Data o produktech® a ,,Data o souvisejicich sluzbach®.

Nize uvedena tabulka vam poskytne dalsi informace:

Udaje o produktu Udaje o souvisejicich sluzbach
Format JSON JSON
Frekvence sbéru Obvykle 10100 datovych Obvykle 0-100 datovych
poloZzek denné, v zavislosti poloZzek za den, v zavislosti na
na vyuziti systému vyuziti systému
Hlasitost Obvykle 30-400 kB za den Obvykle 0-400 kB za den
Nepretrzité generovani dat v Produktova data se generuji
realném Case pouze tehdy, kdyz dojde k
udalostem nebo se zméni
stav.

2. Jak ukladame data?

Pokud vam neoznamime jinak, udaje uchovavame po dobu 2 (dvou) let od data jejich shromazdéni.


https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2023/2854/oj/eng

Nékteré produkty Hue jsou nepfimo schopny ukladat data na vzdaleny server. Vice informaci o
jednotlivych produktech Hue naleznete v pfiloze 1.

Data v produktech jsou uloZzena pouze doCasné a prepiSi se pfi zaznamenani nového stavu. V produktu
se neuklada zadna historie ani protokoly.

Pokud ukladame data, délame tak na cloudovych serverech. Udaje m(izeme prevadét do zemi mimo
Evropsky hospodarsky prostor. Vice informaci o tomto tématu naleznete v ¢asti ,Kdy vase udaje
prenasime do zahranic¢i“ naseho Oznameni o ochrané osobnich udaja.

3. Jak muzete pfistupovat k datlim, sdilet je a mazat?

Pristup muzete ziskat bud’ pfimo, nebo nepfrimo. Pfimy pristup vam umozni ziskat data o produktu

v realném Case, zatimco pfi nepfimém pristupu obdrzite data (ve snadno pfistupném formatu)

v hromadném souboru e-mailem. Zadost mizete podat prostfednictvim naseho online formulare a
vybrat si preferovany typ pfistupu. Abyste ziskali pfimy pristup, musite byt ,spravcem®/ ,vlastnikem“s
ucétem Hue - protoze vam to dava pfistup ke véem datim o produktech generovanym ve vasi
domacnosti.

Pro pfimy pfistup k datim o produktech méjte na paméti, ze témér vSechny nase produkty Hue (kromé
Hue Sync Box) maiji rozhrani Zigbee. Protokol Zigbee je vefejné dostupny na adrese https://csa-iot.org/
a umoznuje pfistup k produktovym udajlim ze svétel a prislusenstvi Hue — neni nutné pouzivat mustek
Philips Hue Bridge. Pokud je vSak produkt Hue pfipojen k mUstku Philips Hue Bridge, nejlepsim
zpUsobem pfistupu k datlim o produktu je prostrednictvim rozhrani CLIP mustku Philips Hue Bridge
(lokalng), které vam na vasi zadost zpfistupnime prostfednictvim naseho online formulare pro prijeti
Zzadosti. Poté vam udélujeme omezené, odvolatelné, neprenosné a nevyhradni pravo pfistupu k APl a
jeho pouzivani, a to vyhradné za u¢elem nacitani produktovych dat. Toto pravo nezahrnuje moznost
sublicencovat nebo sdilet pfistup s ostatnimi. Rozhrani APl nesmite upravovat, pfizplisobovat ani
ménit; nesmite kopirovat, distribuovat, sdilet, zobrazovat, zvefejiiovat ani pfenaset Zadnou jeho ¢ast
a/nebo provadét reverzni inzenyrstvi, dekompilovat, rozebirat nebo z néj vytvaret odvozena dila. Toto
pravo nezahrnuje moznost pouzivat API k Upravé stavu a nastaveni zafizeni (ale samozrejmé, pokud
byste to chtéli také délat, mlzete se zaregistrovat k pouzivani naseho API pro ,ucely vyvojare” - viz
https://developers.meethue.com/). Rozhrani APl a veSkereé souvisejici materialy, véetné vylepseni nebo
Uprav, zUstavaji nasim vlastnictvim (a vlastnictvim nasich poskytovatelt licence) a jsou chranény podle
zakonu o dusevnim vlastnictvi. APl nesmite pouzivat Zadnym zplsobem, ktery by porusoval zakony
nebo soudni pfikazy, nebo ktery by mohl poskodit nas nebo jiné osoby. Nesmite zavadét malware, viry
ani jiné Skodlivé komponenty ani se pokouset deaktivovat nebo obejit jakékoli bezpe&nostni funkce
nasich systému. Upozorriujeme, Ze nezaru¢ujeme neprerusovany, véasny, bezpecny ani bezchybny
pristup k APL.


http://www.philips-hue.com/privacy
https://signify-privacy.my.onetrust.com/webform/ccc99916-e825-46d1-8f6a-7e88874397b3/e9f529a6-d0bc-488c-b0c9-9a1e8f697088
https://csa-iot.org/
https://developers.meethue.com/

Pokud chcete sdilet data o svych produktech (z produktt Hue pripojenych k Hue Bridge)
prostfednictvim pfimého pfistupu s nékym v Evropé (,tfeti stranou®), zadny problém - je to
jednoduché! Postupujte podle téchto jednoduchych krok:

Krok 1: Pozadejte tfeti stranu, aby navstivila stranky https://developers.meethue.com/.

Krok 2: Treti strana se bude muset zaregistrovat a postupovat podle pokynd na dané strance.

Krok 3: Po registraci mize treti strana pozadat o pfihlasovaci Udaje pro integraci mezi cloudy.

Krok 4: O vas souhlas s pfistupem k udajlim o produktu mlze pozadat nasledujicim zplsobem:

- Treti strana muze vytvorit odkaz pro autorizaéni pozadavek

- Pomocitohoto odkazu se mlzete prihlasit ke svému uc¢tu Hue a udélit treti strané pristupové
opravnéni.

Krok 5: Jakmile udélite povoleni, tfeti strané bude udélen pfistup a bude moci zadit pouzivat APl k
prohlizeni vasich produktovych dat v realném Case.

O ukonéeni sdileni dat mlzete kdykoli pozadat prostrednictvim svého uétu Hue (pfihlaste se na
https://www.philips-hue.com/account).

Pouzivani naSich API k ziskani vasich produktovych dat se fidi specifickymi podminkami (které musi
treti strana pfijmout v kroku 2 vyse), které treti strané udéluji prava k ziskani vasich produktovych dat a
chrani nase prava a systém Hue pro vSechny uzivatele Hue.

Pokud si prejete, aby vase data (jako snadno dostupna data) obdrzela treti strana prostfednictvim
nepfimého pristupu, mizete nas o tom informovat vybérem této moznosti v nasem online formulafi pro
prijeti.

Budeme prenaset pouze udaje o produktu a udaje o souvisejicich sluzbach, ktereé si vyzadate nebo
které schvalite, v€etné souvisejicich informaci potfebnych k jejich pouziti (napf. metadata). Vase osobni
udaje nebudeme sdilet bez vaseho vyslovného souhlasu. Se subjekty, s nimiz sdilite udaje o produktu

a udaje o souvisejicich sluzbach, byste se méli dohodnout, Ze je nalezité zabezpedi a budou je pouzivat
zodpovédné, napfriklad ze je budou chranit pomoci vhodnych bezpeénostnich opatfeni a pouzivat
pouze za ucelem poskytovani vami objednanych sluzeb. Nesmi pouzivat Produktova data a Souvisejici
servisni data k vyvoji produktd, které konkuruji produktiim Hue, a nesmi Produktova data a Souvisejici
servisni data prodavat ani sdilet s nikym, kdo k tomu nema opravnéni.


https://developers.meethue.com/
https://www.philips-hue.com/account
https://signify-privacy.my.onetrust.com/webform/ccc99916-e825-46d1-8f6a-7e88874397b3/e9f529a6-d0bc-488c-b0c9-9a1e8f697088
https://signify-privacy.my.onetrust.com/webform/ccc99916-e825-46d1-8f6a-7e88874397b3/e9f529a6-d0bc-488c-b0c9-9a1e8f697088

Souhlasite s tim, Ze budete Produktova data a Souvisejici servisni data pouzivat zodpovédné a
nebudete je sdilet Skodlivym zplsobem.

Sdileni udajl o produktech a souvisejicich sluzbach vas nebude nic stat.

Chcete své udaje odstranit?
Zde je navod, jak to m{izete udélat v zavislosti na typu dat:

¢ Data (jako snadno dostupna data): Svij u¢et Hue mlzete smazat prostfednictvim nabidky nastaveni
dostupné v aplikaci Hue nebo na webovych strankach Philips Hue. Mizete nam také zaslat Zadost
o odstranéni osobnich udaju.

e Pro data v zafizeni: Provedte obnoveni tovarniho nastaveni na vasem produktu Hue.

e Pro data ulozena lokalné v aplikacich Hue: Aplikaci mlzete jednoduse odinstalovat.

4. Jak pouzivame data?

V ¢asti 3b Podminek pouzivani Hue vysvétlujeme, jak my a naSe pfidruzené spole¢nosti skupiny Signify
pouzivame data. Udaje budeme sdilet s tfetimi stranami pouze tak, jak je popsano v tomto dokumentu.

5. Jak se s nami muizete spojit

Mate-li jakékoli dotazy nebo potrebujete-li podporu, nevahejte se obratit na nas tym na adrese
https://www.philips-hue.com/support.

Upozornéni — Nejsme vzdy drziteli udajl. Pokud k propojeni produktli Hue pouzivate systém treti
strany, m(iZe se tato treti strana stat drzitelem udajl namisto nas. Pak budete mozna muset uplatnit sva
pristupova prava u této treti strany. Pro vice informaci se podivejte do pfilohy (pfiloh).

6. Obsahuji data néjaka obchodni tajemstvi?

Predstavte si obchodni tajemstvi jako jedine¢ny zpulsob, jakym vyrabime produkt nebo sluzbu. Je to
néco cenného, co chceme chranit, aby to nemohl pouzit nékdo jiny a konkurovat nam. Néktera data
mohou obsahovat obchodni tajemstvi. Pokud se to tyka, dame vam védét — a obchodni tajemstvi patfi

spolec¢nosti Signify Holding B.V.

7. Reseni stiznosti a spor


https://www.signify.com/global/legal/privacy/privacy-request
https://www.signify.com/global/legal/privacy/privacy-request
https://www.philips-hue.com/productterms
https://www.philips-hue.com/support

Mate pravo podat stiznost ohledné nasich postup( pfi nakladani s udaji u prislusného organu ve vasi
zemi bydlisté.

8. Jak dlouho to plati?

Dokud aktivné pouzivate produkty a sluzby Hue jako ,,Administrator, ,Vlastnik“ nebo ,,Opravnény
uzivatel®, zachovate si sva pfistupova prava a prava ke sdileni. To je také zaloZzeno na tom, jak dlouho
data uchovavame.

Toto oznameni o datech mlizeme ¢as od ¢asu aktualizovat, napriklad pokud se zméni produkty, sluzby
nebo data. Pokud tak ucinime, zverejnime aktualizované Oznameni o datech na nasich webovych
strankach Philips Hue.

9. Nas slovnicek k nafizeni o datech

Pro pochopeni klicovych pojmU pouzitych vtomto oznameni o ochrané osobnich udajl si prohlédnéte
nize uvedeny glosar. Nezapomerite: Tyto definice jsme zjednodusili, aby se s nimi |épe pracovalo.
Oficialni pravni znéni naleznete v evropském nafizeni o datech.

a. Pripojeny produkt: To znamena chytré zafizeni — néco, co shromazduje informace o tom, jak ho
pouzivate nebo co se kolem néj déje, a mlze tyto informace sdilet bud’ pfes internet, bezdratovou sit,
nebo pfimo ze zafizeni. Kdykoli zminime Produkt Hue v tomto Oznameni o udajich, hovofime

o Pfipojeném produktu.

b. Drzitel idajl: Toto je strana - stejné jako my — ktera shromazduje udaje o produktech a souvisejici
Udaje o sluzbach z vasich produktt nebo sluzeb Hue. Jsme drzitelem udajll, pokud nam je dovoleno
tyto udaje pouzivat nebo sdilet na zdkladé zakona nebo toho, na ¢em jsme se s vami dohodli.

C. Evropa: Toto oznameni o udajich se vztahuje na uzivatele v Evropské unii. Pokud pouzivate
produkty a sluzby Hue, které byly zpfistupnény v EU, je pro vas toto oznameni o ochrané osobnich
udaju relevantni.

d.  Udaje o produktu: Toto jsou informace, které vas produkt Hue vytvari, kdyz ho pouzivate —
napriklad kdy je zapnuty a vypnuty nebo jak ¢asto ho pouzivate. Jsou to data, ktera je produkt navrzen
tak, aby sdilel, a to bud’ pres internet, bezdratovou sit, nebo pfimo ze zafizeni. Pfistup k nim mate vy, my
nebo nékdy i tfeti strana.

e. Snadno dostupna data: Toto je typ dat, ktera jiZ mame v naSem cloudu z vaseho produktu Hue
nebo souvisejicich sluzeb - napfiklad jak se produkt pouziva nebo jaka jsou jeho nastaveni. Jedna se
o data, ke kterym mame povoleny pfistup a mizeme se k nim snadno dostat bez jakychkoli slozitych
ukond.



f. Souvisejici sluzby: To znamena digitalni soucasti - jako jsou aplikace nebo software - které vas
produkt Hue potfebuje ke spravnému fungovani. Nékteré z nich jsou soucasti produktu pfi jeho koupi
a bez nich by vas produkt nemusel fungovat tak, jak ma. Jindy mohou byt pfidany pozdéji (nami nebo
tfeti stranou) za ucelem aktualizace nebo vylepSeni fungovani vaseho produktu. Kdykoli zminime
Sluzby nebo aplikace Hue v tomto Oznameni o udajich, hovofime o Souvisejici sluzbé.

g. Souvisejici servisni data: Toto je digitalni stopa, ktera se vytvafi pfi pouzivani sluzeb pripojenych k
vasemu produktu Hue - napfiklad pfi pouzivani aplikace, nastavovani rutin nebo aktivaci automatizaci.
Zahrnuje to véci, které délate zameérné (napfiklad zmeénu nastaveni), a véci, které se déji na pozadi
béhem pouzivani sluzby.

Priloha 1 Pfipojené produkty (produkty Hue)

Spinace

Pohybové
senzory

Senzory
otevirani/zavirani

Svétla

Zarizeni se svétly
a spinaci

Typ dat produktu

Stisknuti tladitek, stav baterie, stav pfipojeni,
konfigurace zafizeni

Pohyb, teplota?, intenzita svétla[2], Groveri
baterie, stav pfipojeni, konfigurace zafizeni

Otevirani/zavirani, detekce neopravnéné
manipulace, stav baterie, stav pfipojeni,
konfigurace zafizeni

Zapnuti/vypnuti, uroven ztlumeni, teplota
barev, barva, dynamika, sitové parametry, stav
pfipojeni, konfigurace zafizeni

VSechny udaje uvedené v oddilech svétel
a spinacl vyse

Moznost ukladani dat na
vzdaleny server

Ano, nepfimo.

Poznamka: Pripojené
produkty Ize pfipojit ke
cloudovému backendu
prostfednictvim brany /
mustku / ovladaciho
zafizeni, napf. mastku
Philips Hue Bridge,
jakéhokoli jiného mistku
Zigbee-to-IP, hrani¢niho
routeru Matter, zafizeni
Amazon Alexa, Google
Home nebo Apple Home,
aplikace pro chytry telefon
a dalSich zafizeni[1].


https://docs.lighting.com/personal/anu_sharma_1_signify_com/Documents/Microsoft%20Teams%20Chat%20Files/PH_Data_Notice_Sep2025_Final.docx#_ftn1
https://docs.lighting.com/personal/anu_sharma_1_signify_com/Documents/Microsoft%20Teams%20Chat%20Files/PH_Data_Notice_Sep2025_Final.docx#_ftn2

Chytra zastrcka Zapnuti/vypnuti, sitové parametry, stav
pfipojeni, konfigurace zafizeni

Vyzvanéni Zapnuti/vypnuti zvuku, hlasitost zvuku,
identifikator zvuku, doba trvani, stav pfipojeni,
konfigurace zafizeni

Hue Bridge Nastaveni a stavy souvisejici se svétlem, Ano
mistnosti, zénou, scénou, zabavni oblasti,
oblasti pohybu, zafizenim, automatizaci
a propojovacim tla¢itkem, stav pripojeni,
konfigurace zafizeni

Kamera a zvonek Video, obrazova a zvukova data, Ano
Udalosti detekce pohybu, objektl a zvuku,
stav baterie (u bateriovych kamer), stav

pfipojeni, stisknuti tlacitek (u zvonku),
konfigurace zafizeni

Hue sync box Udaje o pouziti, jako je zapnuti/vypnuti Ano
synchronizace svétla, vstup, rezim, doba
trvani; stav pfipojeni, konfigurace zafizeni

[1] Spole¢nost Signify neni drzitelem udaja, pokud jsou Pfipojené produkty pouzivany s
branou/mustkem/ovladacim zafizenim tfeti strany, jinym nez je Philips Hue Bridge.

[2] Senzory pohybu jsou schopny mérit teplotu a intenzitu svétla nepretrzité a v realném Case.

Priloha 2 Souvisejici sluzby (sluzby Hue)


https://docs.lighting.com/personal/anu_sharma_1_signify_com/Documents/Microsoft%20Teams%20Chat%20Files/PH_Data_Notice_Sep2025_Final.docx#_ftnref1
https://docs.lighting.com/personal/anu_sharma_1_signify_com/Documents/Microsoft%20Teams%20Chat%20Files/PH_Data_Notice_Sep2025_Final.docx#_ftnref2

Aplikace Hue[3]

Aplikace Hue Sync TV

Aplikace pro poéitag®

Bezpecné cloudové sluzby
Hue®

Obecné cloudové sluzby Hue?

Typ udajl o souvisejicich sluzbach

Udaje o zplisobu pouzivani aplikace za G¢elem ovladani svétel,
stahovani, vytvareni a pouzivani scén, automatizace, pouziti
softwaru Hue Secure, synchronizace (zabavnich) svétel

a konfigurace systému Hue

Udaje o pouzivani, jako je zapnuti/vypnuti synchronizace svétel,
rezim, doba trvani; stav pfipojeni, konfigurace aplikace

Udaje o pouzivani sluzeb Hue Secure ve vztahu

k aktivaci/deaktivaci, udalostem souvisejicim s Zzivym nahledem

a sledovanim videoklipud, bezpeénostnim udalostem véetné
oznameni typu push, ¢asoveé ose, (svételnému) alarmu, udalostem
spojenym s mUstkem Bridge za u¢elem pohodli uzivateld,
konfigura¢nim nastavenim zabezpeceni a kamer

Data, ktera umoznuji vyhledani a pfipojeni aplikaci a sluzeb (véetné
aplikaci a sluzeb tretich stran) k Bridge pres cloud. Sprava zafizeni,
geolokace na zakladé IP adresy, udaje souvisejici s uétem

a domacnosti

[3]1 Mnozstvi dat zavisi na souhlasu uzivatele se shromazdovanim volitelnych analytickych dat.

*Pokud specifikace zarovky obsahuji informaci ,,Az“ nasledovanou urcitym pocétem lumenl, prfedstavuje
to maximalni svételny tok zarovky. Hodnota ukazuje, jakého jasu mize Zzarovka dosahnout pfi 2700 K


https://docs.lighting.com/personal/anu_sharma_1_signify_com/Documents/Microsoft%20Teams%20Chat%20Files/PH_Data_Notice_Sep2025_Final.docx#_ftn1
https://docs.lighting.com/personal/anu_sharma_1_signify_com/Documents/Microsoft%20Teams%20Chat%20Files/PH_Data_Notice_Sep2025_Final.docx#_ftnref1

(bilé Zarovky) nebo 4000 K (zarovky White ambiance nebo White and color ambiance). Dalsi informace
o jasu.

Spoijte se s Philips Hue

O 0® 06

Vyberte zemi
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