PHILIPS

Oznamenie o udajoch pre

Hue (,,0znamenie o udajoch®)
— Eurdpa

STIAHNUT

Verzia: september 2025

Toto oznamenie o Udajoch vysvetluje, ako mdzete pristupovat k ur€itym udajom suvisiacim s vasimi
produktmi a sluzbami Hue a ako ich mézete zdielat, vratane toho, na ktoré Udaje sa vztahuje aako s
nimi nakladame v Eurépe. Nezabudnite sa pozriet do priloh na pripadné dodato¢né dblezité
podrobnosti alebo vynimky, ktoré sa mézu uplatfhovat.

Sme spolo¢nost Signify Netherlands B.V., ktora stoji za produktmi a sluzbami Hue, so sidlom na adrese
High Tech Campus 48, 5656 AE Eindhoven, Holandsko. Viac informacii o nas sa dozviete v dalSej Casti -
prejdite si oddiel ,,Ako sa s nami skontaktovat®.

Ked' pouzivame slovo ,vy“, mame na mysli ,spravcu”/ ,vlastnika“ alebo ,,opravneného pouzivatela“
systému Hue - pozrite si ¢ast 2 Podmienok pouzivania systému Hue, aby ste zistili, &i ste ,,spravca“/
wlastnik® alebo ,opravneny pouzivatel”. Ak ste ,,Opravneny pouzivatel, nebudete mat pristup k udajom
generovanym produktmi a sluzbami Hue vo vasej domacnosti — s vynimkou udajov prepojenych s
vasim vlastnym u¢tom - na rozdiel od ,Spravcu“/,Vlastnika®, ktory ma SirSie pristupové prava. Len
upozornenie: v pripade potreby vas mézeme poziadat o niektoré udaje — a u¢et Hue - aby sme potvrdili,
¢i ste ,spravca“/,vlastnik” alebo ,opravneny pouzivatel” - to ndm pomaha chranit vase udaje a
zabezpecit, aby sa zdielali so spravnou osobou.

V pripade osobnych udajov sa uplatfiuje naSe Oznamenie o ochrane osobnych udajov, ktoré ma
prednost pred tymto Oznamenim o udajoch.

Ked sa vtomto oznameni o udajoch uvadzaju urcité pojmy, napriklad ,Jlahko dostupné udaje“ alebo
L,drzitel' tdajov pouzivame ich tak, ako su definované v nariadeni EU o Gdajoch. Na konci tohto
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oznamenia o Udajoch najdete glosar, ktory vam pomoze vysvetlit niektoré klu¢ové pojmy. Len pre
informaciu, tieto definicie su zjednodusené, aby boli zrozumitelhejSie, rovnako ako zvysok tohto
Oznamenia o udajoch. Presné pravne znenie vzdy néjdete v definiciach obsiahnutych v nariadeni EU o
udajoch.

1. Aké udaje su zahrnuté? (typ, format, frekvencia a objem zberu)

Udaje, na ktoré sa vztahuje toto oznamenie o idajoch, st uvedené v prilohe (prilohach) a platia pre
Eurépu - pokial neuvedieme inak, vtomto oznameni o udajoch pouzivame termin ,udaje“ pre ,lahko
dostupné udaje”.

Udaje sme zoskupili do dvoch &asti: ,,idaje o produktoch“ a ,,udaje o suvisiacich sluzbach*.

V nasledujucej tabulke najdete dalSie informacie:

Udaje o produkte Suvisiace servisné udaje
Format JSON JSON
Frekvencia zberu Zvyc&ajne 10 - 100 datovych ZvycCajne O - 100 datovych
poloZiek za den, v zavislosti poloZiek za den, v zavislosti od
od vyuZitia systému vyuzitia systému
Objem Typicky 30 - 400 kB za den Typicky O - 400 kB za deri
Nepretrzité generovanie Udaje o produktoch sa
udajov v realnom Case generuju iba vtedy, ked'

nastanu udalosti alebo sa
zmenia stavy.
2. Ako uchovavame udaje?

Udaje budeme uchovavat maximalne 2 (dva) roky od datumu ich zhromaZdenia, pokial vas nebudeme
informovat o opaku.
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Niektoré produkty Hue su nepriamo schopné ukladat data na vzdialeny server. Viac informacii o
jednotlivych produktoch Hue najdete v prilohe 1.

Data v produktoch su ulozené iba doCasne a prepisu sa pri zaznamenani noveho stavu. V produkte sa
neuklada Ziadna historia ani protokoly.

Ak ukladame udaje, robime tak na cloudovych serveroch. Udaje mézeme preniest do krajin mimo
Eurépskeho hospodarskeho priestoru. Viac informacii o tejto téme najdete v ¢asti ,,Kedy vase udaje
prenasame do zahrani¢ia“ nasho Vyhlasenia o ochrane osobnych udajov.

3. Ako mézete pristupovat k udajom, zdielat ich a vymazat?

Pristup mézete ziskat priamo alebo nepriamo. Priamy pristup vam umoznuje naditat udaje o
produktoch v redlnom ¢ase, zatial ¢o pri nepriamom pristupe dostanete svoje udaje (ako lahko
dostupné udaje) v hromadnom subore prostrednictvom e-mailu. Ziadost mozete podat
prostrednictvom nasho online formulara a vybrat si typ pristupu, ktory preferujete. Ak chcete ziskat
priamy pristup, musite byt ,,spravcom®/ ,vlastnikom® s u¢tom Hue - pretoze vam to poskytuje pristup
ku vSetkym udajom o produktoch vygenerovanym vo vasej domacnosti.

Pre priamy pristup k udajom o produkte si uvedomte, Ze takmer vSetky nase produkty Hue (okrem Hue
Sync Box) maju rozhranie Zigbee. Protokol Zigbee je verejne dostupny na adrese https://csa-iot.org/ a
umoznuje pristup k produktovym udajom zo svetiel a prislusenstva Hue - nie je nutné pouzivat
zariadenie Philips Hue Bridge. Ak je vSak produkt Hue pripojeny k mostiku Philips Hue, najlepsim
spbésobom pristupu k udajom o produkte je prostrednictvom rozhrania CLIP mostika Philips Hue
(lokalne), ktoré vam na poziadanie spristupnime prostrednictvom nasho online formulara. Nasledne
vam udelujeme obmedzené, odvolatelné, neprenosné a nevyhradné pravo na pristup k rozhraniu APl a
jeho pouzivanie, vyluéne na ucely ziskavania udajov o produktoch. Toto pravo nezahffia moznost
udelovat sublicencie alebo zdielat pristup s inymi osobami. Nesmiete upravovat, prispdésobovat ani
menit API; kopirovat, distribuovat, zdielat, zobrazovat, zverejiiovat ani prenasat Ziadnu jeho ¢ast;
a/alebo spatne analyzovat, dekompilovat, disassemblovat alebo z neho vytvarat odvodené diela. Toto
pravo nezahrfia moznost pouzivat APl na Upravu stavu a nastaveni zariadenia (samozrejme, ak by ste to
chceli robit aj vy, mbzete sa zaregistrovat na pouzivanie nasho API na ,ucely vyvojara“ — pozri
https://developers.meethue.com/). APl a vSetky suvisiace materidly vratane vylepSeni alebo uprav
zostavaju nasim (a nasich poskytovatelov licencii) majetkom a su chranené zakonmi o dusevhom
vlastnictve. Rozhranie APl nesmiete pouzivat Ziadnym spésobom, ktory porusuje zakony alebo sudne
prikazy, alebo ktory by mohol poskodit nas alebo inych. Nesmiete zavadzat malvér, virusy ani iné
Skodlivé komponenty, ani sa pokusat deaktivovat alebo obist akékolvek bezpe&nostné funkcie nasich
systémov. Upozoriiujeme, Ze nezaru€ujeme neprerusovany, véasny, bezpeény alebo bezchybny pristup
k API.
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Ak chcete zdielat udaje o svojich produktoch (z produktov Hue pripojenych k zariadeniu Hue Bridge)
prostrednictvom priameho pristupu s niekym v Eurdpe (,tretou stranou®), Ziadny problém - je to
jednoduché! Staci postupovat podla tychto jednoduchych krokov:

Krok 1: Poziadajte tretiu stranu, aby navstivila stranky https://developers.meethue.com/.

Krok 2: Tretia strana sa bude musiet zaregistrovat a postupovat podla pokynov na danej stranke.

Krok 3: Po registracii moze tretia strana poziadat o prihlasovacie udaje pre integraciu medzi cloudmi.

Krok 4: O vas suhlas s pristupom k udajom o produkte méze poziadat nasledujucim spésobom:

- Tretia strana moze vytvorit odkaz na ziadost o autorizaciu

- Pomocou tohto odkazu sa mdzete prihlasit do svojho u¢tu Hue a udelit tretej strane pristupové
povolenie.

Krok 5: Po udeleni povolenia bude tretej strane udeleny pristup a bude moct zac¢at pouzivat rozhranie
API na zobrazenie udajov o vasich produktoch v redlnom Case.

O ukongenie zdielania udajov moézete kedykolvek poziadat prostrednictvom svojho u¢tu Hue (prihlaste
sa na adrese https://www.philips-hue.com/account).

Pouzivanie nasich rozhrani API na ziskanie udajov o vaSich produktoch je regulované Specifickymi
podmienkami (ktoré musi tretia strana akceptovat v kroku 2 vysSie), ktoré udeluju tretej strane prava na
ziskanie udajov o vasich produktoch a chrania nase prava a systém Hue pre vSetkych pouzivatelov Hue.

Ak chcete, aby tretia strana ziskala vase udaje (ako lahko dostupné udaje) prostrednictvom nepriameho
pristupu, mézete nas o tom informovat vyberom tejto moznosti v naSom online formulari na prijatie.

Prenesieme iba udaje o produktoch a suvisiacich sluzbach, ktoré si vyZziadate alebo povolite, vratane
suvisiacich informdcii na ich pouzitie (napr. metadat). Vase osobné udaje nebudeme zdielat bez vasho
vyslovného suhlasu. S tymi, s ktorymi zdielate udaje o produktoch a suvisiace udaje o sluzbach, by ste
sa mali dohodnut, ze ich budu chranit a zodpovedne pouzivat, napriklad aby ich chranili vhodnymi
bezpecnostnymi opatreniami a pouzivali ich iba na sluzby, ktoré od nich ziskate. Nie su opravneni
pouzivat udaje o produktoch a udaje o suvisiacich sluzbach na vyvoj produktov, ktoré konkuruju
produktom Hue, a nesmu predavat ani zdielat udaje o produktoch a udaje o suvisiacich sluzbach s
nikym, kto na to nie je opravneny.
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Suhlasite s tym, Ze budete udaje o produktoch a suvisiace udaje o sluzbach pouzivat zodpovedne a
nebudete ich zdielat Skodlivym spésobom.

Zdielanie udajov o produktoch a suvisiacich udajoch o sluzbach vas nebude ni¢ stat.

Chcete vymazat svoje udaje?
Tu je postup, ako to mdzete urobit v zavislosti od typu udajov:

e Data (ako lahko dostupné data): Svoj uc¢et Hue mézete odstranit prostrednictvom ponuky nastaveni
dostupnej v aplikacii Hue alebo na webovej stranke Philips Hue. M6zete nam tiez poslat ziadost o
vymazanie udajov z dévodu ochrany osobnych udajov .

e Pre udaje v zariadeni: Vykonajte obnovenie tovarenskych nastaveni na vaSom produkte Hue.

¢ Pre udaje lokalne ulozené vo vasich aplikaciach Hue: Aplikaciu moézete jednoducho odinstalovat.

4. Ako vyuzivame udaje?

V ¢asti 3b Podmienok pouzivania spolo¢nosti Hue vysvetlujeme, ako my a nase pridruzené spolo¢nosti

skupiny Signify pouzivame tdaje. Udaje budeme zdielat s tretimi stranami iba tak, ako je to opisané v

tomto dokumente.

5. Ako nas mozete kontaktovat

Ak mate akékolvek otazky alebo potrebujete podporu, nevahajte sa obratit na nas tim na adrese
https://www.philips-hue.com/support.

Upozornenie — nie sme vzdy drzitelom udajov. Ak na pripojenie produktov Hue pouzivate systém tretej
strany, tato tretia strana sa méze stat drzitelom udajov namiesto nas. Potom mozno budete musiet
uplatnit svoje pristupové prava u tejto tretej strany. Viac informacii najdete v prilohe (prilohach).

6. Obsahuju udaje nejaké obchodné tajomstva?

Predstavte si obchodné tajomstvo ako jedine¢ny spbésob, akym vyrabame produkt alebo sluzbu. Je to
nie¢o cenné, ¢o by sme chceli chranit, aby to nikto iny nemohol pouzit na to, aby s nami sutazil. Niektoré
udaje mbézu obsahovat obchodné tajomstva. Ak sa to vztahuje na vas, ddme vam vediet — a obchodné

tajomstvo patri spolo¢nosti Signify Holding B.V.

7. Staznosti a rieSenie sporov
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Mate pravo podat staznosti tykajuce sa nasich postupov pri spracovani udajov prislusnému organu vo
vasej krajine bydliska.

8. Ako dlho to plati?

Pokial aktivne pouzivate produkty a sluzby Hue ako ,spravca®, ,vlastnik“ alebo ,,opravneny pouzivatel®,
zachovate si svoje pristupové prava a prava na zdielanie. To zavisi aj od toho, ako dlho udaje
uchovavame.

Toto oznamenie o udajoch mézeme z ¢asu na ¢as aktualizovat, napriklad ak sa zmenia produkty, sluzby
alebo udaje. Ak tak urobime, aktualizované Oznamenie o udajoch zverejnime na nasej webovej stranke
Philips Hue.

9. Nas slovnic¢ek k nariadeniu o udajoch

Pozrite si nas glosar nizsie, aby ste pochopili klu¢ové pojmy pouzité vtomto oznameni o udajoch.
Pamatajte: Tieto definicie sme zjednodusili, aby sa lahSie sledovali. Oficialne pravne znenie najdete v
nariadeni EU o Gdajoch.

a. Pripojeny produkt: To znamena jednoducho inteligentné zariadenie — nie€o, ¢o zhromazduje
informacie o tom, ako ho pouzivate alebo ¢o sa deje okolo neho, a moze tieto informacie zdielat bud’ cez
internet, bezdrétovu siet alebo priamo zo zariadenia. Vzdy, ked spomenieme Produkt Hue V tomto
oznameni o udajoch hovorime o Pripojenom produkte.

b. Drzitel udajov: Toto je strana — rovnako ako my — ktora zhromazduje udaje o produktoch a udaje o
suvisiacich sluzbach z vasich produktov alebo sluzieb Hue. Drzitelom udajov sme vtedy, ked' nam je
dovolené tieto udaje pouzivat alebo zdielat na zédklade zakona alebo dohody s vami.

c. Eurépa: Toto oznamenie o dajoch sa vztahuje na pouzivatelov v Eurépskej unii. Ak pouzivate
produkty a sluzby Hue, ktoré boli spristupnené v EU, toto oznamenie o tdajoch je pre vas relevantné.

d. Udaje o produkte: Toto st informécie, ktoré vas produkt Hue vytvara, ked ho pouzivate — napriklad
kedy je zapnuty a vypnuty alebo ako ¢asto ho pouzivate. Su to data, ktoré je produkt navrhnuty tak, aby
zdielal, ¢i uz cez internet, bezdrétovu siet alebo priamo zo zariadenia. Pristup k nim mate vy, my alebo
niekedy aj tretia strana.

e. Lahko dostupné udaje: Toto je typ udajov, ktoré uz mame v nasom cloude z vasho produktu Hue
alebo suvisiacich sluzieb — napriklad spésob pouzivania produktu alebo jeho nastavenia. Su to udaje, ku
ktorym mame povoleny pristup a ku ktorym sa mézeme lahko dostat bez akychkolvek zlozitych krokov.



f. Suvisiaca sluzba: To znamena digitalne sucasti — ako su aplikacie alebo softvér — ktoré vas
produkt Hue potrebuje na spravne fungovanie. Cast z nej je sticastou balenia produktu pri jeho kiipe a
bez nej vas produkt nemusi fungovat tak, ako ma. Inokedy mézu byt pridané neskér (nami alebo tretou
stranou) s cielom aktualizovat alebo vylepsit fungovanie vasho produktu. Vzdy, ked spomenieme
Sluzby alebo aplikacie Hue V tomto oznameni o udajoch hovorime o suvisiacej sluzbe.

g. Suvisiace udaje o sluzbach: Toto je digitalna stopa, ktora sa vytvara pri pouzivani sluzieb
pripojenych k vaSmu produktu Hue — napriklad pri pouzivani aplikacie, nastavovani rutin alebo aktivacii
automatizacii. Zahrfna to veci, ktoré robite zamerne (napriklad zmenu nastavenia), a veci, ktoré sa deju
na pozadi pocas pouzivania sluzby.

Pripojené produkty podla prilohy 1 (produkty Hue)

Prepinace

Snimace pohybu

Senzory
otvorenia/zatvore
nia

Svetla

Zariadenia so

svetlamia
vypina¢mi

Typ udajov o produkte

Stlacenia tlacidiel, uroven nabitia batérie,
stav pripojenia, konfiguracia zariadenia

Pohyb, teplota?, uroven svetla?, stav batérie,
stav pripojenia, konfiguracia zariadenia

Otvorenie/zatvorenie, detekcia neopravnenej
manipulacie, uroven nabitia batérie, stav
pripojenia, konfiguracia zariadenia

Zapnuté/vypnuté, uroven stmievania, teplota
farieb, farba, dynamika, sietové parametre, stav
pripojenia, konfiguracia zariadenia

Suhrn udajov uvedenych v oddieloch svetiel a
spinacov vysSie

Moznost ukladania dat na
vzdialeny server

Ano, nepriamo.

Poznamka: Prepojené
produkty mozno pripojit ku
cloudovému backendu
prostrednictvom
brany/zariadenia Hue
bridge/ovladacieho
zariadenia, napr. zariadenia
Philips Hue Bridge,
akéhokolvek iného
zariadenia Zigbee-to-IP
bridge, hrani¢ného
smerovaca Matter,
zariadenia Amazon Alexa,
Google Home alebo Apple
Home, aplikacie pre
smartfén a pod?.



Inteligentna Zapnuté/vypnuté, sietové parametre, stav
zastréka pripojenia, konfiguracia zariadenia

Zvonkohra Zapnutie/vypnutie zvuku, hlasitost zvuku,
identifikator zvuku, trvanie, stav pripojenia,
konfiguracia zariadenia

Hue Bridge Nastavenia a stavy suvisiace so svetlom, Ano
miestnostou, zénou, scénou, zdbavnou
oblastou, oblastou pohybu, zariadenim,
automatizaciou a prepojovacim tlacidlom,
stav pripojenia, konfiguracia zariadenia

Kamera a Video, obrazové a zvukové udaje, Ano
zvoncek

Udalosti detekcie pohybu, objektov a zvuku,

uroven nabitia batérie (pre batériové

kamery), stav pripojenia, stlacenia tlacidiel

(pre zvoncek), konfiguracia zariadenia

Hue Sync Box Udaje o pouzivani, ako napriklad Ano
zapnutie/vypnutie synchronizacie svetla,
vstup, rezim, trvanie; stav pripojenia,
konfiguracia zariadenia

1 Spolo¢nost Signify nie je drzitelom udajov, ak sa Pripojené produkty pouzivaju s
branou/mostom/ovliadacim zariadenim tretej strany inym ako je most Philips Hue.

2 Snimace pohybu su schopné merat teplotu a Uroven svetla nepretrzite a v redlnom Case.

Priloha 2 Suvisiace sluzby (sluzby Hue)



Aplikacia Hue®

Aplikacia Hue Sync TV2

Aplikacia pre poéitac®

Bezpecné cloudové sluzby
Hue®

VSeobecné cloudové sluzby
Hue®

Suvisiaci typ udajov sluzby

Udaje o tom, ako sa aplikacia pouziva na ovladanie svetla,
stahovanie scén, vytvaranie a pouzivanie, automatizacie, Hue
Secure, synchronizaciu (zdbavného) svetla a konfiguracie systému
Hue

Udaje o pouzivani, ako napriklad zapnutie/vypnutie synchronizécie
svetla, rezim, trvanie; stav pripojenia, konfiguracia aplikacie

Udaje o pouzivani sluzieb Hue Secure vo vztahu k
aktivacii/deaktivacii, udalostiam suvisiacim so zivym nahladom a
sledovanim videi, bezpe¢nostnym udalostiam vratane oznameni
typu push, ¢asovej osi, (svetelnému) alarmu, udalostiam spojenym
so zariadenim Bridge s cielom zaistit pohodlie pouzivatelov,
konfiguranym nastaveniam zabezpecenia a kamier

Udaje, ktoré umoziiuju zariadeniu Hue Bridge vyhladavanie a
pripojenie aplikacii a sluzieb (vratane aplikacii a sluzieb tretich
stran) cez cloud k zariadeniu Hue Bridge. Sprava zariadeni,
geolokacia na zaklade IP adresy, udaje suvisiace s u¢tom a
domacnostou

3 Mnozstvo udajov zavisi od suhlasu pouzivatela so zhromazdovanim volitelnych analytickych udajov.

Pripojte sa k Philips Hue
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