WiZ GIZLILIK BiLDIRIMI

Bu Gizlilik Bildirimi kim oldugumuzu, sizin hakkinizda hangi kisisel verileri topladigimizi, bunlari toplama
nedenimizi ve bunlarla ne yaptigimizi anlamaniza yardimci olur. Uriinlerimizi ve hizmetlerimizi kullandiginizda
veya bizimle etkilesim kurdugunuzda kisisel verilerinizi isliyor olabiliriz.

Gizliliginize saygl duyma konusundaki yaklasimimiz asagidaki ilkelere dayanmaktadir:

e  Kisisel verilerinizi satmayiz.

e  Yalnizca ihtiyacimiz olan kisisel verileri, ihtiya¢c duydugumuz zaman ve ihtiya¢ duydugumuz siirece
toplariz.

e Seffaf oluruz ve size anlamli segenekler sunariz.

1. Bizkimiz? 8. Kisisel verilerinizi yurt disina nasil

2. Bu Gizlilik Bildirimi ne zaman gecerlidir? aktariniz?

3. Ne tlr kisisel veriler toplariz? 9. Kisisel verilerinizi nasil glivene aliriz?

4. Kisisel verilerinizi nasil kullaniriz? 10. Gizlilik haklariniz nelerdir?

5. Kisisel verilerinizi kullanmamizin yasal 11. Cocuklardan kisisel veri topluyor muyuz?
dayanagi nedir? 12. Sorumluluklariniz nelerdir?

6. Kisisel verilerinizi ne kadar siireyle 13. Bu Gizlilik Bildirimindeki degisiklikler
saklariz? 14. Cerezler ve benzer izleme teknolojileri

7. Kisisel verilerinizi ne zaman paylasiriz? 15. Bizimle nasililetisime gecebilirsiniz

Biz Kimiz?

Signify, WiZ markasi altinda WiZ iriin ve hizmetlerini gelistiren sirkettir. Signify, yenilik¢i aydinlatma Urinleri,
sistemleri ve hizmetlerinin gelistirilmesi, Uretimi ve uygulamasinda taninmis uzmanhga sahip global bir
aydinlatma kurulusudur.

Bu Gizlilik Bildiriminde "biz" veya "bize" ifadeleri kullanildiginda, Veri Sorumlusuna, yani eskiden bir iligkinizin
oldugu, mevcut durumda bir iliskinizin oldugu veya gelecekte bir iliskinizin olacagi ya da hangi kisisel verilerinizin
toplanacagina ve nasil kullanilacagina karar veren Signify bagh kurulusuna ve Signify Netherlands B.V. sirketine
atifta bulunulur. (Sicil Numarasi: 17061150 - High Tech Campus 48, 5656 AE, Eindhoven, Hollanda). Signify bagl
kuruluslarinin, Signify N.V.'nin dogrudan veya dolayli sahiplik yoluyla kontrol edebildigi yan sirketleri de icerdigini
litfen unutmayin.

Kisisel verilerinizi Baglayici Sirket Kurallari ("Signify Gizlilik Kurallar") dogrultusunda koruyoruz.

Basa dén

BU GiZLiLiK BiLDiRiMi NE ZAMAN GEGERLIDIR?

Bu Gizlilik Bildirimi, WiZ ve WiZ iriin ve hizmetleriyle etkilesiminizde islenen kisisel verileri kapsar. Ornegin,
asagidakileri kapsar:
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e web sitelerimizi, uygulamalarimizi veya sosyal medya kanallarimizi ziyaret etmeniz veya kullanmaniz.
e Urlnlerimizi veya hizmetlerimizi dogrudan WiZ web magazamizdan satin almaniz.

e  bir WiZ uriinl, hizmeti veya uygulamasi kullanmaniz.

e  pazarlama iletisimlerimize veya pazarlama girisimlerimize abone olmaniz.

e tiketici hizmetleri ekibimizle iletisim kurmaniz veya etkilesimde bulunmaniz.

e  bir WiZ Beta Programina kaydolmaniz.

e isletmeler icin WiZ kullanmaniz.

Bizimle bu WiZ Gizlilik Bildirimi kapsamina girmeyen dogrudan bir iliskiniz olmasi halinde kisisel verileriniz, Signify
Gizlilik Merkezi Uzerinden erisilebilen farkh bir Signify Gizlilik Bildirimi tarafindan yonetilecektir.

isbu Gizlilik Bildirimi, yalnizca kisisel verilerinizi islemek icin Veri Denetleyici oldugumuz durumlarda sizin igin
gecerli olur. Veri isleyici olarak hareket ettigimiz durumlarda ise Veri Denetleyicinin Gizlilik Bildirimi kisisel
verilerinizin islenmesini yonetecektir.

Uluslararasi bir sirket oldugumuz igin, isbu Gizlilik Bildirimin yerel gereksinimleri karsilamanin yani sira size belirli
WiZ Urlnleri, hizmetleri, sistemleri veya uygulamalari araciligiyla kisisel verilerinizi nasil isledigimize iliskin ek
bilgiler saglamak amaciyla degistirilebilecegini veya icerisine ilaveler yapilabilecegini unutmayin.

Basa don T

NE TUR KiSiSEL VERILERI TOPLARIZ?

Bizimle nasil etkilesime girdiginize ve hangi Urlinleri veya hizmetleri kullandiginiza ya da bunlari nasil
kullandiginiza bagli olarak sizinle ilgili farkl verileri isleriz.

Basa dén

WizZ URUNLERiIMIizi VEYA HiZMETLERiIMizi KULLANIRSANIZ

Veri Kaynagi Kullanilan kisisel veriler
Wiz Tiiketici Uygulamasi: = Oturum agmaya karar verirseniz asagidaki tanimlayicilar iglenir:
Oturum Agma Verileri
. Benzersiz Sosyal Hesap Kimligi. Bu kimlik, sizi dogrudan tanimlamayan benzersiz bir
veri dizisidir. Asagida belirtilen Zorunlu Veriler gibi diger Veriler bu kimlige baghdir.

WiZ Tiiketici Uygulamasi: = WiZ Urinlerinin ve hizmetlerinin amaca uygun, glivenilir ve glvenli bir sekilde galismasi igin
Zorunlu Veriler Wiz ekosisteminiz ve mobil uygulamaniz hakkinda bazi bilgiler otomatik olarak bizimle

paylasilir:

e Mobil uygulama ve WiZ yukla Grinleri hakkinda bilgiler (cihaz yapilandirma verileri
dahil), benzersiz kullanici ve cihaz tanimlayicilari, harici IP adresi, sistem hatasi ve
kilitlenme bilgileri.

WiZ Tiiketici Uygulamasi: = Uriin ve hizmet iyilestirme, hizmetlerin kisisellestirilmesi veya pazarlama ¢alismalarimiz igin
istege Bagh Veriler istege bagl analitik bilgiler bizimle paylasilir. Gerektiginde, bu verileri yakalamak igin 6nceden

onayinizi isteriz.

e Mobil uygulamanin kullanimina iligkin bilgiler, hizmetler, ylkli Grinler ve benzersiz
kullanici ve cihaz tanimlayicilari.

WiZ Pro (isletmeler igin) Yalnizca bir Wiz Pro kullanicisiysaniz:

e  Giris dogrulama amaciyla sizden tam adinizi ve e-posta adresinizi isteyebiliriz.
isteginize bagh olarak bize bina adresi ve telefon numarasi da verebilirsiniz.


https://www.signify.com/global/legal/privacy/legal-information
https://www.signify.com/global/legal/privacy/legal-information
https://commission.europa.eu/select-language?destination=/node/2627

WiZ Beta Programi

Basa dén T

Beta programlarimiza katilmayi segen kullanicilarin ek kisisel verilerini toplariz.

e  Buna tam ad, posta adresi, benzersiz kullanici ve cihaz tanimlayicilari ve iletisim
bilgileri dahildir.

BiZDEN BiR URUN VEYA HiZMET SATIN ALMANIZ DURUMUNDA

Veri Kaynagi
Satin alma ve iade
sayfalari

Basa don T

Kullanilan kigisel veriler
Uriin veya hizmet abonelik bilgileri; iletisim bilgileri, sevkiyat ve fatura adresi gibi siparis
bilgileri; fatura bilgileri ve gegmisi ve 6deme durumu. Genel 6deme durumu (6deme basarili,
6deme reddedildi veya 6deme beklemede) disinda higbir banka veya kredi karti bilgisini
toplamayiz, saklamayiz veya bunlara erisimimiz yoktur. Gegerli olmasi halinde iade veya
degisim bilgilerini de isleriz.

BiZiMLE ETKILESIME GECERSENIZ

Veri Kaynagi
Web sitesi teknolojileri

iletisim Formlan,

Pazarlama Formlari ve
benzeri Formlar.

Miisteri Hizmetleri

incelemeler ve geri
bildirimler

Kullanilan kisisel veriler

Ziyaret ettiginiz web siteleri veya pazarlama e-postalarimizda ya da benzer iletisim
kanallarimizda tikladiginiz baglantilar.

Bir iletisim formu gonderirseniz ya da haber biiltenlerimize veya pazarlama tekliflerimize
kaydolursaniz sizinle ilgili belirli kisisel verileri isleyebiliriz. Asagidaki kisisel verileri
toplayabiliriz:

e Adiniz ve iletisim bilgileriniz.

Kisisel verileri, size tlketici destegi saglamak, sorulariniza yanit vermek, isteklerinizi yerine
getirmek ve size ilgili tiketici hizmetlerini sunmak igin kullaninz. Bu kisisel verileri,
Urtinlerimizi ve islevlerini iyilestirmek/kisisellestirmek ve tiiketici hizmetleri galisanlarimizi
egitmek igin de kullanabiliriz.

Tiiketici destegimizle iletisime gectiginizde veya tlketici hizmetleri temsilcilerimizden biriyle
e-posta, telefon, sosyal medya kanallari veya benzer bir sekilde iletisim kurdugunuzda,
asagidaki kisisel verileri isleyebiliriz:

e  Gerektiginde, dnceden onay verdiyseniz aramanin kaydi.

e llettiginiz sorulariniz veya istekleriniz.

e  Talebin durumu.

e  Tuketici destegi saglamak icin gerekliyse elimizdeki tim Veri Kaynaklari.

istisnai olarak ve iriin giivenligi, Griin degisimi, geri ¢agirma veya diger ilgili nedenlerle
gerekli oldugunda sizden iletisim bilgilerinizi saglamanizi isteyebiliriz. Bu durumlarda, bu
iletisim bilgileri yalnizca yukarida belirtilen amaglar igin kullanilabilir.

Bu kisisel verileri, kendimize ve diger kullanicilara Urinlerimize ve hizmetlerimize dair
icgoriler sunmak igin kullaniriz.

Bu iglevi kullandiginizda, asagidaki kisisel verileri isleyebiliriz:
e  Yorumlariniz ve incelemeler.
e Adiniz.



Promosyonlar, Cekilisler Bu kisisel verileri, bir yarismaya kaydolmaniza, dolandiriciliktan korunmaniza, odulin
ve yarismalar saglanmasina olanak tanimak ve onay vermeniz durumunda pazarlama iletisimleri igin
kullaniriz.

Secgimlerinize veya yarisma gereksinimlerine bagli olarak yarismalarimiza katilmayi segmeniz
halinde asagidaki kisisel verileri toplariz:

e  Adiniz, iletisim bilgileriniz, posta adresiniz, dogum tarihiniz ve gerekli olan veya
yarisma sartlarinin gerektirdigi diger bilgiler.

Sosyal dinleme Bu kisisel verileri, insanlarin bize ve markamiza iliskin algilarinin genel bir gériinimini elde
etmek ve Urlnlerimiz ve Grln islevlerimizle ilgili sorunlari ¢ozmek igin kullaniriz.

Sosyal medyada halka agik bir sekilde etkilesimde bulundugunuzda veya iletisim
kurdugunuzda kisisel verileriniz tarafimiza sosyal dinleme hizmetleri saglayan bir Gglincii
taraf tarafindan islenir.

Toplanan kisisel veriler, genel erisime agik hale getirmeyi tercih ettiklerinize bagh olarak
sunlar gibi bilgileri igerir: ad, ilgi alanlari, gonderdiginiz/paylastiginiz yorumlar ve igerik.

Kullanici Tarafindan Bu durumu kabul ettiyseniz ¢evrimigi olarak yayimladiginiz igerigi (WiZ Grinlerini iceren
Olusturulan igerikler cekmis olabileceginiz resimler veya videolar gibi) kanallarimizdan herhangi birinde halka
sergilemek igin kullanabiliriz.

islenen kisisel veriler, genel erisime agik hale getirdiginiz bilgilere baglidir. Toplanan kisisel
veriler, kullanici adi ve gonderdiginiz yorumlar veya icerik gibi bilgileri icerebilir.

Lutfen bize saglamayi kabul ettiginiz igerigin halk tarafindan goériintiilenebilecegini ve bu
nedenle, bu durumu kabul etmeden 6nce, genel erisime acik hale getirilebilecek herhangi
bir kisisel veriyi paylasmakta rahat olup olmadiginizi goézden gegirmeniz gerektigini
unutmayin.

Ugiincii taraflar Web sitelerimize, uygulamalarimiza ve diger dijital kanallarimiza ek olarak, sosyal medya
platformlari, ortak pazarlama is ortaklari veya sesli asistan islevi saglayicilar gibi Wiz
ekosistemini tamamlayan drlnler ve Urln islevierinin diger saglayicilari gibi diger
kaynaklardan da size dair bilgiler edinebiliriz.

islenmekte olan kisisel veriler, tercihlerinize ve dahil olan {iglincii taraflara bagldir. Bu konu
hakkinda daha ayrintil bilgi almak isterseniz litfen bizimle iletisime gegin.

Basa dén

KiSISEL VERILERINiZi NASIL KULLANIRIZ?

WiZ Giriin ve hizmetlerimizle size giivenli, glivenilir ve kisisellestirilmis bir deneyim saglamak icin kisisel verilerinizi
kullaninz. Ayrica, geri bildirimlerinize dayal olarak Urinlerimizi gelistirebilir, misteri destegi saglayabilir veya
digerlerinin yani sira kisisellestirilmis pazarlama iletisimleri gerceklestirebiliriz.

Amaglar Ornekler
Hizmetin saglanmasi, s6zlesmelerin e Buamag, sizinle sozlesmelerin akdi ve ifasi ile baglantili olarak kisisel
sonuglandiriimasi ve uygulanmasi verilerin kullanimini igerir ve satis, faturalama (6deme islemlerinin

tamamlanmasi dahil), Griin veya hizmetlerin sevkiyati, mobil uygulamalara
veya web sitelerine kayit, garanti, islem, hizmet veya yasal iletisim, hesap
yoénetiminin yani sira temel tirlin islevlerinin saglanmasi gibi faaliyetleri
icerir.

e  Tarafinizca talep edilmesi veya onaylanmasi durumunda kisisel verilerinizin
islenmesi.




Bir sorguyu yanitlamak da
dahil olmak tzere
kisisellestirilmis destek
saglama

Bu amag, tiiketici hizmetleri gibi iletisim kanallari araciligiyla kisisellestirilmis
destek saglamayi igerir. Bizi arayabilir, sohbet edebilir veya sosyal aglar
araciligiyla mesaj gonderebilirsiniz.

iliski ydnetimi, kisisellestirilmis
iletisim ve (dogrudan) pazarlama

Bu amag, iletisimin strdirilmesi ve tesvik edilmesi, sirket digi iletisim,
hesap yonetimi, Urlin geri ¢agirma, pazar arastirmalarinin ve pazarlama
stratejilerinin ylritilmesi ve analizi ve dogrudan pazarlama iletisimlerinin
gerceklestirilmesi gibi faaliyetlerle baglantili olarak kisisel verilerin
kullanilmasini igerir.

E-posta, mobil uygulamalarimiz veya sosyal medya kanallari gibi farkh dijital
iletisim noktalari araciligiyla sunulan kisisellestirilmis e-postalar, mesajlar
veya reklamlar tizerinden tercihlerinize, ilgi alanlariniza veya profilinize
uygun drtnler ve teklifler sunarak kisisellestirilmis bir deneyim saglama.

Uriin ve hizmet kisisellestirme

Bu amag, Urlinlerimizi, hizmetlerimizi ve islevlerimizi tercihlerinize ve ilgi
alanlariniza gére uyarlayarak kisisellestirmeyi (web sitelerimiz veya
uygulamalarimizda kisisellestirme gibi) igerir.

Uriin ve hizmet iyilestirme ve
gelistirme

Bu amag; Urunleri, hizmetleri, Grin islevselligini, iletisimleri veya mobil
uygulamalari iyilestirmeyi ve yenilikgi teknolojiler veya islevler gelistirmeyi
icerir.

Pazar arastirmasi amaciyla anket iletisimleri gondermek. Yururlikteki
yasaya gore gerekli olmadikga bu tir iletisimleri yalnizca 6nceden onayinizi
alarak size gondeririz.

Yasal yukiumlaliklere uygunluk

Bu amag, kisisel verilerin vergi daireleri ve faaliyet gdsterdigimiz sektdrdeki
diger yetkili merciler dahil olmak lzere devlet kurumlarina veya denetim
makamlarina agiklanmasi da dahil olmak Gzere, tabi oldugumuz yasal bir
yukimlilige uymak igin yaratilen bir gorevin ifasi ile baglantili olarak kisisel
verilerin kullaniimasini icerir. Bir yetkili merci tarafindan tiketicilerimizin
kisisel verilerinin agiklanmasinin talep edilmesi durumunda, WiZ Temsilci
Aciklama Talepleri bildirimimizi izleriz.

Yasal iddialarin savunulmasi

Bu amag, ihtilafi 6nleme, buna hazirlik yapma veya ihtilaf ¢ozimi gibi
faaliyetlerle baglantili olarak kisisel verilerin kullaniimasini igerir.

Cikarlarimizin/varliklarimizin
givenligi ve korunmasi

Bu amag, cikarlarimizin ve/veya varliklarimizin ve kendi is sektérlerinin
glvenliginin  ve butinliginin korunmasi da dahil olmak Uzere
tiketicilerimizin, is misterilerimizin ve is ortaklarimizin givenligi ve
korunmasi ile baglantili olarak kisisel verilerin kullaniimasini icerir. Ozellikle,
bize, calisanlarimiza veya miusterilerimize yonelik dolandiriciliklarin, sug
teskil eden veya sakincali davraniglarin (tesebbuslerin) tespit edilmesi,
onlenmesi, sorusturulmasi ve bunlarla micadele edilmesi gibi faaliyetleri
(olay kayitlarimizin ve sektor uyari sistemlerimizin kullanimi ve bunlara
katilim dahil); saglik ve guvenlik, musteri, tedarikgi veya is ortagi durumunun
ve erisim haklarinin dogrulanmasini (tesislerimize veya sistemlerimize erigim
icin gerekli tarama faaliyetleri gibi) iceren faaliyetleri ve teknik ve
organizasyonel glivenlik dnlemlerinin uygulanmasi ve slrdirilmesi gibi
faaliyetleri icerir.

(Potansiyel) musterilerin,
tedarikgilerin ve/veya is
ortaklarinin degerlendirilmesi
ve (yeniden) taranmasi (WiZ
Pro)

Bu amag, iliskili Kisilerin kimliginin dogrulanmasi ve dogrulanmasi (bu, bir
kredi referans kurulusu veya diger Gglinct taraflarin kullanimini igerebilir),
kamuya acik hitkimet ve/veya emniyet teskilati yaptirim listeleri ve diger
Uguncl taraf veri kaynaklarina kapsaminda durum tespiti ve tarama
yapilmasi, olay kayitlarimizin ve sektoér uyari sistemlerimizin ve/veya Uglinci
taraf dogrulama hizmetlerinin kullanimi ve bunlara katilim dahil olmak Gzere
belirli Uguncu taraflarin (tiketiciler, ticari musteriler, tedarikgiler ve is
ortaklari gibi) degerlendirilmesi ve kabultiyle baglantili olarak kisisel verilerin
kullanilmasini igerir.

is stirecini yuriitme, i¢ ydnetim,
ve yonetim raporlamasi

Bu amag, sirket varliklarinin yonetimi (BT (Bilgi Teknolojisi) sistemleri ve
altyapisi dahil), finans ve muhasebe, kredi degerlendirmesi (kredi limitlerinin
belirlenmesi dahil) ve risk yonetimi, (dahili) denetimler ve sorusturmalarin
yuratulmesi, is kontrollerinin uygulanmasi, verimlilik amaciyla merkezi kisisel
veri tesislerinin saglanmasi, ittifaklarin yénetimi, girisimler, birlesmeler, satin
almalar ve elden g¢ikarmalar, yeniden yapilanma veya tasarruflar ve alici ile
entegrasyon, yonetim raporlamasi ve analizi, arsiv ve sigorta amaglari, yasal
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veya is danismanligi, devlet ve hukuk isleri ve fikri mulkiyet yonetimi gibi
faaliyetlerle baglantili olarak kisisel verilerin kullanilmasini igerir.

Basa don

KiSISELLESTIRILMIS ILETiSiM, PAZARLAMA VE URUN/HIZMET KiSiSELLESTIRME iGIN
KiSISEL VERILERINiZi NASIL KULLANIRIZ?

Onceden izninizle veya yirirliikteki yasalarin izin verdigi durumlarda iriinlerimiz, hizmetlerimiz, etkinliklerimiz
ve promosyonlarimiz hakkinda size 6zel olarak hazirlanmis dogrudan pazarlama iletisimleri gonderebiliriz. E-
posta, web sitelerimiz, mobil uygulamalarimiz gibi farkh kanallar veya sosyal medya veya diger yayincilar gibi
Uglincu taraflar araciligiyla sizinle iletisim kurabiliriz.

iletisimi tercihlerinize ve davranisiniza gére uyarlayabilir ve sizinle iliskili kisisel verileri analiz edip birlestirerek
size kisisellestirilmis bir deneyim saglayabiliriz. Oziinde, riinlerimizi ve islevlerini, tercihlerinize ve ihtiyaclariniza
yanit verecek sekilde baglamsal hale getirmeye calisiriz. Daha akillica ve deger katan deneyimler saglamayi
hedefliyoruz.

Ayni zamanda kullanicilarimizin hangi Grin ve hizmetlerimizle ilgilendigini gosteren hedef kitle segmentleri
olusturmak ve pazarlama c¢abalarimizin basarisini izlemek Gzere bu iletisimlerden elde edilen ol¢iimleri de
toplayabilir ve kullanabiliriz.

Uriinlerimizi ve hizmetlerimizi siirekli gelistirmeye ve misterilerimizin isteklerine daha uygun hale getirmeye
calisiyoruz. Bu nedenle kisisel verilerinizi, sizi bir misteri geri bildirimine veya pazar arastirmasi kampanyalarina
davet etmek icin kullanabiliriz. Size bu tir iletisimleri, yurirlikteki yasalar kapsaminda gerekli kihnmadigi
durumlar diginda yalnizca 6nceden izninizi alarak géndeririz.

Herhangi bir zamanda bu kisisellestirilmis iletisimleri artik almak istemediginize karar verirseniz aboneliginizi
daima iptal edebilirsiniz. Abonelikten ¢ikmak icin génderdigimiz veya bizimle iletisim kurdugunuz her pazarlama
iletisiminin sonunda bulunan abonelikten ¢ikma digmesine tiklayabilirsiniz veya bizimle iletisime gecmeniz
halinde bunu sizin igin yapariz.

Pazarlama iletisim gonderileri almaktan vazgegseniz bile, bizden urtnlerimizin teknik ve/veya guvenlik
glincellemeleri, siparis onaylari, hesap etkinliklerinizle ilgili bildirimler ve idari, hizmet veya islem iletisimleri gibi
diger onemli bildirimleri almaya devam edebileceginizi litfen unutmayin. Bu tir iletisim génderilerine yonelik
aboneliginizi iptal edemezsiniz.

Basa dén

KiSiSEL VERILERINiZi KULLANMAMIZIN YASAL DAYANAGI NEDIR?

Kisisel verilerinizi islemek icin temel aldigimiz birkag yasal dayanak vardir:

Yasal Dayanak Agiklama

Onay Yasalarin gerektirdigi durumlarda, kisisel verilerinizi kullanmak igin izninizi
isteyebiliriz. Bu durumda, size daha spesifik bilgiler saglayabiliriz. izninizi istediginiz
zaman bizimle iletisime gegerek geri ¢ekebilirsiniz.

Sézlesmenin ifasi Kisisel verileriniz, sizi ilgilendiren bir sozlesmeye dayali s6zlesme yapmak veya
yurutmek igin gerekli olabilir. Bu, bir WiZ {rininin veya hizmetinin satin
alinmasini  gergeklestirmeyi, hesabinizin kaydini ve korunmasini ydnetmeyi,




teslimatla ilgili sorunlari ¢gdzmeyi, iadeleriisleme koymayi, WiZ tGrlininzin glvenli
ve glvenilir sekilde galismasini saglamayi ve taleplerinizi ele almayi icerebilir.

Yasal yukimlaluge uygunluk Ornegin kolluk kuvvetlerinin yasal taleplerini yerine getirmek icin ve diizenleyici
sorusturmalar ve uyumluluk gerekliliklerine uymak igin kisisel verileriniz gegerli
yasalara uyumu saglamak tzere kullanilabilir.

Mesru cikarlar Kisisel verilerinizi mesru c¢ikarlarimiz i¢in kullanabiliriz. Bu, WiZ Uriin ve
hizmetlerimizin yani sira web sitelerimizin ve uygulamalarimizin igeriginin analiz
edilmesini ve gelistirilmesini, Uriin ve hizmetlerimizin kisisellestirilmesini, sizi
yazihm gincellemeleri veya diger islemsel, yasal veya hizmetle ilgili bilgiler
hakkinda bilgilendirmeyi, kisisel verilerinizin idari amaglar ve dolandiricihgin tespit
edilmesi ve énlenmesi igin kullanilmasini igerir. ilgili kisisellestirilmis pazarlama
iletisimlerini gondermek icin veya gecerli vyasalarca onayinizi almamiz
gerekmedikge dogrudan pazarlama ¢abalarimiz igin de mesru ¢ikarimiza dayaniriz.

Basa dén T

KiSISEL VERILERINiZi NE KADAR SUREYLE SAKLARIZ?

Kisisel verilerinizi, toplanma amaglarini yerine getirmek igin gerekli olan siire boyunca saklariz. Litfen belirli
durumlarda daha uzun bir saklama siiresinin yasalara gore gerekli olabilecegini unutmayin. Saklama sirelerimizi
belirleyen kriterler sunlari igerir:

- Size Urunlerimizi veya Urun islevlerimizi saglamak veya isimizi yurtutmek igin kisisel veriler ne kadar
sureyle gereklidir?

- Bizde bir hesabiniz var mi? Hesabiniz varsa kisisel verilerinizi hesabiniz aktif oldugu siire boyunca veya
size Urln islevlerini saglamak icin gerektigi stirece saklayabiliriz.

- Verilerinizi saklamak icin yasal, sdzlesmeye dayali veya benzer bir yiikiimliiliige tabii miyiz? Ornekler,
gecerli yargi alanindaki zorunlu veri saklama yasalarini, bir sorusturmayla ilgili verileri korumak igin
devletin verdigi emirleri veya dava, olasi bir iddiaya karsi koruma veya vergi amaglari icin saklanmasi
gereken verileri icerebilir.

islenen kisisel verileriniz gerektigi kadar kisa bir siire icin saklanir, ardindan kisisel verilerinizin saklanmasi igin
artik tiketici, yasal veya ticari ihtiya¢ kalmadiginda bu verilerinizi anonim hale getirir veya sileriz.

Basa dén

KiSiSEL VERILERINiZi NE ZAMAN PAYLASIRIZ?

Kisisel verilerinizi asla satmayiz. Ayrica, kisisel verilerinizi burada agiklanan durumlar haricinde paylasmayiz.
Kisisel verilerinizi her paylastigimizda, uygun dnlemlerin alindigindan emin oluruz.

Bu Gizlilik Bildiriminde agiklanan amaglarin yerine getirilmesi icin gerekli olmasi halinde, kisisel verilerinizi
asagidaki taraflarla paylasabiliriz:

e Yan kuruluslarimiz ve baglh kuruluslarimiz: Kiresel yapimiz nedeniyle kisisel verileriniz bagh
kuruluslarimizla paylasilabilir.

e Hizmet saglayicilar ve is ortaklari: Bircok isletme gibi, islevleri yerine getirmeleri ve bize; bulut
saglayicilari, danismanlik saglayicilari, nakliye saglayicilari, 6deme saglayicilari ve elektronik iletisim
hizmeti platformlari gibi hizmetler sunmasi icin belirli faaliyetlerde glivenilir Gglincl taraf hizmet
saglayicilariyla (taseron) calisabilir.



e Kamu ve resmi makamlar: Yasalarca gerekli oldugunda veya haklarimizi korumak igin gerekli oldugunda
kisisel verilerinizi paylagabiliriz; kisisel verilerinizi bizim Gzerimizde veya yan kuruluglarimiz ve bagh
kuruluslarimiz tzerinde diizenleyici yetkiye veya yargi yetkisine sahip kuruluslarla paylasabiliriz.

e Profesyonel danismanlar ve digerleri: Kisisel verilerinizi bankalar, sigorta sirketleri, denetgiler,
avukatlar, muhasebeciler ve diger profesyonel danismanlar dahil olmak (izere diger taraflarla
paylasabiliriz.

e  Kurumsal islemlerle iliskili diger taraflar: Bir isletmenin (bir kisminin) baska bir sirkete satisi veya
herhangi bir yeniden yapilanma, birlesme, ortak girisim veya isletmemizin, varliklarimizin veya
hissemizin baska bir sekilde elden ¢ikarilmasi gibi kurumsal islemler (herhangi bir iflas veya benzer
islemle baglantili olanlar dahil) sirasinda kisisel verilerinizi paylasabiliriz.

e  WiZ ekosistemindeki Gglinct taraflara: WiZ aydinlatma sisteminizi WiZ ekosistemini tamamlayan
saglayicilarin Grin ve hizmetlerine (6r. sesli asistanlar, Gglincli taraf uygulamalari vb.) baglamayi
secerseniz onlarla 1sik yapilandirmasi ve durumu gibi sinirli bilgileri paylasabiliriz. Bu Gglinct taraf
hizmetler, bagimsiz G¢lincl taraflarca sunulmaktadir. Kisisel verilerinizi nasil ele alacaklarini belirlemek
icin politikalarini dikkatlice gdzden gegirmelisiniz.

e  Kisisel veri tasinabilirligi talebi durumunda gizlilik talebiniz Gzerine kisisel verilerinizi, kisisel verilerinizi
tagimak istediginizi belirttiginiz kurulusa agiklariz.

e Bunun igin dnceden onay vermeniz halinde kisisel verilerinizi tum diger taraflarla paylasabiliriz.

Basa dén T

KiSISEL VERILERINiZi YURT DISINA NASIL AKTARIRIZ?

Kiresel bir kurulus olmamiz nedeniyle, kisisel verileriniz farkh tlkelere aktarilabilir veya kisisel verilerinize farkh
Ulkelerden erisilebilir.

Sirketlerimiz icinde sinir 6tesi aktarimlar icin, Baglayici Sirket Kurallarimizi ("Signify Gizlilik Kurallari") temel alinz.
Signify Gizlilik Kurallarimiz, konumlari fark etmeksizin diinya genelindeki tim Signify bagl kuruluslari, yan
kuruluslari ve givenilir Gglincl taraflarin kisisel verilerinizin korunmasi icin ayni veya benzer standartlari
kullanmasini gerektirir.

Sirketlerimiz disinda sinir 6tesi aktarimlar igin, kisisel verilerinizi Avrupa Ekonomik Alani (EEA) disina ve/veya
yeterlilik statlisi olmayan bir tilkeye aktardigimizda, yururlikteki veri koruma yasalarina uyumu saglar ve esasen
EEA'dakine esdeger bir koruma dizeyi saglayan (6rnegin, Avrupa Komisyonu tarafindan onaylanan Standart
Sozlesme Maddelerini kullanarak) yeterli teknik, organizasyonel ve yasal mekanizmalari uygulariz.

Basa dén

KiSISEL VERILERINiZi NASIL GUVENE ALIRIZ?

Kisisel verilerin yanliglikla kaybolmasini, yetkisiz bir sekilde kullanilmasini veya erisimini dnlemek igin uygun
glivenlik dnlemlerimiz mevcuttur. Verilerinizin gizliligini ve glvenligini korumak icin hizmet saglayicilarimizin
uygun onlemleri almasini zorunlu kilmak da dahil olmak Uzere, kisisel verilerinize erisimi gercek bir is gerekliligi
olan taraflarla sinirlandiriyoruz. Bilgilerinizi isleyenler, bunu yalnizca yetkili bir sekilde yapabilir ve bir gizlilik
yukimluligine tabidirler. Ayrica stipheli herhangi bir veri glivenligi ihlaliyle basa ¢ikmak igin yirirlikte olan
prosedirlerimiz var. Yasal olarak gereken durumlarda, bir veri glvenligi ihlali hakkinda sizi ve gecerli tim
diizenleyicileri bilgilendirecegiz. Tasarima dayah glvenlik yaklasimimiz hakkinda daha fazla bilgiyi burada


https://www.signify.com/global/legal/privacy/legal-information
https://www.signify.com/global/product-security

bulabilirsiniz. Bizimle etkilesiminizin veya kisisel verilerinizin artik glivenli bir sekilde islenmedigini disiinmek icin
bir nedeniniz varsa litfen bizimle iletisime gegin.

Basa dén T

GiZLiLiK HAKLARINIZ NELERDIR?

Asagidaki gizlilik haklarina sahipsiniz:

e Onay: Kisisel verilerinizi isleyip islemedigimiz konusunda bizden onay almak.
e  Erisim: Bizim tarafimizdan islenen kisisel verilerinizin bir kopyasini edinmek.
e Diizeltme: Kisisel verilerinizin diizeltilmesini saglamak.

e Silme: Kisisel verilerinizin anonimlestirilmesini veya silinmesini saglamak.

e Kisitlama: Kisisel verilerinizin kisitlanmasini saglamak.

o ltiraz:

o (Genel) kisisel veriler icin gegerli miichir mesru nedenler gosteremedigimiz takdirde, belirli bir
durumla iligkili olarak kisisel verilerinizin kullanimina.

o (Dogrudan pazarlama) dogrudan pazarlama iletisimleri almaya. Dogrudan pazarlama
amaglariyla kisisel verilerinizin islenmesine itiraz ederseniz ilgili kisisel veriler bu tiir amaglarla
artik islenmez.

o (Otomatik karar verme) yalnizca otomatiklestirilmis kisisel verilere (profil cikarma dahil) dayali
ve sizinle ilgili olumsuz hukuki veya benzer sekilde dnemli sonuglar doguran kisisel verilerinizin
kullanimina.

e Veri Tasinabilirligi: Kisisel verilerinizi yapilandiriimis, yaygin olarak kullanilan ve makine tarafindan
okunabilir bir bicimde alma ve bu kisisel verileri baska bir sirkete aktarma hakkina sahip olma.

e Birsikayette bulunma veya istediginiz zaman bizimle iletisime ge¢me: Gizlilik ile iliskili sorular ve/veya
Gizlilik Kurallarimiz veya Gizlilik Bildirimimizin tarafimizca uygulanmasi veya ihlaline dair sikayetler.

Haklarinizi kullanmak icin, gizlilik talep formumuzu kullanabilir veya bizimle
iletisime gecebilirsiniz.

Ayrica, Signify Gizlilik Kurallarimizin bir kopyasini edinme hakkina da sahipsiniz ve Uglincli taraf lehtar
haklarinizdan yararlanabilir ve/veya tazminat talep edebilirsiniz. Ek olarak ve sizin icin gecerliyse, AB Genel Veri
Koruma Yonetmeligi de size yerel denetim makaminiza bir sikayette bulunma hakki verir.

Yukaridaki haklar mutlak olmayip ornegin boyle bir hakkin kullaniimasi baskalarinin hak ve o6zglrliklerini
olumsuz etkilediginde makul élgiide sinirlandirilabilir. Haklariniz hakkinda daha ayrintili bilgi icin litfen Signify
Gizlilik Kurallarimiza bakin.

Basa dén 1

COCUKLARDAN KiSIiSEL VERi TOPLUYOR MUYUZ?

Cocuklardan kasti olarak bilgi toplamayiz.

e Yasal resit olma yasinin altindaki cocuklara dzel not: ikamet ettiginiz tilkede yasal resit olma yasinin
altindaysaniz kisisel verilerinizi bizimle paylasmadan dnce ebeveyninizin veya vasinizin onayini almaniz
gerekir.

e  Yasal resit olma yasinin altindaki ¢ocuklarin ebeveynlerine 6zel not: Cocugunuzun izninizi almadan
kisisel verileri bizimle paylasmamasini saglamak icin c¢ocuklarinizin Urinlerimizi, sistemlerimizi,
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hizmetlerimizi ve uygulamalarimizi (web siteleri ve diger dijital kanallar dahil) kullanimlarini kontrol
etmenizi ve izlemenizi 6neririz.

Basa dén T

SORUMLULUKLARINIZ NELERDIR?

Bize sagladiginiz kisisel verilerin dogru, eksiksiz ve glincel olmasini saglamanin sizin sorumlulugunuz oldugunu
hatirlatmak isteriz. Ayrica, bizimle baska kisilerin kisisel verilerini paylasirsaniz, bu tiir verileri yerel yasal
gerekliliklere uygun olarak toplamak sizin sorumlulugunuzdadir. Ornegin, bize kisisel verilerini sagladiginiz diger
kisileri bu Gizlilik Bildiriminin igerigi hakkinda bilgilendirmeyi ve 6nceden onaylarini almayi diisiinmelisiniz.
Bizimle paylastiginiz bilgilerin herhangi bir Gglincl tarafin haklarini ihlal etmemesi sizin sorumlulugunuzdadir.

Bir WiZ Griinini baskalarina iade etmeye, satmaya veya baskalariyla paylasmaya karar verirseniz ya da ikinci el
bir Wiz Uriini kullanmayi dislinliyorsaniz, litfen belirli Wiz Grinlerinin, sizinle veya Uriin kullaniminizla ilgili
kisisel verileri dahili olarak depolayabilecegini unutmayin. Bu durumlarda, litfen sunlardan emin olun:

o  Uclincii taraflara WiZ iiriinlerinize veya hizmetlerinize erisim vermeniz durumunda, sdz konusu Ggiincii
taraflarin bunlarda yer alan kisisel verilere erisebilmelerine izin vermis olursunuz.
e Uriini fabrika ayarlarina sifirlamayi diisiiniiyorsunuz.

Evinizdeki hangi Gyelerin WiZ ekosisteminize erisimi oldugunu periyodik olarak kontrol etmenizi 6nemle tavsiye
ederiz. Bu, WiZ mobil uygulamanizdaki ayarlar sekmesinden yapilabilir.

Basa don T
BU GiZLiLiK BiLDIRiIMINDEKi DEGIiSIiKLIKLER

Bu Gizlilik Bildirimi zaman zaman degisebilir. Kullanicilar, gizlilik uygulamalarimizla ilgili en son bilgiler igin isbu
Gizlilik Bildirimini periyodik olarak incelemeye davet ediyoruz. Bu Gizlilik Bildiriminin en son versiyonu, kisisel
verilerinizi islememizi yonetir ve WiZ web sitesinde bulunabilir.

Basa dén T

CEREZLER VE BENZER iZLEME TEKNOLOJILERI

Web sitelerimizde ve mobil uygulamalarimizda fonksiyonel cerezler, analitik ¢erezler ve reklam cerezleri
kullaniriz. Gerektiginde 6nceden onayinizi isteriz.

Daha fazla bilgi edinmek igin litfen Cerez Bildirimimizi okuyun.

Basa dén

BiZIMLE NASIL iLETISIME GECEBILIRSINiz
Kisisel verilerinizin tarafimizca korunmasiyla ilgili veya bu Gizlilik Bildirimiyle ilgili herhangi bir sorunuz olursa
Signify Gizlilik Ofisi ile iletisime gecebilirsiniz:

e  Posta: Signify - Dikkat: Gizlilik Ofisi — Basisweg 10, 1043 AP Amsterdam, Hollanda veya
e Cevrimigi: Signify Gizlilik Merkezi, "Gizlilik istegi" bélima.
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Lutfen belirli iletisim kaynaklarinin bazi durumlarda giivenli olmadigini unutmayin. Litfen bizimle iletisiminizde
hassas bilgiler eklemeyin.

Basa dén T



