Podminky aplikace Philips Hue Sync TV

UZIVATELE, KTERI MAJi MESICNi PREDPLATNE, UPOZORNUJEME, ZE ODDIL 2.m OBSAHUJE NASLEDUJICi KLAUZULI
O AUTOMATICKEM OBNOVENI: POKUD NAS NEUVEDOMITE PRED KONCEM AKTUALNIHO OBDOBIi MESICNIHO
PREDPLATNEHO, ZE NECHCETE V PREDPLATNEM POKRACOVAT, BERETE NA VEDOMI, ZE SE VAS PLAN
PREDPLATNEHO AUTOMATICKY OBNOVi, A DAVATE NAM SVOLENi UCTOVAT VAM AKTUALNE PLATNY POPLATEK
ZA KAZDE MESICNi OBDOBI PROSTREDNICTViM PLATEBNi METODY, KTEROU JSTE ZADALI V SAMSUNG APPS.

®

Informace v tomto dokumentu a tUprava vzajemného vztahu

Vime, Ze je lakavé tyto podminky pouzivani aplikace Philips Hue Sync TV (dale jako , podminky“) necist, ale je dileZité
jim porozumeét, abyste védéli, co od nas mlzete oc¢ekavat a také co my pozadujeme od vas.

Smlouva mezi nami: KdyZ si objednate a zaplatite aplikaci Philips Hue Sync TV (,,aplikaci”) prostfednictvim

Samsung Apps a pfijmete tyto podminky, vznikne mezi vami a nami platnd, zavazna a vymahatelna smlouva, ktera se
fidi témito podminkami (,smlouva“). KdyZ pouzivdme vyrazy jako ,my“, ,nas“, ,nase“ nebo ,Signify”, mame tim na
mysli spole¢nost Signify Netherlands B.V. s registracnim &islem Nizozemské obchodni komory 17061150, DIC
NLO09076992B01 a obchodnim sidlem na adrese High Tech Campus 48, 5656 AE Eindhoven, Nizozemsko.

Vékové pozadavky: Potvrzujete, Ze jste dosahli zakonného véku pro uzavirani smluv.

Co tato smlouva upravuje: Smlouva upravuje vas pristup k aplikaci a jeji pouzivani.

Co tato smlouva neupravuje: Nakupy osvétlovacich produktt Philips Hue (,,produkty Philips Hue“), pfistup k softwaru
ve vasich produktech Philips Hue a jeho pouzivani a také pristup k nasi aplikaci Philips Hue a jeji pouzivani pfi ovladani
produktd Philips Hue se fidi samostatnymi smlouvami (véetné podminek prodeje platnych p¥i vasem nakupu produkt
Philips Hue a podminek pouzivani Philips Hue) a tato smlouva je neupravuje.

Pravo odstoupit: Mate pravo na odstoupeni od smlouvy béhem ¢trnécti (14) dnd bez udéani dlvodu. Lhita pro
odstoupeni vyprsi po ¢trnacti (14) dnech od uzavieni smlouvy. Pravo odstoupit mdzZete uplatnit tak, Ze v nabidce
nastaveni v aplikaci prejdete do sekce ,,0 aplikaci” a stisknete tlaéitko ,Pozadat o refundaci“. Zédost pak neprodlené
zpracujeme. Pokud jste spotiebitelem v Evropském hospodafském prostoru (EHP), mlzete nas o rozhodnuti

o odstoupeni od této smlouvy informovat také jednoznacnym prohlasenim zaslanym postou (na adresu Signify
Netherlands B.V., High Tech Campus 48, 5656 AE Eindhoven, The Netherlands, FAO: Legal Department), e-mailem
(support.hue.syncapp@signify.com) nebo kontaktnim formulafem online (pouzijte tento odkaz: https://www.philips-
hue.com/support#contact). Mlzete pouZit Sablonu formulafe o odstoupeni uvedenou v pfiloze | téchto podminek, neni
to vsak povinné. Oznameni o odstoupeni je potifeba poslat pred vyprsenim vyse zminéné ¢trnactidenni lhaty. Pokud od
smlouvy odstoupite, vratime vam viechny platby, které jsme od vas za aplikaci obdrzeli, a to bez zbyte¢ného odkladu

a v kazdém pripadé nejpozdéji do ¢trnacti (14) dnli ode dne, kdy budeme o vasem rozhodnuti o odstoupeni od smlouvy
informovani. Vraceni platby provedeme pomoci stejné platebni metody, kterou jste pouZzili vy, pokud jste se s ndmi
vyslovné nedohodli jinak. Ve spojeni s timto vracenim platby nebudete platit Zadné poplatky. Upozoriiujeme, Ze

v pfipadé vyuziti mési¢niho predplatného (podle definice uvedené nize) mizete pravo na odstoupeni uplatnit pouze
béhem prvniho predplatitelského obdobi — po automatickém obnoveni uz nikoli.

Funkce a podminky pouZziti

Funkce aplikace: Funkce a konkrétni pozadavky nezbytné pro pouzivani aplikace jsou popsany v Samsung Apps (viz ¢ast

,Dalsi informace”) (, popis aplikace”).

Konkrétni zafizeni Samsung:

e Aplikaci je moZné pouzivat pouze v kompatibilnich zafizenich Samsung (,,zafizeni Samsung”), které si musite koupit
a provozovat samostatné.

(i) Pti jednorazové platbé (tak, jak je definovana nize) je mozné aplikaci do kazdého zafizeni Samsung stahnout jen
jednou a po stazeni ji neni mozné prenést do jiného zafizeni Samsung. Berete na védomi a souhlasite s tim, Ze
aplikace bude fungovat jen se zafizenim Samsung, do kterého jste ji stahli. Jedno predplatné aplikace vds opravriuje
k jejimu pouZivani pouze v jednom zafizeni Samsung.

(i) V pripadé mési¢niho predplatného je mozné aplikaci stahnout do omezeného poctu zafizeni Samsung (tak, jak je
uvedeno v popisu aplikace). Toto omezeni se miZze Cas od ¢asu ménit. S kazdym zafizenim Samsung, do kterého si
aplikaci stahnete, je nutné propojit stejné ucty Samsung a Philips Hue. Na soubézné pouzivani aplikace ve vice
zafizenich Samsung se mohou vztahovat dalsi poZadavky, které mohou souviset naptiklad s pfipojenim jednotlivych
zafizeni Samsung s produktem Philips Hue Bridge.

e Jestlize uz nebudete opravnéni takové zatizeni Samsung pouzivat (naptiklad proto, Ze jste ho prodali), mate
povinnost sparovani aplikace okam?Zité zrusit a aplikaci prestat pouZivat (pokud nejde o mésicni pfedplatné spojené
s jinym zatizenim Samsung).

e Spolecnost Signify nenese odpovédnost za zafizeni Samsung ani za jakékoli Ukony (nebo jejich opomenuti)
spolecnosti Samsung Ci jejich poskytovateld sluzeb prostiednictvim zafizeni Samsung (véetné jakychkoli budoucich
aktualizaci zafizeni Samsung), v jejichz dlsledku nebude aplikace fungovat podle popisu aplikace.

o Nejsme odpovédni za to, abychom vdm poskytli uzivatelsky ucet Samsung.

e Neneseme odpovédnost za zprovoznéni aplikace ve vasem zafizeni Samsung ani za pfipadné odmitnuti jejiho
zprovoznéni ve vasem zatizeni Samsung ze strany spole¢nosti Samsung.
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Dodani: Jakmile si aplikaci koupite v Samsung Apps, stdhne se (automaticky) do vaseho zafizeni Samsung.

Synchronizace a provoz:

e Je navasi odpovédnosti (i) synchronizovat aplikaci podle pokyn(, které vam dame k dispozici, (ii) zajistit vSe
potiebné, co je uvedeno v popisu aplikace, (iii) aplikaci po instalaci otestovat a (iv) soustavné dodrzovat podminky
popsané v popisu aplikace.

e Timto se vyslovné ziikame veskeré odpovédnosti za vase zavazky a povinnosti spojené se synchronizaci aplikace
a zajisténim a dodrzovanim vsech podminek uvedenych v popisu aplikace.

Udéleni prava na pouzivani aplikace: Za predpokladu, Ze dodrZite podminky smlouvy, vdm udélime omezené,

nevyhradni a odvolatelné pravo pouzivat aplikaci vyhradné v zafizeni Samsung v souladu se zamyslenymi zplsoby

pouZiti (,,pravo na pouzivani“). Pokud toto pravo na pouzivani neodvoldme nebo nezanikne podle téchto podminek,
zUstane v platnosti (,obdobi prava na pouzivani“):

e po dobu trvani predplatného a vSech jeho obnoveni (pokud pouZijete mésicni predplatné), nebo

e po dobu péti (5) let v pripadé jednorazové platby, jestlize se spolecnost Signify (dle vlastniho uvazeni) nerozhodne
aplikaci dal podporovat i po uplynuti této doby pomoci aktualizaci tykajicich se zabezpeceni, kvality
a interoperability v souladu s nasimi zasadami pro ukonceni podpory zminénymi nize v oddilu 2.g a po uréenou
dobu. Souhlasite s tim, Ze aplikaci nebo své pravo na pouzivani nebudete nijak pfenaset do jiného zafizeni
Samsung.

Aplikace a jeji obsah jsou licencovany (neproddvame vam je, ani je na vas neprevadime) a my a nasi poskytovatelé

licenci si ponechavame vlastnictvi viech jejich kopii i po instalaci do vaseho zafizeni Samsung. K povolenym zpusobim

pouZzivani nepatfi pravo na pfimy nebo nepfimy prenos, vysilani, redistribuci, preposilani nebo doruc¢ovani aplikace ¢i
jakékoli ¢asti dat, informaci nebo obrazku tvoficich aplikaci Zadné jiné osobé nebo subjektu v Zzadném formatu (mimo
jiné v¢etné framingu, deep linkingu nebo vkladani (embeddingu)) a Zzadnym zplsobem.

Registrace uzivatelskych ucti:

e K pouzivani aplikace potrebujete uZivatelské ucty Samsung a Philips Hue.

e Objednavani, fakturace a platby za aplikaci probihaji pfes Samsung Checkout.

Aktualizace aplikace:

e Aplikaci miZeme aktualizovat pomoci (i) aktualizaci tykajicich se zabezpeceni a kompatibility (véetné téch, které
zajisti jeji fungovani pri aktualizacich firmwaru zafizeni Samsung), (ii) zmén v designu a uZivatelském prostredi
aplikace (vCetné téch, které se tykaji zlepSeni navigace a zmén v pokynech pro branding), (iii) oprav chyb a havarii
nebo (iv) dodatecnych funkci. VSechny tyto aktualizace oznacujeme jako , aktualizace”. Aktualizace poskytujeme
a vyzadujeme jejich implementaci, abychom zajistili, Ze vsichni uZivatelé aplikace budou pouZivat nejnové;jsi verzi
a branit se tak chybam v zabezpeceni, udrzovat kompatibilitu s aktualizovanym firmwarem a vyuzivat vyhod
nejnovéjsiho prostredi aplikace.

e Pokud néktera z aplikaci vyznamnéjsim zpUsobem nepfiznivé ovlivni vase pouzivani aplikace nebo pfistup k ni,
budete opravnéni ukoncit smlouvu a my vam vratime uz zaplacenou pomérnou ¢astku (vypocitanou podle
zbyvajiciho obdobi prava na pouzivani).

e Na aplikaci se vztahuji nase zdsady pro ukonceni podpory (dostupné samostatné na naSem webu na adrese
www.philips-hue.com/endofsupportpolicy).

e Aktualizace (vCetné téch, ktera resi vyznamna bezpecnostni rizika) mohou probihat automaticky bez dalsiho
upozornéni nebo vaseho dalsiho souhlasu. S témito automatickymi aktualizacemi souhlasite. Pokud si neprejete,
aby se automaticky instalovaly, mdZete to vyznacit v nastaveni Samsung Apps (prostfednictvim domovské
obrazovky). Také vas miZeme poZzadat, abyste si aktualizace nainstalovali sami — udrZzovani aplikace v aktualnim
stavu je na vasi odpovédnosti.

e Pokud aktualizace nenainstalujete (v pfimérené dobé od Zadosti o instalaci), mdZete se vystavit rizikdm (napriklad
bezpecnostnim) nebo to mdze mit nepfiznivy vliv na funkce aplikace a na nasi schopnost zajistit vam jeji provoz.
Neneseme zddnou odpovédnost za Zadné ndklady, Skody, bezpec¢nostni i jina rizika, nefunkénost nebo problémy
s vykonem vyplyvajici z nenainstalovani dulezitych aplikaci.

Vase chovani: Aplikaci je mozné pouZivat pouze k zakonnym Gc¢elim a nesmi se pouzivat zplsobem, ktery porusuje

nase vyslovné vyhrazena prava, prava nasich dodavatell a poskytovatel( licenci a prava tretich stran nebo do nich

zasahuje. Souhlasite s tim, Ze aplikaci budete pouzivat v souladu se smlouvou. Budete dodrzovat platné zdkony

a predpisy véetné vyvoznich kontrol a sankci a také prav na soukromi a dusevni vlastnictvi.

Pouzivani s video nebo audio obsahem: Upozorriujeme, Ze pokud budete aplikaci pouZivat ve spojeni s uréitym video

nebo audio obsahem, mohou vznikat kombinace svétel, které mohou byt nepfijemné nebo zpUlsobovat epileptické

zachvaty. V takovém pripadé prestante aplikaci s timto obsahem synchronizovat.

Pokud nastane problém:

e Budeme se snazit zajistit, aby bylo pouzivani aplikace v ramci technickych a provoznich moznosti pokud mozno
neprerusované, nemizZeme vsak neprerusené pouzivani slibit. S vyjimkou rozsahu vyzadovaného platnymi zakony
se aplikace poskytuje , TAK, JAK JE“ a ,,PODLE DOSTUPNOSTI“ a v maximalnim rozsahu povoleném pfislusnymi
zakony ODMITAME JAKEKOLI ZARUKY PRODEJNOSTI, VHODNOSTI PRO KONKRETN{ UCEL €I NEPORUSENI PRAV
A JAKEKOLI ZARUKY VYPLYVAJICi Z OBCHODOVANI NEBO VYUZITi OBCHODU. Neposkytujeme 7adnou zéruku, e
aplikace splni vase poZadavky nebo Ze bude dostupna nepretrzité, bezpecné nebo bez chyb. Neposkytujeme
zadnou zaruku ohledné kvality jakychkoli informaci nebo obsahu poskytovanych prostfednictvim aplikace.
Neposkytujeme a timto odmitame jakoukoli predpokladanou zaruku, Ze provoz aplikace bude bezchybny nebo
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neprerusovany. MizZe dochazet k do¢asnym vypadkdm aplikace kvili technickym potizim, udrzbé, testovani nebo
aktualizacim.

e Pokud jste spotrebitelem v Evropském hospodarském prostoru (EHP), pak vam zakony na ochranu spotrebitele
v EHP poskytuji pravni zaruku pokryvajici soulad aplikace s predpisy. V ramci této zaruky se budeme vénovat
napraveé jakéhokoli nesouladu, ktery zjistite béhem obdobi prava na pouzivani.

e Pokud narazite na jakékoli problémy s funkénosti aplikace, kontaktujte nas prostfednictvim nasich kandl( péce
o zakazniky (kontaktni Gidaje pro svou lokalitu najdete na tomto odkazu: https://www.philips-
hue.com/support#contact). VynaloZime veskeré pfimérené usili k napravé vami ozndmené zavady v souladu
s nasim standardnim procesem, jehoZ soucasti je (i) shromazd'ovani informaci o nahlasené udalosti z riznych
zdroju; (ii) posouzeni dopadli pomoci vhodnych nastrojli za tcelem stanoveni priority incidentu; a (iii) definice
a implementace feseni vhodného pro konkrétni pfidélenou prioritu — mdze jit o pfechodné feseni (napf. hotfix
nebo workaround) nebo budouci (kratkodoba ¢i dlouhodoba) aktualizace (,,proces podpory“).

e Pokud béhem obdobi prava na pouzivani nedokazeme odstranit zavadu v souladu s nasim procesem podpory
a zadvada bude pfimo souviset s aplikaci a jediné s ni, budete opravnéni ukoncit smlouvu a my vam vratime uz
zaplacenou pomérnou c¢astku za dobu, béhem které doslo k vypadku funkci (vypocitanou podle obdobi prava na
pouZzivani).

Komunikace v souvislosti se sluzbami: Obcas vam zasildme oznameni a dalsi informace prostfednictvim webu nebo

aplikace. Pokud mate néjaké otazky tykajici se aplikace nebo téchto podminek, kontaktujte nas prosim prostfednictvim

kanald péce o zédkazniky.

Zpétna vazba: Zpétnou vazbu k aplikaci vitdme. Pokud se rozhodnete nam ji poskytnout, budeme ji moci dale pouzivat,

aniz bychom vaci vam méli jakoukoli povinnost.

. Predplatné, ceny a fakturace:

e Nasi aplikaci si budete moci uZivat po potizeni jednoho z nasledujicich pfedplatnych:

(i) jednorazové platby, kterd vam zpfistupni aplikaci v obdobi prava na pouzivani stanoveného v oddilu 2.e ve
druhém bodé (,jednorazova platba“), nebo

(ii) mésicniho predplatného, které bude pokracovat, dokud je nezrusite (,, mésicni pfedplatné”). Platby vdm budou
Uctovany prvni den kazdého nasledujiciho mési¢niho obdobi. POKUD NAS PRED KONCEM AKTUALNIHO OBDOBI{
MESICNIHO PREDPLATNEHO NEUVEDOMITE, ZE NECHCETE V PREDPLATNEM POKRACOVAT, BERETE NA VEDOMI,
ZE SE VASE MESICNI PREDPLATNE AUTOMATICKY OBNOVI, A DAVATE NAM SVOLENT UCTOVAT VAM AKTUALNE
PLATNY POPLATEK ZA KAZDE MESICNI OBDOBI PROSTREDNICTVIM PLATEBNI METODY, KTEROU JSTE NASTAVILI
V SAMSUNG APPS.

e VSechny ceny, slevy a propagacni akce, které vyhlasujeme, se mohou bez upozornéni ménit (kromé nize uvedenych
ptipadd tykajicich se mési¢niho predplatného). Ceny uvadime v mistni méné. Cena Uctovana za aplikaci bude platit
v dobé zaddani objedndvky a bude uvedena na fakture.

e Zmeény prislusnych poplatkl v pfipadé jednorazové platby se budou tykat pouze objednavek zadanych az po téchto
zméndch. Pokud zménime poplatky spojené s mésicnim predplatnym, coz se mize ¢as od Casu stat, oznamime vam
tuto zménu a datum jeji G¢innosti nejméné tficet (30) dni predtim, neZ k ni dojde. Zménu mUzete béhem tficeti (30)
dni odmitnout tak, Ze svoje predplatné bez dal$ich nakladl zrusite. Ke zruseni dojde na konci aktudlniho mési¢niho
obdobi a po ném se mésicni predplatné uz neobnovi. Pokud zménu poplatku pred nabytim G¢innosti neodmitnete
zruSenim predplatného, budeme mit za to, Ze s ni souhlasite. Zména pak bude platit od data uvedeného v nasem
oznameni, ale zménény poplatek se vdm nauctuje az k pristimu datu splatnosti.

e Pro obyvatele Evropské unie je v uvedené cené aplikace zahrnuta dan z pfidané hodnoty. Ceny vSak nemusi
zahrnovat dalsi platné mistni dané nebo cla, napfiklad platné statni dané z obratu pro rezidenty Spojenych stata.
VSechny takové dané a poplatky se pfipoctou k celkové splatné ¢astce pred nakupem a v e-mailu s potvrzenim
objednavky. Pokud platite kreditni kartou, bude celkova ¢astka za celou objedndvku uvedena ve vasem vypisu
v mistni méné.

e Nakupy probihaji pfimo v Samsung Apps a platba vam dava pravo na pouzivani aplikace podle podminek smlouvy.
S dotazy ohledné plateb nas prosim kontaktujte prostrednictvim kanal( péce o zakazniky (kontaktni Gdaje pro svou
lokalitu najdete na tomto odkazu: https://www.philips-hue.com/support#contact).

e Zpracovani plateb (véetné zpracovani karet, vymény mén, ovéfrovani totoznosti, analyzy podvodd a dodrZzovani
predpisll) se provadi prostfednictvim Samsung Apps TV Seller Office. Od spole¢nosti Samsung ziskavame
a zpracovavame nasledujici data v souladu s nasim ozndmenim o ochrané osobnich udaja: Cislo faktury, ID aplikace,
nazev aplikace, ID produktu, ndzev produktu, e-mailovou adresu (ID u¢tu Samsung), UID kupujiciho, vlastni ID
objednavky, poStovni smérovaci ¢islo, ménu, ¢astku, platebni metodu, typ transakce, stav produktu, stav transakce,
datum objednavky, datum vraceni platby a ¢astku na darkové karté nebo kuponu.

eV pfipadé, Ze neobdrZime platbu prostfednictvim Samsung Apps, vyhrazujeme si pravo zrusit vase mésicni
predplatné.

e Své mésicni predplatné muizete kdykoli zrusit s platnosti od konce aktualniho mési¢niho obdobi. Aplikaci mizZete
mezitim dal pouzivat.

Vase informace a bezpecnostni opatieni
UZivatelské vstupy a data aplikace: Do aplikace mizZete ukladat svoje informace nebo je jejim prostfednictvim (Ci
ptimo ji) poskytovat — tyto informace oznacujeme jako ,uZivatelské vstupy”. Pokud se rozhodnete néjaké uZivatelské
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vstupy poskytnout, ujistéte se, Ze k tomu mate potfebna opravnéni (véetné nize uvedenych prav) a Ze je to zakonné.

Aplikace nam déle bude poskytovat informace o tom, jak ji pouZivate, a o riznych zafizenich, sluzbach tretich stran

nebo jinych aplikacich, které si s aplikaci propojite, coz se Casto déje automaticky — tyto informace oznacujeme jako

»data aplikace”. UzZivatelské vstupy a data aplikace zUstdvaji vaSim majetkem. To znamend, Ze vdm k nim zUstavaji

veskerd prava.

Pravo na pouzivani vasich uzZivatelskych vstupl a dat aplikace: V souladu s vasimi pravy na ochranu soukromi

uvedenymi v oddilu 5 nize nam (a také podle nasich pozadavkl a poZzadavkud spole¢nosti Samsung, nasich poskytovateld

licenci a sluzeb a dodavatel() pouzivanim aplikace udélujete celosvétovou a bezplatnou licenci na nasledujici:

e hostovani, reprodukovani, distribuce, Upravy, komunikace a pouzivani vasich uZivatelskych vstup a dat aplikace
(napfiklad ndm, spole¢nosti Samsung a nasim poskytovatellim licenci a sluZeb a dodavatelllm umoznujete tyto
informace ukladat v nasich systémech a zpfistupnovat je),

e udéleni pfistupu k vasim uzivatelskym vstuptm a datim aplikace ndm a podle nasich pozadavk, dale také
spolecnosti Samsung a nasim poskytovatelim licenci a sluZzeb a dodavatelim v ramci vaseho zafizeni Samsung
(podle popisu v oddilu 4 nize),

pro ucely:

e provozovani a zdokonalovani aplikace (vCetné tvorby aktualizaci),

e vyvoje novych technologii a sluZeb pro nas,

e ajiné ucely popsané v nasem platném Oznameni o ochrané osobnich Gdaji dostupném na adrese
https://www.philips-hue.com/privacy (,0znameni o ochrané osobnich udaju“).

Bezpecnostni opatfeni: Snazime se implementovat vhodna bezpecnostni opatfeni. NemUzeme vsak zarudit, Ze

neopravnéné treti strany je nedokazou nikdy prolomit. Dalsi informace o odpovédném zverejriovani informaci ze strany

spolecnosti Signify najdete na nasi strance koordinovaného zverfejiiovani chyb zabezpeceni na adrese
https://www.signify.com/global/vulnerability-disclosure.

Pristup k vaSemu zafizeni Samsung

Aplikace umoznuje produktdm Philips Hue komunikovat a spolupracovat s ni a se zafizenim Samsung, ve kterém je
nainstalovana. Aby tyto interakce mohly fungovat, my nebo nasi poskytovatelé sluzeb si mozna budeme muset
vymeénovat vase uZivatelské vstupy a data aplikace se spolecnosti Samsung nebo jejimi poskytovateli sluzeb. Za
pouZzivani svého zartizeni Samsung mate odpovédnost vy a my za néj Zadnou odpovédnost neneseme. Kromé
ustanoveni zdsad pro ukonceni podpory nezarucujeme, Ze zarizeni Samsung bude s aplikaci kompatibilni. V zajmu
usnadnéni provozu aplikace udélujete nam a nasim poskytovateliim sluzeb pravo umoznit aplikaci vyuZivat procesor,
Sitku pasma pfipojeni a prostor UloZisté zafizeni Samsung. Pro ucely svételné synchronizace aplikace pouziva data
souvisejici s barevnymi body na obrazovce, aby vdam s jejich pomoci zptijemnila pozZitek ze svétel. Kvili zajisténi
kompatibility ma aplikace pfistup k udajim o verzi firmwaru vaseho zafizeni Samsung, aby mohla zjistit, zda mate
kompatibilni model televize a firmwaru.

Vase soukromi

Osobni udaje: Vase soukromi je pro nas duleZité. Na pouzivani aplikace se vztahuje nase oznameni o ochrané osobnich
Udaju, které najdete na adrese https://www.philips-hue.com/privacy. Tyto dokumenty si prosim prectéte, protoze
mimo jiné popisuji, jaké typy osobnich Gdaji od vas shromazdujeme, jak je mGZzeme pouZivat, na jakych pravnich
zakladech je mlzZeme zpracovavat a jaka mate prava souvisejici s ochranou soukromi.

Soubory cookie: Pfi nékterych prileZitostech mizeme pouzivat soubory cookie a dalsi sledovaci technologie. Dalsi
informace o téchto technologiich a o tom, k jakym Géelm je mizZeme pouzivat, najdete v nasem oznameni

o souborech cookie na adrese https://www.philips-hue.com/cookie-notice.

Doba trvani, pozastaveni a ukonceni platnosti vaseho prava na pouzivani

Doba trvani: Smlouva bude platit po celé obdobi vaseho prava na pouzivani, pokud podle téchto podminek nebude

platnost tohoto prava ukoncena dfive nebo naopak prodlouzena.

Docasné pozastaveni platnosti: Platnost vaseho prava na pouzivani mizeme docasné pozastavit, aniz bychom vam to

oznamili, a to z bezpec¢nostnich dlivodd, kvili selhdni systému, z diivodu udrzby a oprav nebo jinych okolnosti.

Ukonceni nebo pozastaveni platnosti vaseho prava na pouzivani: Aplikaci mGzete kdykoli prestat pouzivat.

Vyhrazujeme si pravo ukoncit platnost vaseho prava na pouzivani a smlouvy, pokud nastane néktera z nasledujicich

okolnosti:

e pouZijete aplikaci v rozporu se smlouvou,

e docasné nebo trvale zrusime plany predplatného (kromé jednorazové platby, na kterou se budou vztahovat nase
zasady pro ukonéeni podpory),

e pozaduje se od nds, abychom vyhovéli pravnim pozadavkiim nebo nafizeni soudu,

e zvaseho chovani pro uzivatele, treti stranu nebo nas vyplyvaji Skody nebo zakonna odpovédnost.

Dusledky ukonéeni platnosti: Pfi ukonceni smlouvy okam?zité konci platnost vaseho prava na pouZzivéni (aniz by bylo

dotéeno vase pravo na zruseni mésicniho predplatného s platnosti ke konci mési¢niho obdobi). Ustanoveni smlouvy,

ktera by svou povahou trvala i po vyprseni nebo ukonceni smlouvy, zistanou v platnosti.

Nas obsah a software
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Prava na duSevni vlastnictvi: | kdyZz vdm udélujeme opravnéni pouzivat aplikaci, spolecné s nasimi dodavateli
a poskytovateli licenci si uchovavame veskera prdva na dusevni vlastnictvi, ktera v aplikaci mame. VSechny ochranné
znamky, znacky sluzeb, obchodni nazvy, loga, nazvy domén a dalsi prvky znacky Philips Hue (,prvky znacky“) jsou
vyhradnim vlastnictvim nasim nebo nasich poskytovatell licenci. Tyto podminky vam neudéluji Zadna prava pouzivat
prvky znacky pro komercni ani nekomeréni poufziti.

Nas obsah: Aplikace zahrnuje obsah, ktery je nasim vlastnictvim. Na$ obsah mUzete pouzivat zplsobem, ktery umozriuji
tyto podminky, ale uchovavdme si veskera prava na dusevni vlastnictvi, kterd mame s nasim obsahem spojena.
Neodebirejte, nezakryvejte ani neménte zadné nase znacky, loga nebo pravni oznameni.

Co neni dovoleno: Nesmite kopirovat, upravovat, distribuovat, prodavat nebo pronajimat jakoukoli ¢asti aplikace ani
dekompilovat nebo se pokouset extrahovat jakykoli nas zdrojovy kéd, pokud to neumoznuje pfislusna legislativa.

Odskodnéni

TATO SMLOUVA JE URCENA POUZE K VASEMU PROSPECHU. PROTO V NEJVETSIM ROZSAHU POVOLENEM PLATNYMI
PRAVNIMI PREDPISY SOUHLASITE STiM, ZE NAS ODSKODNITE, BUDETE BRANIT AZBAVITE ODPOVEDNOSTI
V SOUVISLOSTI SE (1) VSEMI NAROKY, ZALOBAMI A JAKYMIKOLI JINYMI PRAVNIMI KROKY TRETICH STRAN VUCI NAM
V SOUVISLOSTI S VASIM POUZIVANIM APLIKACE V ROZPORU S PRAVEM NA POUZIVANI NEBO S TOUTO SMLOUVOU
(,KROKY TRETICH STRAN“) A (I1) JAKYMIKOLI, VESKERYMI SOUVISEJICIMI ZTRATAMI, SKODAMI, VYROVNANIMI
A ROZSUDKY (VCETNE PLATBY NAKLADU NA PRAVNI ZASTOUPEN/, KTERE NAM, SPOLECNOSTI SAMSUNG NEBO NASIM
POSKYTOVATELUM SLUZEB VZNIKNOU V SOUVISLOSTI S JAKYMIKOLI TAKOVYMI KROKY TRETICH STRAN (,ZTRATY
SOUVISEJiCi S TRETIMI STRANAMI“)) |V PRIPADE, ZE BUDOU TAKOVE PRAVNI KROKY TRETi STRANY A ZTRATY
SOUVISEJICi S TRETI STRANOU VYCHAZET Z NASi NEDBALOSTI JAKEHOKOLI DRUHU NEBO STUPNE, PORUSEN{ SMLOUVY,
ZARUKY NEBO PODMINEK, STRIKTNf ODPOVEDNOSTI, NEDODRZEN{ PLATNYCH PREDPISU NEBO JINEHO POCHYBENI. NIC
OBSAZENEHO V TOMTO DOKUMENTU NEBUDE CHAPANO TAK, ZE BY TO VYZADOVALO JAKEKOLI ODSKODNENI, KTERE
BY ZPUSOBILO, ZE BY TENTO CELY ODDIL NEBO JEHO CAST BYLY NEPLATNE NEBO NEUPLATNITELNE PODLE PRISLUSNEHO
PRAVA. TATO ODPOVEDNOST ZA ODSKODNEN{ SE NEBUDE VZTAHOVAT NA ZADNE UMYSLNE, BEZOHLEDNE, ZAMERNE
NEBO LEHKOMYSLNE PROVINEN{ Z NASI STRANY NEBO HRUBOU NEDBALOST V TECH STATECH/PROVINCIICH/ZEMICH,
KTERE NEUMOZNUJI OMEZEN{ ODPOVEDNOSTI ZA HRUBOU NEDBALOST. , TRETi STRANA“ JE ZDE DEFINOVANA TAK,
ABY ZAHRNOVALA JAKOUKOLI OSOBU €I SUBJEKT, KTERE NEJSOU ZAHRNUTE VE SMLOUVE, MIMO JINE VCETNE
MANZELKY/MANZELA, PRIBUZNEHO, HOSTA, NAJEMNIKA, ZAMESTNANCE NEBO POJISTOVNY.

Odpovédnost:

ZA ZADNYCH OKOLNOSTI, VCETNE NEDBALOSTI, NEBUDEME ODPOVEDNI ZA JAKEKOLI ZVLASTNI, NAHODNE, TRESTNI,
NASOBNE NEBO NASLEDNE SKODY NEBO ZA USLE ZISKY VZNIKLE V SOUVISLOSTI S APLIKACI, A TO ANI V PRIPADE, ZE
JSME BYLI NA RIZIKO TAKOVYCHTO SKOD UPOZORNENI. PLATNE PRAVN{ PREDPISY NEMUSI UMOZNOVAT OMEZENI CI
VYLOUCEN{ ODPOVEDNOSTI NEBO NAHODNYCH €I NASLEDNYCH SKOD, TAKZE SE NA VAS VYSE UVEDENE OMEZENI
NEMUSI VZTAHOVAT. NASE CELKOVA ODPOVEDNOST VUCI VAM ZA VSECHNY SKODY, ZTRATY A PRICINY KROKU (AT UZ
SMLUVNI, DELIKTNI NEBO JINE) V ZADNEM PRIPADE NEPRESAHNE CASTKU, KTEROU JSTE NAM PRIPADNE ZA APLIKACI
ZAPLATILI. TOTO OMEZENI JE KUMULATIVN] A NEBUDE NAVYSOVANO EXISTENC/ VICE UDALOSTI NEBO NAROKU.
ZRIKAME SE VESKERE ODPOVEDNOSTI JAKEHOKOLI DRUHU ZE STRANY NASICH POSKYTOVATELU LICENCI
A DODAVATELU. V ROZSAHU POVOLENEM PRISLUSNYMI PRAVNiMI PREDPISY NEBUDEME ZA ZADNYCH OKOLNOST{
ZADNYM zPUSOBEM ODPOVEDNI ZA JAKEKOLI UZIVATELSKE VSTUPY, MIMO JINE VCETNE JAKYCHKOLI CHYB CI
OPOMENUTI V JAKEMKOLI UZIVATELSKEM VSTUPU, NEBO JAKEKOLI ZTRATY NEBO SKODY JAKEHOKOLI DRUHU VZNIKLE
V SOUVISLOSTI S POUZIVANIM NEBO VYSTAVEN{M JAKEMUKOLI UZIVATELSKEMU VSTUPU PRENASENEMU NEBO JINAK
ZPRISTUPNENEMU PROSTREDNICTVIM APLIKACE. APLIKACI POUZIVATE NA VLASTNI RIZIKO. MATE VYHRADNI
ODPOVEDNOST ZA PRIMERENOU OCHRANU A ZALOHOVANI DAT NEBO ZARIZENi UZIVANYCH V SOUVISLOSTI
S POUZIVANIM APLIKACE A SOUHLASITE S TiM, ZE NAS ZBAVITE ODPOVEDNOSTI, A ZAVAZUJETE SE, ZE NAS NEBUDETE
ZALOVAT V SOUVISLOSTI S JAKYMIKOLI NAROKY ZALOZENYMI NA VASEM POUZiIVANI APLIKACE.

Tyto podminky omezuji nasi odpovédnost pouze do té miry, do které to umoziiuje platna legislativa. Kromé odpovédnosti
popsané vyse neseme odpovédnost pouze za poruseni téchto podminek z nasi strany v souladu s platnymi pravnimi
predpisy.

Nemame Zadnou odpovédnost vici vam ve spojeni s vypadky ¢i selhanimi internetu nebo jinych sluzeb, které vzniknou
v dUsledku ¢innosti statnich organd, jinych tretich stran nebo udalosti, nad kterymi nemame pfimérenou kontrolu.

Vyporadani spord, rozhodné pravo a soudy

S pfipadnymi stiznostmi nas prosim kontaktujte prostfednictvim kanalt péce o zakazniky (kontaktni Gdaje pro svou
lokalitu najdete na tomto odkazu: https://www.philips-hue.com/support#contact).

Vas vztah s nami, vase pouzivani aplikace a veskeré naroky vznikajici v souvislosti s touto smlouvou se Fidi pravnimi
predpisy jurisdikce vaseho mista trvalého pobytu (bez ohledu na zasady volby prava nebo koliznich norem vasi jurisdikce).
Platnost Konvence Spojenych narodd o smlouvach o mezinarodnim prodeji zbozi a veskerd dalsi legislativa, kterou se Fidi
aplikace pravnich predpist jakékoli jiné jurisdikce, jsou vyslovné zamitnuty a vylouceny.

Jste-li spotrebitelem v Evropském hospodaiském prostoru (EHP) a mate-li pocit, Ze vase stiznost neni nalezZité vyresena,
muZete (ale nejste povinni) pouzit evropskou platformu feseni spord online (ODR).
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Co se tyce téchto podminek

Legislativa vam muZe udélovat urcita prava, kterd nemohou byt omezena smlouvou, jako je tato. Tyto podminky Zadnym
zplsobem nemaji tato prava omezovat.

Pokud se ukaZe, Ze konkrétni ustanoveni neni platné nebo vymahatelné, nebude to mit vliv na Zadné jiné ustanoveni
smlouvy.

Jestlize poté, co vyslo najevo nedodrzZeni této smlouvy z vasi strany, ihned nezakro¢ime, neznamena to, Ze tak nemlzeme
ucinit v budoucnu.

Tyto podminky (a smlouvu) miZeme aktualizovat, aby odrazely zmény v aplikaci, v naSem provozu a ohledné aktualizaci
nebo z pravnich, regulacnich ¢i bezpecnostnich divodl. Pokud provedeme podstatné zmény, které vas podle naseho
nazoru mohou vyznamné ovlivnit, vynaloZime pfimérené Usili, abychom vas informovali prostfednictvim aplikace,
umisténim upozornéni na nasi webovou stranku, zaslanim e-mailu nebo jinym zptsobem.

Informace otom, jak ndas kontaktovat, najdete na nasem webu na adrese https://www.philips-
hue.com/supportticontact.

Ucelem této smlouvy neni udélovat prava komukoli kromé vés a v 7zadném p¥ipadé tato smlouva nevytvaii 7adna prava
opravnénych tretich stran.

Kromé toho, co je uvedeno v tomto oddilu 11 nebo na ¢em se s vami vyslovné pisemné dohodneme, predstavuje smlouva
vsechny podminky, na kterych se s vami dohodneme, a nahrazuje jakékoli pfedchozi dohody ve vztahu k predmétu
smlouvy, at uz pisemné, nebo Ustni.

MuiZeme postoupit nebo delegovat (zcela nebo ¢astecné) kterakoli z nasich prav nebo povinnosti v ramci této smlouvy.
Vy nesmite smlouvu postoupit (celou ani z¢asti) Zadné treti strané, ani ji prevést nebo udélit sublicenci na vase prava ve
smlouvé uvedena.

Podminky platné pro urcité zemé Tento oddil 12 stanovuje podminky platné pro obyvatele urcitych zemi. Pokud existuji
rozdily mezi timto oddilem 12 a jakymikoli ustanovenimi v téchto podminkach, kromé tohoto oddilu 12, pak ma prednost
tento oddil 12.

Pokud mate bydlisté v Rakousku:

e Do oddilu 1.f se pfidavd nasledujici véta: Chcete-li uplatnit pravo na odstoupeni, mizZete nas kontaktovat také
telefonicky (00800 744 547 75).

e Voddilu2.j se prvni a posledni bod zcela nahradi nasledujicim: Zavady, které objevite béhem obdobi prava na
pouzivani, mame povinnost v prfimérené dobé napravit (,Nacherfiillung”) v souladu se zakonnymi ustanovenimi.
Pokud neni naprava zavady mozna, je spojena s neimérnymi naklady, nebude spInéna, pokus o ni se nezdafi, zdvada
je natolik zavaina, Ze opraviiuje k okamzitému ukonéeni smlouvy, odmitneme doplrikové pInéni (,, Nacherfiillung”)
nebo je jasné, Ze zavadu nedokazeme napravit, mate pravo na ukonceni smlouvy nebo sniZeni ceny podle zakonnych
ustanoveni. Pfi ukonceni smlouvy vam vratime uz zaplacenou pomérnou ¢astku (vypocitanou podle obdobi, kdy byla
aplikace vadna).

e 0ddil 8 se cely nahradi nésledujicim: Pokud vlastnim zavinénim porusite tyto podminky a my v ddsledku toho
poneseme odpovédnost vUci tieti strané, jste povinni nas za tento narok a naklady s nim spojené odskodnit.

e 0ddil 9 se cely nahradi nasledujicim: Jakékoli naroky na nahradu skody jsou vylouceny. Vylouceni odpovédnosti
neplati, pokud se na nas vztahuje povinnd odpovédnost, napf. podle zdkona o odpovédnosti za vyrobek
(,,Produkthaftungsgesetz”), v pfipadech imysiného jednani, hrubé nedbalosti, Ujmy na Zivoté ¢i zdravi nebo poruseni
podstatnych smluvnich zavazk( (,wesentliche Vertragsverletzungen®). Svyjimkou pfipadl podle zdkona
o odpovédnosti za vyrobek, hrubé nedbalosti, imysiného jedndni nebo Ujmy na Zivoté ¢i zdravi je vSak odpovédnost
za poruseni podstatnych smluvnich zavazkd omezena na predvidatelnou Skodu typickou pro smluvni vztah.

Pokud mate bydlisté v Australii:

e Do oddilu2.j se ptidd ndsledujici odstavec: NaSe standardni servisni zaruka neovliviiuje vaSe zakonnd prava
spotrebitele a je jejich dopliikem. Nase sluzby jsou spojeny se zarukami, které nelze vyloucit podle australského
spotrebitelského zakona. Mate ndrok na vymeénu nebo vraceni penéz v pfipadé zavainych poruch a na nahradu za
jakoukoli jinou pfimérené predvidatelnou ztratu nebo skodu. Mate také narok na opravu nebo vyménu sluzeb, pokud
nebudou mit pfijatelnou kvalitu a nedojde pfitom k zavazné poruse nebo selhani.

Pokud mate bydlisté v Belgii:

e Voddilu2.j se druhy bod zcela nahradi nasledujicim: Spotfebitelské pravo vam dava pravni zaruku tykajici se
pozadavk( na shodu aplikace s predpisy. V ramci této zaruky se budeme vénovat napraveé jakéhokoli nesouladu, ktery
zjistite béhem obdobi préva na pouZzivani (v souladu se zakonnymi ustanovenimi). Pokud neni ndprava zavady mozna,
je spojena s neumérnymi naklady, nebude spInéna, pokus o ni se nezdafi, zavada je natolik zavazn3a, Ze opraviuje
k okamzitému ukonceni smlouvy, odmitneme doplrikové plnéni nebo je jasné, Ze zavadu nedokdzeme napravit, mate
pravo na ukonceni smlouvy nebo sniZeni ceny podle zakonnych ustanoveni. Pfi ukon¢eni smlouvy vam vratime uz
zaplacenou pomérnou ¢astku (vypocitanou podle obdobi, kdy byla aplikace vadna).

e Oddil 5.a se cely nahradi nasledujicim: Osobni udaje: Vase soukromi je pro nas dullezité. Na pouzivani aplikace se
vztahuje nase oznameni o ochrané osobnich Udaji. Tyto dokumenty si prosim preCtéte na adrese
https://www.philips-hue.com/privacy, protoze mimo jiné popisuji, jaké typy osobnich Udaji od vés shromazdujeme,
jak je mlZeme pouzivat, na jakych pravnich zakladech je zpracovdvame a jaka mate prdva souvisejici s ochranou
soukromi. S va$imi osobnimi Udaji bude v kazdém pfipadé nakladéano v souladu s Nafizenim EU 2016/679 doplnénym
zakonem ze dne 30. ¢ervence 2018 o ochrané fyzickych osob pfi zpracovani osobnich udaja.
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e Voddilu 8 se predposledni véta nahradi nasledujicim: Tato odpovédnost za odskodnéni se nebude vztahovat na
Zzadné umysiné nebo bezohledné provinéni z nasi strany ani na hrubou nedbalost nebo poruseni nasich zasadnich
zavazku podle platnych pravnich predpisu.

e 0Oddil 9.a se cely nahradi nasledujicim: S vyjimkou pfipadd, kdy to neni podle platnych pravnich predpist povoleno:
(a) Za Zadnych okolnosti nebudeme odpovédni za jakékoli zvlastni, ndhodné, trestni, nasobné nebo nasledné skody
nebo za uslé zisky vzniklé v souvislosti s aplikaci, a to ani v pripadé, Ze jsme byli na riziko takovychto skod upozornéni.
(b) Nase celkovad odpovédnost vici vam za vSechny Skody, ztraty a priciny krokd (at uz smluvnich, deliktnich, nebo
jinych) v Zadném pripadé nepresahne castku, kterou jste ndm pripadné za aplikaci zaplatili. Toto omezeni je
kumulativni a nebude navySovano existenci vice udalosti nebo narokd. (c) Ztikdme se veskeré odpovédnosti
jakéhokoli druhu ze strany nasich poskytovatell licenci a dodavatell. V rozsahu povoleném pfislusSnymi pravnimi
predpisy: (d) Nebudeme za zadnych okolnosti Zadnym zplsobem odpovédni za jakékoli uZivatelské vstupy, mimo jiné
véetné jakychkoli chyb ¢i opomenuti v jakémkoli uZivatelském vstupu, nebo za jakékoli ztraty nebo skody jakéhokoli
druhu vzniklé v souvislosti s pouZivanim nebo vystavenim jakémukoli uZivatelskému vstupu prenasenému nebo jinak
zpfistupnénému prostifednictvim aplikace. Mate vyhradni odpovédnost za pfiméfenou ochranu a zalohovani dat
nebo zafizeni uzivanych v souvislosti s pouzivanim aplikace a souhlasite stim, Ze nas zbavite odpovédnosti,
a zavazujete se, Ze nas nebudete Zalovat v souvislosti s jakymikoli naroky zaloZzenymi na vasem pouzivani aplikace.

e Do oddilu 9 se pfida oddil 9.d: Omezeni odpovédnosti vtomto oddilu se nebude vztahovat na Zadné imysiné nebo
bezohledné provinéni z nasi strany ani ze strany nasich subdodavatel(, ani na ubliZzeni na zdravi, ani na poruseni
nasich zasadnich zavazkl podle této smlouvy.

e 0Oddil 11.h se cely nahradi nasledujicim: Poté, co vdm to oznamime, mame moZnost postoupit vSechna nase prava
a povinnosti vyplyvajici ze smlouvy, pokud k takovému postoupeni dojde v ramci prevodu nasi spolecnosti. Jestlize
vsak z jakéhokoli jiného dlvodu postoupime nebo delegujeme (zcela nebo z¢asti) jakékoli z nasich prav nebo
povinnosti plynoucich ze smlouvy a vy s tim nebudete souhlasit, budete mit pravo ukoncit smlouvu (kromé pfipadQ,
Ze odpovédnost za toto postoupeni nebo delegovani zlistane na nas). Smlouvu nesmite postoupit, celou ani z&asti,
ani prevést nebo udélit sublicenci na sva prava v ramci smlouvy na Zadnou treti stranu.

Pokud mate bydlisté v Chile:

e Do oddilu 5.a se pridd nésleduijici véta: Chcete-li aplikaci pouZivat, je nutné pfijmout tyto podminky a také zpracovani
vasich osobnich udaji tak, jak je uvedeno v oddilu3.b avsouladu s ustanovenimi zakona ¢. 19.628 o ochrané
soukromi, o némz prohlasujete, Ze ho znate a akceptujete. Udéleny souhlas s pouZitim osobnich idajd déle nema vliv
na uplatiiovani prdv, ktera chilsky pravni systém uznava vlastnikim osobnich Gdaja.

Pokud mate bydlisté v Ceské republice:

e do oddilu10.c se pfidd nasledujici véta: MuZete se také obratit na Ceskou obchodni inspekci na adrese
https://www.coi.cz.

Pokud mate bydlisté v Némecku:

e Do oddilu 1.f se pfidavd nasledujici véta: Chcete-li uplatnit pravo na odstoupeni, miZete nas kontaktovat také
telefonicky (00800 744 547 75).

e Voddilu2.j se prvni aposledni bod zcela nahradi ndsledujicim: Zavady, které objevite béhem obdobi prava na
pouzivani, mame povinnost v pfimérené dobé napravit (,Nacherfiillung”) v souladu se zakonnymi ustanovenimi (§§
327d ff BGB). Pokud neni naprava zavady mozn4, je spojena s neumérnymi naklady, nebude splnéna, pokus o ni se
nezdafi, zavada je natolik zavaznd, Ze opravnuje k okamzitému ukoncéeni smlouvy, odmitneme doplrikové pInéni
(,Nacherfiillung”) nebo je jasné, Ze zavadu nedokazeme napravit, mate pravo na ukonceni smlouvy nebo snizeni
ceny podle zakonnych ustanoveni (§§ 327 m ff BGB). Pfi ukonceni smlouvy vam vratime uz zaplacenou pomérnou
Castku (vypocitanou podle obdobi, kdy byla aplikace vadna).

e 0ddil 8 se cely nahradi nésledujicim: Pokud vlastnim zavinénim porusite tyto podminky a my v ddsledku toho
poneseme odpovédnost vUci tieti strané, jste povinni nas za tento narok a naklady s nim spojené odskodnit.
0Oddil 9 se cely nahradi nésledujicim: Jakékoli naroky na nahradu Skody jsou vylouceny. Vylouceni odpovédnosti
neplati, pokud se na nas vztahuje povinnd odpovédnost, napf. podle zdkona o odpovédnosti za vyrobek
(,,Produkthaftungsgesetz”), v pfipadech imysiného jedndni, hrubé nedbalosti, Ujmy na Zivoté ¢i zdravi nebo poruseni
podstatnych smluvnich zavazk( (,wesentliche Vertragsverletzungen®). Svyjimkou pfipadl podle zdkona
o odpovédnosti za vyrobek, hrubé nedbalosti, Umysiného jednani nebo Ujmy na Zivoté ¢i zdravi je vSak odpovédnost
za poruseni podstatnych smluvnich zavazkd omezena na predvidatelnou Skodu typickou pro smluvni vztah.

Pokud mate bydlisté ve zvlastni administrativni oblasti Hongkong Cinské lidové republiky:

e Do oddilu 9 se pfidd oddil 9.d: Zadna ¢ast této smlouvy nevyluéuje ani neomezuje 7adnou odpovédnost vyplyvajici
z podvodu nebo nepoctivosti, ani jakoukoli odpovédnost za smrt nebo zranéni osob zplsobené nedbalosti, ani
jakoukoli jinou odpovédnost, kterou nelze ze zakona vyloucit nebo omezit.

Pokud mate bydlisté v Madarsku:

e V oddilu 2.d se prvni bod upravi pfiddanim nasledujiciho: Neneseme odpovédnost za zddnou zavadu aplikace, pokud
vase digitalni prostfedi neni kompatibilni s technickymi pozadavky popsanymi v popisu aplikace.

eV oddilu 2.j se prvni a posledni bod zcela nahradi nasledujicim: V pfipadé vadného plnéni mate narok na uplatnéni
prav stanovenych nafizenim vlady 373/2021 (VI.30.) a obéanskym zakonikem, které se pouziji spole¢né. Zejména jste
opravnéni pozadovat pomérné snizeni ceny nebo dokonce vypovédét smlouvu v souladu s ustanovenimi vyse
uvedenych zakond. V takovém pripadé vam vratime pomérnou ¢ast ceny zaplacené za obdobi pInéni, béhem kterého
byla aplikace vadna, a v pfipadé ukonceni smlouvy také jiz zaplacenou pomérnou ¢astku vypoctenou pro zbyvajici
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obdobi prava na pouzivani.

Oddil 8 se zcela nahradi nasledujicim: V souladu s platnymi pravnimi predpisy nesete odpovédnost za poruseni téchto
podminek vzniklé vasim zavinénim.

0Oddil 9 se zcela nahradi nasledujicim: Jakékoli naroky na ndhradu skod jsou vylou¢eny v maximainim rozsahu
povoleném zakonem. Toto vylouceni odpovédnosti se vSak nevztahuje na povinnou odpovédnost, napf. za Gmysiné
zpUsobeni $kody nebo Ujmy na Zivoté ¢i zdravi.

Pokud mate bydlisté v Italii:

V oddilu 2.j se druhy bod zcela nahradi nasledujicim: Spotiebitelské pravo vam ddava pravni zaruku tykajici se
pozadavk( na shodu aplikace s predpisy. V ramci této zaruky se budeme vénovat napraveé jakéhokoli nesouladu, ktery
zjistite béhem obdobi prava na pouzivani (v souladu se zakonnymi ustanovenimi).

0Oddil 5.a se cely nahradi nasledujicim: Osobni udaje: Vase soukromi je pro nas ddlezité. Na pouzivani aplikace se
vztahuje nase oznameni o ochrané osobnich Udaji. Tyto dokumenty si prosim preCtéte na adrese
https://www.philips-hue.com/privacy, protoze mimo jiné popisuiji, jaké typy osobnich idaji od vés shromazdujeme,
jak je mlZeme pouZivat, na jakych pravnich zakladech je zpracovavame a jaka mate prdva souvisejici s ochranou
soukromi. S vasimi osobnimi udaji bude v kazdém ptipadé nakladano v souladu s Nafizenim EU 2016/679, jakoz
i s legislativni vyhlaskou ¢. 101/2018 a legislativni vyhlaskou ¢. 196/2003 a naslednymi.

Pokud mate bydlisté v Lucembursku:

V oddilu 2.j se druhy bod zcela nahradi nasledujicim: Spotiebitelské pravo vam déva pravni zaruku tykajici se
pozadavk( na shodu aplikace s predpisy. V ramci této zaruky se budeme vénovat napraveé jakéhokoli nesouladu, ktery
zjistite béhem obdobi prava na pouzivani (v souladu se zakonnymi ustanovenimi). Pokud neni naprava zavady mozna,
je spojena s neumérnymi naklady, nebude spinéna, pokus o ni se nezdafi, zavada je natolik zavazn3a, Ze opravinuje
k okamzZitému ukonceni smlouvy, odmitneme doplnikové plnéni nebo je jasné, Zze zavadu nedokazeme napravit, mate
pravo na ukonceni smlouvy nebo snizeni ceny podle zakonnych ustanoveni. Pfi ukon¢eni smlouvy vam vratime uz
zaplacenou pomeérnou castku (vypocitanou podle obdobi, kdy byla aplikace vadna).

0Oddil 5.a se cely nahradi nasledujicim: Osobni udaje: Vase soukromi je pro nas dllezité. Na pouzivani aplikace se
vztahuje nase oznameni o ochrané osobnich Udajli. Tyto dokumenty si prosim preCtéte na adrese
https://www.philips-hue.com/privacy, protoze mimo jiné popisuiji, jaké typy osobnich daj od vés shromazdujeme,
jak je mUZeme pouZivat, na jakych pravnich zékladech je zpracovdvame a jakd mate préva souvisejici s ochranou
soukromi. S vasimi osobnimi Udaji bude v kazdém pfipadé nakladano v souladu s Nafizenim EU 2016/679 doplnénym
zakonem ze dne 1. srpna 2018 o organizaci Narodni komise pro ochranu udajd a obecném rezimu ochrany tdaja.

V oddilu 8 se predposledni véta nahradi nasledujicim: Tato odpovédnost za odskodnéni se nebude vztahovat na
zadné umysiné nebo bezohledné provinéni z nasi strany ani na hrubou nedbalost nebo poruseni nasich zasadnich
zavazku podle platnych pravnich predpisu.

0Oddil 9.a se cely nahradi ndsledujicim: S vyjimkou ptipad, kdy to neni podle platnych pravnich pfedpisti povoleno:
(a) Za Zadnych okolnosti nebudeme odpovédni za jakékoli zvlastni, ndhodné, trestni, nasobné nebo nasledné skody
nebo za uslé zisky vzniklé v souvislosti s aplikaci, a to ani v pfipadé, Ze jsme byli na riziko takovychto Skod upozornéni.
(b) Nase celkova odpovédnost vic¢i vam za vSechny skody, ztraty a pficiny krokl (at uz smluvnich, deliktnich, nebo
jinych) v Zadném pripadé nepresahne castku, kterou jste ndm pripadné za aplikaci zaplatili. Toto omezeni je
kumulativni a nebude navySovano existenci vice udalosti nebo narokd. (c) Zfikdme se veskeré odpovédnosti
jakéhokoli druhu ze strany nasich poskytovatell licenci a dodavatell. V rozsahu povoleném pfislusnymi pravnimi
predpisy: (d) Nebudeme za Zadnych okolnosti Zadnym zplsobem odpovédni za jakékoli uZivatelské vstupy, mimo jiné
vcéetné jakychkoli chyb ¢i opomenuti v jakémkoli uZivatelském vstupu, nebo za jakékoli ztraty nebo skody jakéhokoli
druhu vzniklé v souvislosti s pouZivanim nebo vystavenim jakémukoli uZivatelskému vstupu prenasenému nebo jinak
zpfistupnénému prostifednictvim aplikace. Mate vyhradni odpovédnost za pfiméfenou ochranu a zalohovani dat
nebo zafizeni uzivanych v souvislosti s pouzivanim aplikace a souhlasite stim, Ze nas zbavite odpovédnosti,
a zavazujete se, Ze nds nebudete Zalovat v souvislosti s jakymikoli naroky zaloZzenymi na vaSem pouzivani aplikace.
Do oddilu 9 se ptida oddil 9.d: Omezeni odpovédnosti v tomto oddilu se nebude vztahovat na Zadné umysiné nebo
bezohledné provinéni z nasi strany ani ze strany nasich subdodavatel(, ani na ubliZzeni na zdravi, ani na poruseni
nasich zasadnich zavazkl podle této smlouvy.

Oddil 11.h se cely nahradi nasledujicim: Poté, co vdm to ozndmime, mame moznost postoupit vSechna nase prava
a povinnosti vyplyvajici ze smlouvy, pokud k takovému postoupeni dojde v ramci pfevodu nasi spolecnosti. Jestlize
vsak z jakéhokoli jiného dlvodu postoupime nebo delegujeme (zcela nebo z¢asti) jakékoli z nasich prav nebo
povinnosti plynoucich ze smlouvy a vy s tim nebudete souhlasit, budete mit pravo ukoncit smlouvu (kromé pfipadq,
Ze odpovédnost za toto postoupeni nebo delegovani zlistane na nas). Smlouvu nesmite postoupit, celou ani z&3sti,
ani prevést nebo udélit sublicenci na sva prava v ramci smlouvy na Zadnou treti stranu.

Pokud mate bydlisté v Nizozemsku:

V oddilu 2.j se prvni a posledni bod zcela nahradi ndsledujicim: V ramci zakonné zarucni lhity mame povinnost
v pfimérené dobé napravit zavady v souladu se zakonnymi ustanovenimi (¢lanek 7:50ah nizozemského obc¢anského
zakoniku). Pokud neni ndprava zdvady mozna, je spojena s neumérnymi naklady, nebude splnéna, pokus o ni se
nezdafi, zavada je natolik zavazna, Ze opravnuje k okamzitému ukoncéeni smlouvy, odmitneme doplrikové pInéni nebo
je jasné, Ze zavadu nedokazeme napravit, mate pravo na ukoncéeni smlouvy nebo sniZeni ceny podle zakonnych
ustanoveni (¢lanek 7:50ah, 50ai nizozemského obcanského zakoniku). Pfi ukonceni smlouvy vam vratime uz
zaplacenou pomérnou ¢astku (vypocitanou podle obdobi, kdy byla aplikace vadna).
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0Oddil 8 se cely nahradi nasledujicim: Pokud vlastnim zavinénim porusite tyto podminky a my v disledku toho
poneseme odpovédnost vUci tfeti strang, jste povinni nds za tento narok a naklady s nim spojené odskodnit.

Oddil 9 se zcela nahradi nasledujicim: Jsme odpovédni pouze do té miry (a pouze do prfimérené vyse ¢astek), ktera je
urcena kogentnimi pravnimi normami (napf. podle legislativy o odpovédnosti za vyrobek (¢lanek 6:185 nizozemského
obc¢anského zakoniku) a zaru¢nimi naroky (¢lanek 7:50ag nizozemského obcanského zédkoniku).

Oddil 11.h se cely nahradi nasledujicim: Poté, co vam to oznamime, mame moznost postoupit vSechna nase prava
a povinnosti vyplyvajici ze smlouvy, pokud k takovému postoupeni dojde v ramci prevodu nasi spolecnosti. Jestlize
vsak z jakéhokoli jiného dlvodu postoupime nebo delegujeme (zcela nebo z&asti) jakékoli z nasich prav nebo
povinnosti plynoucich ze smlouvy a vy s tim nebudete souhlasit, budete mit pravo ukoncit smlouvu (kromé pfipadq,
Ze odpovédnost za toto postoupeni nebo delegovani zlistane na nas). Smlouvu nesmite postoupit, celou ani z&asti,
ani prevést nebo udélit sublicenci na sva prava v ramci smlouvy na Zadnou treti stranu.

Pokud mate bydlisté na Novém Zélandu:

Do oddilu 2.j se pfidd nasleduijici odstavec: Nase standardni servisni zaruka neovliviiuje vase zdkonna prava
spotrebitele a je jejich doplrikem. Nase sluzby jsou spojeny se zarukami, které doplnuji (nenahrazuji) prava zakaznikl
podle novozélandskych zakonu (véetné prav podle zakona o spotfebitelskych zarukach z roku 1993, jehoz znéni se
Cas od casu upravuje). Vyhody, které spotrebiteli poskytuje zaruka, jsou doplinkem dalSich prav a opravnych
prostiedk, které ma spotrebitel podle zakona k dispozici.

. Pokud mate bydlisté v Polsku:

Do oddilu 1.f se ptidava nasledujici véta: Chcete-li uplatnit pravo na odstoupeni, mlzZete nas kontaktovat také
telefonicky (00800 744 547 75).

V oddilu 2.m se predposledni bod zcela nahradi nasledujicim: V pfipadé, Ze neobdrzime vasi platbu prostfednictvim
Samsung Apps, vyhrazujeme si pravo zrusit vase mési¢ni predplatné do Sedesati (60) dnl od vasi objednavky.

Oddil 8 se zcela odstrani.

0Oddil 9 se nahradi nasledujicim: V souladu s obecné platnymi pravnimi predpisy nesete odpovédnost za poruseni
téchto podminek vzniklé vasim zavinénim.

Oddil 11.h se zcela nahradi nédsledujicim: Nase povinnosti v rdmci smlouvy nesmime na nikoho pfenaset bez vaseho
souhlasu. Vy nesmite smlouvu postoupit (celou ani z¢asti) Zadné treti strané, ani ji prevést nebo udélit sublicenci na
vasSe prava ve smlouvé uvedena.

Pokud mate bydlisté v Portugalsku:

V oddilu 2.j se prvni bod zcela nahradi nasledujicim: BEhem obdobi prava na pouzivani napravime zavady v pfimérené
dobé v souladu se zakonnymi ustanovenimi. Pokud neni naprava zavady mozna ¢i je spojena s neumérnymi naklady
nebo zavada nebude odstranéna v pfimérené dobé, bezplatné a bez toho, aby vam zpUsobila vétsi obtize, nebo se
pokus o napravu nezdari, zavada je natolik zdvaina, Ze opraviuje k okamZitému ukonceni smlouvy, nebo jsme
oznamili, Ze zavadu nenapravime, mate pravo na ukonceni smlouvy nebo snizeni ceny podle zdkonnych ustanoveni.
Pti ukonéeni smlouvy vam vratime uZ zaplacenou pomérnou castku (vypocitanou podle obdobi, kdy byla aplikace
vadnd). MuUZe dochazet k doasnym vypadkim aplikace kvili technickym potizim, Gdrzbé, testovani nebo
aktualizacim.

0Oddil 8 se zcela nahradi nasledujicim: V souladu s obecné platnymi pravnimi predpisy nesete odpovédnost za
poruseni téchto podminek vzniklé vasim zavinénim.

Do oddilu 9 se ptida nasledujici véta: Tento oddil plati pouze v rozsahu povoleném platnymi pravnimi predpisy.
0Oddil 11.h se cely nahradi ndsledujicim: Mame moznost postoupit nebo delegovat (zcela nebo zEasti) nase prava
vyplyvajici ze smlouvy. Pokud vsak z jakéhokoli jiného divodu postoupime nebo delegujeme (zcela nebo z&asti)
jakékoli z nasich povinnosti plynoucich ze smlouvy a vy s tim nebudete souhlasit, budete mit pravo ukoncit smlouvu
(kromé pripad(, Ze odpovédnost za toto postoupeni nebo delegovani zlistane na nas). Smlouvu nesmite postoupit,
celou ani z¢asti, ani prevést nebo udélit sublicenci na svd prava v rdmci smlouvy na zadnou treti stranu.

Pokud mate bydlisté v Rumunsku:

V oddilu 2.j se posledni bod zcela nahradi nasledujicim: U aplikace v pfiméfené dobé zajistime dodrzeni predpist
v souladu se zakonnymi ustanovenimi. Mdate pradvo na pomérné snizeni ceny nebo ukonceni smlouvy ve vsech
nasledujicich pripadech: (a) Naprava vedouci k tomu, Ze aplikace dodrzi predpisy, neni mozna ¢i je neimérna; (b)
nezajistime u aplikace dodrZeni pfedpist v pfimérené dobé, bezplatné a bez toho, aby vam to zplsobilo vétsi obtize;
(c) bude zjisténo nedodrzeni predpist i pres nasi snahu dodrZeni predpist u aplikace zajistit; (d) mira nedodrzeni
predpistl je natolik zavaznd, Ze opravnuje k okamZitému snizeni ceny nebo ukonceni smlouvy; (e) oznamime, Ze
u aplikace v pfimérené dobé nezajistime dodrzeni predpisti nebo to nedokazeme bez toho, aby vdm to zpUsobilo
vétsi obtize, pripadné je to z okolnosti daného ptipadu zjevné. Bude vam vracena pomeérna ¢ast ceny zaplacené za
obdobi pInéni, béhem kterého aplikace nedodrzovala predpisy.

Oddil 8 se zcela nahradi nasledujicim: V souladu s platnymi pravnimi pfedpisy nesete odpovédnost za poruseni téchto
podminek vzniklé vasim zavinénim.

Oddily 9.a a 9.b se zcela odstrani.

Oddil 11.h se cely nahradi nasledujicim: Mame moznost bez vaseho souhlasu postoupit nebo delegovat (zcela nebo
zCasti) nase prava vyplyvajici ze smlouvy, kromé pripad(, Ze by tento ukon omezil zaruky nebo jinou odpovédnost
vUcCi vam jako spotrebiteli. Smlouvu nesmite postoupit, celou ani z¢asti, ani prevést nebo udélit sublicenci na sva
prava v ramci smlouvy na zadnou treti stranu.




Do oddilu 11 se pfida oddil 11.i: Souhlasite s tim, Ze tyto podminky neobsahuji Zadné neobvyklé (standardni) klauzule,
které jsou vyslovné definovany podle rumunského prava. Ode dne pfijeti téchto podminek neodvolatelné souhlasite
a prijimate vSechny zde uvedené klauzule, zejména (ale nejen) nasledujici ¢asti téchto podminek: 2.b, d, e a j; 6.b, ¢
ad; 8;9.c; 10.b; 11.h.

p. Pokud mate bydli$té ve Spanélsku:

V oddilu 2.j se prvni bod zcela nahradi nasledujicim: Béhem obdobi prava na pouZivani napravime zavady

v pfimérené dobé v souladu se zakonnymi ustanovenimi. Pokud neni ndprava zdvady mozna ¢i je spojena

s neumérnymi naklady nebo zavada nebude odstranéna v primérené dobé, bezplatné a bez toho, aby vam
zpUsobila vétsi obtize, nebo se pokus o ndpravu nezdafi, zavada je natolik zavazna, Ze opravriuje k okamZitému
ukonceni smlouvy, nebo jsme oznamili, Ze zdvadu nenapravime, mate pravo na ukonceni smlouvy nebo snizeni
ceny podle zakonnych ustanoveni. Pfi ukonceni smlouvy vam vratime uz zaplacenou pomérnou ¢astku (vypocitanou
podle obdobi, kdy byla aplikace vadna). MiZe dochéazet k do¢asnym vypadkidm aplikace kvili technickym potizim,
udrzbé, testovani nebo aktualizacim.

0Oddil 8 se zcela nahradi nasledujicim: V souladu s obecné platnymi pravnimi predpisy nesete odpovédnost za
poruseni téchto podminek vzniklé vasim zavinénim.

Oddily 9.a a 9.b se zcela odstrani.

Do oddilu 11.h se ptida nasledujici véta: Postoupeni nasich povinnosti v ramci této smlouvy nebude mit negativni vliv
na vase prava v ramci této smlouvy.

Pokud méte bydliité ve Svédsku:

Do oddilu 11 se ptida oddil 11.i: Tyto podminky zadnym zplsobem nevyluduji, neomezuji ani nepozastavuji zadna
prava, kterd spotfebitelé mohou mit podle 3$védského zdkona o prodeji spotfebiteldm (2022:260)
(,Konsumentkoplagen“), napfiklad na opravu, vyménu, sniZeni ceny nebo vraceni penéz za vadné zboZi nebo vady
vzniklé v dusledku selhani aktualizaci, a to po dobu platnosti nasich povinnosti podle pravnich predpisa.

0ddil 8 se cely nahradi nasledujicim: Pokud vlastnim zavinénim porusite tyto podminky a my v dasledku toho
poneseme odpovédnost vici treti strané, budeme opravnéni pozadovat nahradu skody za tento narok a naklady
s nim spojené.

0Oddil 9 se cely nahradi ndsledujicim: Neneseme odpovédnost za Zadné jiné Skody neZ ty, které stanovi kogentni
Svédské pravni normy, napriklad Svédsky zakon o odpovédnosti za vyrobek (1992:18) (,Produktansvarslagen®)
a Svédsky zédkon o prodeji spotrebitelim (2022:260) (,,Konsumentkoplagen®).

r. Pokud mate bydlité ve Svycarsku:

V oddilu 2.j se prvni_a posledni bod zcela nahradi nésledujicim: Zavady, které objevite béhem obdobi priva na
pouZivani, mame povinnost v pfimérené dobé napravit v souladu se zakonnymi ustanovenimi. Pokud neni naprava
zavady mozZna, je spojena s neiumérnymi naklady, nebude splnéna, pokus o ni se nezdafi, zavada je natolik zavazna,
Ze opraviuje k okamzitému ukonéeni smlouvy, odmitneme dopliikové plnéni nebo je jasné, Zze zavadu nedokazeme
napravit, mate prdvo na ukonceni smlouvy nebo sniZeni ceny podle zakonnych ustanoveni. Pfi ukonéeni smlouvy vam
vratime uZ zaplacenou pomérnou ¢astku (vypocitanou podle obdobi, kdy byla aplikace vadna).

0Oddil 8 se cely nahradi nésledujicim: Pokud vlastnim zavinénim porusite tyto podminky a my v disledku toho
poneseme odpovédnost vuci tieti strané, jste povinni nds za tento narok a naklady s nim spojené odskodnit.

Oddil 9 se zcela nahradi nasledujicim: Jakékoli ndroky na nahradu $kod jsou vylouceny. Toto vylouceni odpovédnosti
se nevztahuje na povinnou odpovédnost, napfiklad podle zdkona o odpovédnosti za vyrobek
(,,Produktehaftpflichtgesetz”), v pripadé Umysiného jednani, hrubé nedbalosti nebo Ujmy na Zivoté nebo zdravi.

Pokud mate bydlisté ve Spojeném kralovstvi:

V oddilu 9.b se druhd véta zcela nahradi nasledujicim: Kromé vyse popsanych zavazk( je jedinou dalsi odpovédnosti,
kterou pfijimame, odpovédnost za smrt nebo zranéni osob v dlsledku nasi nedbalosti, za jakékoli poruseni oddilu 12
zakona o prodeji zboZi z roku 1979, za podvod nebo podvodné zkreslovani Udajl a za jakékoli dalsi zavazky, které
nelze ze zdkona vyloucit.

Pokud mate bydlisté v USA:

Do oddilu 10 se ptidd oddil 10.d: Upozornéni pro obyvatele Kalifornie: Podle oddilu 1789.3 obcanského zdkoniku
Kalifornie maji obyvatelé Kalifornie narok na nasledujici upozornéni o spotrebitelskych pravech: Mate-li dotaz
ohledné nasich webovych stranek nebo téchto podminek, zaslete ndm prosim dotaz pomoci odkazu , Kontaktujte
nas“ na adrese https://www.signify.com/en-us/get-in-touch/contact-us. Mlzete nas také kontaktovat pisemné na
oddéleni spokojenosti zakaznikl, 400 Crossing Blvd., Suite 600, Bridgewater, New Jersey 08807 nebo telefonicky na
Cisle 1(800) 555-0050. Obyvatelé Kalifornie se mohou obratit na oddéleni pomoci pfi stiznostech divize
spotrebitelskych sluzeb Kalifornského ministerstva pro spotrebitelské zalezitosti pisemné na adrese 1625 North
Market Blvd., Sacramento, CA 95834, nebo telefonicky na Cisle (916) 445-1254 nebo (800) 952-5210.

Pfiloha I: Sablona formulafe o odstoupeni (pro spotfebitele v EHP)

(Tento formulaF vyplrite a odeslete pouze v pripadé, Ze chcete odstoupit od smlouvy.)

Na adresu Signify Netherlands B.V., High Tech Campus 48, 5656 AE Eindhoven, The Netherlands, FAO: Legal
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Department nebo e-mailem (support.hue.syncapp@signify.com)

— Oznamuiji, Ze odstupuji od kupni smlouvy na poskytovani nasledujici sluzby:

— Objednéno dne:

— Jméno spotrebitele:

— Adresa spotrebitele:

— Podpis spotiebitele (pouze pfi zaslani formulare v papirové formé):

— Datum:

Verze: duben 2024
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