Philips Hue Sync -TV-sovelluksen kdyttéehdot

KUUKAUSIMAKSUSOPIMUS KAYTTAJILLE HUOMAUTETAAN, ETTA KOHTA 2.m SISALTAA SEURAAVAN
AUTOMAATTISEEN UUSINTAAN LITTYVAN EHDON: ELLET ILMOITA MEILLE ENNEN KULUVAN
KUUKAUSITILAUSJAKSON PAATTYMISTA, ETTA ET HALUA JATKAA TILAUSTA, YMMARRAT, ETTA
KUUKAUSITILAUKSESI UUSITAAN AUTOMAATTISESTI, JA VALTUUTAT MEIDAT VELOITTAMAAN KULLOINKIN
VOIMASSA OLEVAT TILAUSMAKSUT JOKAISELTA KUUKAUSITILAUSJAKSOLTA, MAKSUTAVALLA, JONKA OLET
ANTANUT SAMSUNG APPSISSA.

Taman asiakirjan kattavuus ja osapuolten vilinen suhde.

Tieddmme, ettd Philips Hue Sync -TV-sovelluksen kdyttéehtojen ("Ehdot") lukeminen voi tuntua pitkastyttavalta, mutta
naiden Ehtojen ymmartaminen on tarkeaa, jotta olet tietoinen seka sinua etta meitd koskevista velvollisuuksista.
Osapuolten valinen sopimus: Kun teet tilauksen ja suoritat maksun Philips Hue Sync -TV-sovelluksesta ("Sovellus")
Samsung Appsin kautta seka hyvaksyt nama Ehdot, valillemme syntyy voimassa oleva, sitova ja
taytantéonpanokelpoinen sopimus ndiden Ehtojen mukaisesti ("Sopimus"). "Me" tai "Signify" tarkoittaa tassa
yhteydessa yritysta Signify Netherlands B.V, jonka rekisterdintinumero Alankomaiden kauppakamarissa on 17061150,
ALV-numero NLO09076992B01 ja toimipaikka osoitteessa High Tech Campus 48, 5656 AE Eindhoven, Alankomaat.
lkdvaatimukset: Vakuutat olevasi laillisesti tarpeeksi vanha tekemaan Sopimuksen.

Sopimuksen soveltamisala: Sopimus sdatelee sita, miten padset Sovellukseen ja kaytat sita.

Sopimuksen ulkopuoliset asiat: Philips Hue -valaistustuotteiden ("Philips Hue -tuotteet") ostoa, Philips Hue -tuotteissa
olevan ohjelmiston kdytt6a ja/tai Philips Hue -tuotteiden ohjausta Philips Hue -sovelluksella saddelldan erillisilla
sopimuksilla (mukaan lukien myyntiehdot Philips Hue -tuotteiden oston yhteydessa ja Philips Huen kayttéehdot), eika
niitd muuteta tassa.

Oikeus peruuttaa suostumus: Sinulla on oikeus perdantyd Sopimuksesta neljantoista (14) pdivan kuluessa
ilmoittamatta syyta. Peruutusjakso paattyy neljantoista (14) paivan kuluttua Sopimuksen teosta. Jos haluat kayttaa
peruutusoikeutta, siirry Sovelluksen asetusvalikossa kohtaan "Tietoja tasta sovelluksesta" ja valitse "Pyyda hyvitys".
Pyyntosi kasitellaan viipymatta. Jos olet Euroopan talousalueella (ETA) asuva kuluttaja, voit myos ilmoittaa meille
paatoksestdsi perddntya tasta Sopimuksesta yksiselitteisesti postitse (Signify Netherlands B.V., High Tech Campus 48,
5656 AE Eindhoven, The Netherlands, FAO: Legal Department), sdhkopostitse (support.hue.syncapp@signify.com) tai
verkkosivustomme yhteydenottolomakkeella (siirry linkkiin https://www.philips-hue.com/support#contact). Voit
kayttaa esimerkkiperuutuslomaketta naiden Ehtojen liitteessa | kuvatulla tavalla, mutta se ei ole pakollista. Maaraajan
noudattamiseksi sinun on lahetettdva peruutusilmoitus ennen edelld mainitun 14 padivan jakson paattymista. Jos
peradnnyt Sopimuksesta, korvaamme sinulle kaikki sinulta Sovelluksesta saamamme maksut viipymatta ja joka
tapauksessa viimeistdadn neljantoista (14) paivan kuluessa siitd, kun saimme Sopimusta koskevan peruutusilmoituksesi.
Maksamme hyvityksen samalla maksutavalla, jota kaytit, ellet ole erikseen sopinut kanssamme toisin. Missaan
tapauksessa sinulle ei koidu kuluja tallaisesta hyvityksesta. Selvyyden vuoksi todetaan, etta jos rekisterdidyt
kuukausimaksusopimusta varten (kuten alla on maaritetty), voit harjoittaa peruutusoikeuttasi vain alkuperdisen
tilauksen aikana, mutta et automaattisten uudistusten aikana.

Toiminnot ja kdyttéehdot.

Sovelluksen toiminnot: Sovelluksen toiminnot ja sen kdyton edellyttamat vaatimukset on kuvattu Samsung Appsissa

(ks. kohta "Lisatietoja") ("Sovelluksen kuvaus").

Samsung-laite:

e Sovellusta voidaan kayttda vain yhteensopivassa Samsung-laitteessa (“Samsung-laite”), joka sinun taytyy ostaa ja
jota sinun taytyy kayttaa.

Kertamaksusopimuksen tapauksessa (kuten alla on maaritetty) Sovellus voidaan ladata vain kerran yhteen
Samsung-laitteeseen, eikd Sovellusta voi siirtaa latauksen jalkeen toiseen Samsung-laitteeseen. Ymmarrat ja
hyvaksyt sen, etta Sovellus toimii vain siind Samsung-laitteessa, johon se alun perin ladattiin. Yksi Sovelluksen tilaus
oikeuttaa kayttéon vain yhdessa Samsung-laitteessa.

(i) Kuukausimaksusopimuksen tapauksessa Sovellus voidaan ladata rajoitettuun maaraan Samsung-laitteita, kuten
Sovelluksen kuvauksessa on ilmoitettu, ja tima maara voi ajoittain muuttua. Sinun on linkitettava samat Samsung-
ja Philips Hue -kayttajatilit kuhunkin Samsung-laitteeseen, johon Sovellus ladataan. Sovelluksen samanaikaiseen
kadyttoon useissa Samsung-laitteissa voi liittyd myds muita vaatimuksia, kuten kunkin Samsung-laitteen liittaminen
Philips Hue Bridgeen.

e Jos sinulla ei ole enda kayttooikeutta tallaiseen Samsung-laitteeseen (esim. Samsung-laitteen myynnin takia),
sinulla on velvollisuus poistaa Sovelluksen yhteys valittémasti, etka voi enda kayttaa Sovellusta (muuten kuin
kuukausimaksusopimuksella, toisessa Samsung-laitteessa).

e Signify ei ole vastuussa Samsung-laitteesta ja/tai mistdan Samsungin, sen palveluntarjoajien tai muiden kolmansien
osapuolten toiminnasta (tai laiminlyonneistd) Samsung-laitteen kautta (mukaan lukien tulevat Samsung-laitteen
paivitykset), jotka johtavat siihen, ettd Sovellus ei toimi Sovelluksen kuvauksen mukaisesti.

e Vastuullamme ei ole toimittaa sinulle Samsung-kayttajatilia.

e Emme ole vastuussa Sovelluksen kdytté6notosta Samsung-laitteessasi ja/tai Samsungin kieltdytymisestd ottaa
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Sovellus kdyttoon Samsung-laitteessasi.

Toimitus: Kun olet ostanut Sovelluksen Samsung Appsista, Sovellus ladataan (automaattisesti) Samsung-laitteeseesi.

Synkronointi ja kdytto:

e Vastuullasi on (i) synkronoida Sovellus kaytto6si antamiemme ohjeiden mukaisesti, (ii) hankkia kaikki Sovelluksen
kuvauksessa mainitut tarvittavat asiat, (iii) testata Sovellusta, kun se on asennettu, ja (iv) yllapitaa Sovelluksen
kuvauksessa kuvattuja vaatimuksia.

e Sanoudumme tédssa irti kaikesta korvausvastuusta velvoitteissasi, jotka liittyvat Sovelluksen synkronointiin seka
vaatimusten mukaisten asioiden hankkiminen ja yllapito Sovelluksen kuvauksen mukaisesti.

Lupa Sovelluksen kdyttéon: Jos noudatat Sopimusta, mydnnamme sinulle rajoitetun, ei-yksinomaisen, peruutettavissa

olevan oikeuden kayttda Sovellusta pelkdstddn Samsung-laitteessa sen kayttotarkoituksen mukaisesti (”Kayttéoikeus”).

Jos sina tai me emme lakkauta Sopimusta nadiden ehtojen mukaisesti, tama Kayttdoikeus jaa voimaan

("Kayttooikeusaika”):

e tilauksen ja sen uusintojen voimassaoloajaksi, jos rekisterdidyt kuukausimaksusopimusta varten, tai

o viideksi (5) vuodeksi, jos ostat kertamaksusopimuksen, paitsi jos Signify (oman harkintansa mukaan) jatkaa
Sovelluksen tukea tietoturva-, laatu- ja yhteentoimivuuspaivityksilla alla olevassa kohdassa 2.g viitatun Tuen
paattymiskaytannon mukaisesti ja sen maarittaman lisdajan. Sitoudut olemaan jakelematta edelleen tai siirtamatta
Sovellusta tai Kayttooikeuttasi toiseen Samsung-laitteeseen.

Sovellus ja sen sisdlto on lisensoitu, ei myyty tai siirretty, sinulle. Me ja lisenssinmyontdjamme sailytdmme

omistusoikeuden kaikkiin Sovelluksen ja sen sisallén kopioihin myos sen jalkeen, kun ne on asennettu Samsung-

laitteeseesi. Sallittu kayttosi ei kata oikeutta valittaa, lahettaa, jakaa uudelleen, Idhettda edelleen tai toimittaa suoraan
tai epasuorasti Sovellusta tai mitdan osaa datasta, tiedoista tai kuvista, jotka muodostavat Sovelluksen, toiselle
henkildlle tai taholle missaan muodossa (mukaan lukien rajoituksetta kehystys, syvélinkitys tai upotus) ja milldan
tavalla.

Kayttajatilien rekisterdinti:

e Sinulla on oltava Samsung-kayttajatili ja Philips Hue -kayttajatili, jotta voit kayttaa Sovellusta.

e Sovelluksen tilaus, laskutus ja maksu suoritetaan Samsung Checkoutin kautta.

Sovelluksen pdivitykset:

e Voimme paivittaa Sovellusta toimittamalla (i) tietoturva- ja yhteensopivuuspaivityksida, myos Sovelluksen
pitdmiseksi toiminnassa laiteohjelmistopaivityksilla Samsung-laitteeseen, (ii) Sovelluksen suunnittelun ja
kayttokokemuksen muutoksia, myos navigoinnin parantamiseksi, ja brandaysohjeiden muutoksia, (iii) virheiden ja
kaatumisten korjauksia ja/tai (iv) lisdtoimintoja. Kaikista naista paivityksista kdytetaan nimitystad "Paivitykset".
Toimitamme Paivityksid ja edellytamme niiden kdyttoonottoa sen varmistamiseksi, etta kaikilla Sovelluksen
kayttajilla on sen uusin versio jarjestelman haavoittuvuuden rajaamista, yhteensopivuuden jatkamista TV-
laiteohjelmiston paivityksilld ja ajantasaisimman kadyttokokemuksen tarjoamista varten.

e Jos Paivitys vaikuttaa kielteisesti Sovelluksen kayttoon tai kaytettdavyyteen vahaista suuremmassa maarin, voit
paattaa Sopimuksen ja hyvitimme sinulle jo maksetun suhteellisen summan (lasketaan Kayttéoikeusajan jaljella
olevasta osasta).

e Sovellukseen sovelletaan tuen paattymiskaytantddmme (saatavilla erikseen verkkosivustossamme osoitteessa
www.philips-hue.com/endofsupportpolicy).

e Paivityksid voidaan tehda automaattisesti ilman erillista ilmoitusta tai suostumustasi, mukaan lukien merkittavia
tietoturvariskeja koskevat Pdivitykset. Hyvaksyt ndma automaattiset paivitykset edellyttden, etta, jos et halua, etta
tallaisia Pdivityksid asennetaan automaattisesti, voit muuttaa Samsung Appsin asetuksia TV:n aloitusndyton
valikossa). Voimme myds pyytaa sinua asentamaan Paivityksia itse, ja olet siita vastuussa Sovelluksen
ajantasaisuuden varmistamiseksi.

e Jos et asenna Paivityksia (kohtuullisessa ajassa sen jdlkeen, kun sinua on pyydetty asentamaan Paivitys), saatat
altistua riskeille (kuten tietoturvariskeille), ja/tai Sovelluksen toiminnot voivat muuttua, emmeka ehka pysty
tarjoamaan Sovelluksen toimintoja sinulle. Emme ole vastuussa kustannuksista, vahingoista, (tietoturva- tai muista)
riskeistd, toimintojen tai suorituskyvyn puutteista, jotka johtuvat tarvittavan Paivityksen asennuksen
laiminlydnnista.

Oma kaytoksesi: Sovellusta saa kayttaa vain lainmukaisiin tarkoituksiin, eika sitad saa kayttaa tavalla, joka rikkoo tai

loukkaa nimenomaisesti oikeuksiamme, toimittajiemme ja lisenssinhaltijoidemme oikeuksia tai kolmansien osapuolten

oikeuksia. Sitoudut kdyttamaan Sovellusta Sopimuksen mukaisesti. Sinun tulee noudattaa sovellettavia lakeja ja
saannoksia, mukaan lukien vientisdadokset ja talouspakotteet, tietosuoja-asetukset ja immateriaalioikeudet.

Kayttdminen video- ja/tai &4nisisdllon kanssa: Huomaathan, ettd Sovelluksen kayttaminen tietynlaisen video- tai

audiosisallon kanssa saattaa aiheuttaa valoyhdistelmia, jotka voidaan kokea epamiellyttaviksi tai jotka voivat laukaista

epilepsiakohtauksen. Lopeta téllaisessa tilanteessa tallaisen sisdllon synkronointi Sovelluksen kanssa.

Hairididen ilmetessa:

e Pyrimme varmistamaan Sovelluksen mahdollisimman keskeytymattoman kayton sen teknisten ja toiminnallisten
ominaisuuksien puitteissa, mutta emme voi luvata keskeytymatonta kdyttoa. Muutoin kuin sovellettavan
lainsdddannon edellyttamiltad osin Sovellus tarjotaan kayttéon "SELLAISENAAN" ja "SELLAISINA KUIN NE OVAT
SAATAVILLA" sek3 sovellettavan lainsdadannén sallimassa maarin. EMME ANNA MITAAN TAKUITA
SOVELTUVUUDESTA KAUPANKAYNNIN KOHTEEKSI, SOPIVUUDESTA TIETTYYN TARKOITUKSEEN TAI OIKEUKSIEN
LOUKKAAMATTOMUUDESTA EMMEKA TAKUITA, JOTKA PERUSTUVAT KAUPANKAYNTIIN. Emme takaa sit3, ettd
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Sovellus tayttaa vaatimuksesi tai on saatavilla keskeytyksetta, suojatusti tai virheettomasti. Emme takaa
Sovelluksen kautta tarjottujen tietojen tai sisallon laatua. Emme anna takuuta ja sanoudumme tassa irti epasuorista
takuista sille, etta Sovellus toimii virheettomasti tai keskeytyksetta. Sovelluksessa voi ilmeta tilapaisia keskeytyksia
teknisten ongelmien, huollon tai testauksen tai Pdivitysten takia.

Jos olet Euroopan talousalueella (ETA) asuva kuluttaja, ETA:n kuluttajalainsaddanto antaa lakisaateisen takuun
Sovelluksen vaatimustenmukaisuudesta. Taman takuun perusteella korjaamme mahdolliset
vaatimustenmukaisuuden puutteet, jotka havaitset Kayttéoikeusaikana.

Jos Sovelluksen toiminnoissa ilmenee ongelmia, ota meihin yhteytta kuluttajille suunnatun asiakaspalvelumme
kautta (kdyta tata linkkis, josta ndet yhteystietomme sijainnissasi: https://www.philips-hue.com/support#contact).
Pyrimme kaikin kohtuullisin keinoin korjaamaan ilmoittamasi vian kayttamalla vakioprosessiamme, joka sisaltaa
seuraavat vaiheet: (i) eri lahteista raportoidun tapahtuman tietojen kerays, (ii) vaikutusten arviointi
arviointityokaluilla tapahtuman priorisointia varten ja (iii) kyseiseen priorisointiin sopivan ratkaisun maaritys ja
toteutus. Kyseessa voi olla tilapainen ratkaisu (esim. hotfix tai kiertoratkaisu) tai tuleva (lyhyen tai pitkan aikavalin)
Paivitys ("Tukiprosessi").

Jos emme pysty korjaamaan vikaa Kayttéoikeusaikana Tukiprosessimme mukaisesti ja vika johtuu suoraan ja
pelkastaan Sovelluksesta, voit paattaa Sopimuksen ja hyvitimme sinulle jo maksetun suhteellisen summan
puutteellisen toiminnan ajalta (verrattuna Kayttooikeusaikaan).

k. Palveluihin liittyva viestinta: Lahetamme sinulle ajoittain ilmoituksia ja muita tietoja verkkosivustomme tai Sovelluksen
kautta. Jos sinulla on kysyttavaa Sovelluksesta tai naista Ehdoista, ota meihin yhteytta kuluttajille suunnatun
asiakaspalvelumme kautta.

|. Palaute: Otamme mielellamme vastaan palautetta Sovelluksesta. Jos annat meille palautetta, voimme kayttaa sita
vapaasti ilman velvoitteita sinua kohtaan.

m. Maksusopimukset, hinnat ja laskutus:

Voit kdyttaa Sovellustamme ostamalla jonkin seuraavista maksusopimuksistamme:

(i) kertamaksusopimuksen, jolla voit kayttaa Sovellusta Kayttéoikeusaikana, kuten kohdan 2.e toisessa
luettelokohdassa (”Kertamaksusopimus”) on maaritetty, tai

(ii) kuukausitilaussopimuksella, joka on voimassa, kunnes peruutat tilauksesi (”Kuukausimaksusopimus”). Sinua
veloitetaan kunkin perédkkaisen kuukausitilausjakson ensimmaisena paivana. ELLET ILMOITA MEILLE ENNEN
KULUVAN KUUKAUSITILAUSIAKSON PAATTYMISTA, ETTA ET HALUA JATKAA TILAUSTA, YMMARRAT, ETTA
KUUKAUSIMAKSUSOPIMUKSESI UUSITAAN AUTOMAATTISESTI, JA VALTUUTAT MEIDAT VELOITTAMAAN
KULLOINKIN VOIMASSA OLEVAT TILAUSMAKSUT JOKAISELTA KUUKAUSITILAUSJIAKSOLTA MAKSUTAVALLA, JONKA
OLET ANTANUT SAMSUNG APPSISSA.

Kaikki julkaisemamme hinnat, alennukset ja kampanjat voivat muuttua ilman ennakkoilmoitusta (soveltuvin osin
kuukausimaksusopimusta lukuun ottamatta). Hinnat ovat paikallisena valuuttana. Sovelluksesta veloitettava hinta
on tilauksen tekohetkelld voimassa oleva hinta, joka mainitaan laskussa. Hinnankorotukset koskevat vain tallaisten
hintamuutosten jalkeen tehtyja tilauksia.

Kertamaksusopimukseen sovellettavien maksujen muutokset koskevat vain niita tilauksia, jotka on tehty tallaisten
hinnanmuutosten jalkeen. Jos muutamme kuukausimaksusopimukseen sovellettavia maksuja, kuten tdma on
ajoittain mahdollista, ilmoitamme sinulle maksujen muutoksesta ja muutoksen voimaantulopdivasta vahintaan
kolmekymmenta (30) paivaa ennen tallaisen muutoksen astumista voimaan. Voit hyldtd muutoksen
kolmenkymmenen (30) paivan kuluessa ilmoituksesta peruuttamalla tilauksesi ilman lisamaksua. Peruutus astuu
voimaan kuluvan kuukausitilausjakson lopussa, minka jalkeen kuukausimaksusopimusta ei uusita. Jos et hylkaa
maksujen muutosta peruuttamalla tilauksesi, ennen kuin muutos astuu voimaan, sinun katsotaan hyvdksyneen
muutos, ja maksujen muutos astuu voimaan ilmoituksessa annettuna paivana. Maksut veloitetaan sinulta kuitenkin
vasta seuraavan tilausmaksusi eraantyessa.

Euroopan unionissa asuville arvonlisavero sisaltyy Sovelluksen listattuun hintaan. Hinnat eivat kuitenkaan
valttamatta sisalla muita paikallisia veroja, kuten osavaltion myyntiveroa Yhdysvalloissa asuville. Kaikki tallaiset
verot ja kulut lisataan loppusummaan ennen ostoa seka tilausvahvistussahkopostiin. Jos maksat luottokortilla, koko
tilauksen loppusumma nakyy tiliotteella omalla valuutallasi.

Ostat tuotteen Samsung Appsista ja saat Sovelluksen Kayttéoikeuden Sopimuksen mukaisesti. Ota meihin yhteytta
kuluttajille suunnatun asiakaspalvelumme kautta (kdyta tata linkkid, josta naet yhteystietomme sijainnissasi:
https://www.philips-hue.com/support#contact) maksuihin liittyvissa asioissa.

Maksut kasittelee (mukaan lukien kortin prosessointi, valuutanvaihto, henkiléllisyyden varmentaminen,
petosanalyysi ja lainmukaisuusvalvonta) Samsung Apps TV -myyntitoimisto. Saamme Samsungilta seuraavat tiedot
ja kasittelemme niitd Tietosuojailmoituksemme mukaisesti: laskun tunnus, Sovelluksen tunnus, Sovelluksen nimi,
tuotteen tunnus, tuotteen nimi, sdhkopostiosoite (Samsung-tilin tunnus), ostajan UID, tilauksen mukautettu
tunnus, postinumero, valuutta, summa, maksutapa, tapahtumatyyppi, tuotteen tila, tapahtuman tila,
tilauspaivamaara, hyvityspaivamaara, lahjakortin summa ja kupongin summa.

Jos emme saa maksuasi Samsung Appsin kautta, pidatdmme oikeuden peruuttaa kuukausimaksusopimuksesi.

Voit peruuttaa kuukausimaksusopimuksesi milloin tahansa. Peruutus astuu voimaan kuluvan kuukausitilausjakson
lopussa, ja voit silld vdlin edelleen kdyttaa Sovellusta.

3. Tietosi ja suojaustoimenpiteet.
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a.

Kayttajan toimittamat tiedot ja Sovellustiedot: Sovellus sallii sinun tallentaa tai muulla tavoin toimittaa tietoja
Sovellukseen tai sen kautta useilla tavoilla — kutsumme naita tietoja "Kayttdjan toimittamiksi tiedoiksi". Jos annat
Kayttdjan toimittamia tietoja, varmista, etta se on laillista ja sinulla on siihen tarvittavat oikeudet, mukaan lukien alla
mainitut oikeudet. Lisdksi Sovellus toimittaa meille usein automaattisesti tietoa Sovelluksen ja eri laitteiden,
Sovellukseen yhdistamiesi kolmansien osapuolten palvelujen tai sovellusten kaytdstasi — kutsumme ndita tietoja
"Sovellustiedoiksi". Antamasi Kayttdjan toimittamat tiedot ja Sovellustiedot pysyvat hallussasi, joten sailytat kaikki
Kayttajan toimittamia tietojasi ja Sovellustietojasi koskevat oikeudet.

Kayttajan toimittamien tietojesi ja Sovellustietojesi kdyttooikeus: Osassa 5 kuvattujen tietosuojaoikeuksien

mukaisesti kdyttdessasi Sovellusta annat meille (seka tarvittaessa pyynnéstamme Samsungille, lisenssinhaltijoillemme,

palveluntarjoajillemme ja toimeksisaajillemme) maailmanlaajuisen ja maksuttoman kayttéoikeuden:

e isdnnoida, jaljentaa, jakaa, muokata, valittaa ja kayttaa Kayttdjan toimittamia tietojasi ja Sovellustietojasi — esim.
antamalla meidan, Samsungin seka lisenssinhaltijoidemme, palveluntarjoajiemme ja toimeksisaajiemme tallentaa
niita jarjestelmiimme ja tuoda niita saataville seka

e myoOntda Kayttadjan toimittamien tietojesi ja Sovellustietojesi kayttooikeuden meille ja tarvittaessa pyynnostamme
Samsungille seka lisenssinhaltijoillemme, palveluntarjoajillemme ja toimeksisaajillemme Samsung-laitteesi osalta
(kuvattu alla kohdassa 4)

seuraaviin tarkoituksiin:

e Sovelluksen kayttaminen ja parantaminen (mukaan lukien Paivitysten luominen)

e uusien tekniikoiden ja palvelujen kehittdminen kayttoomme

e muut tarkoitukset, jotka on kuvattu Tietosuojailmoituksessamme https://www.philips-hue.com/privacy
("Tietosuojailmoitus").

Suojaustoimenpiteet: Pyrimme suojaamaan tietosi asianmukaisin menetelmin. Emme kuitenkaan voi taata, etta

valtuuttamattomat ulkoiset osapuolet eivat koskaan voisi murtaa suojaustamme. Lisatietoja Signifyn vastuullisesta

tietojen kasittelysta on haavoittuvuuksia koskevalla sivullamme osoitteessa
https://www.signify.com/global/vulnerability-disclosure.

Samsung-laitteen kaytto.

Sovelluksen avulla Philips Hue -tuotteet voivat olla vuorovaikutuksessa Sovelluksen ja sen Samsung-laitteen kanssa,
johon Sovellus on asennettu. Taman vuorovaikutuksen toteuttamiseksi meidén ja/tai palveluntarjoajiemme on ehka
vaihdettava Kayttajan toimittamia tietojasi ja Sovellustietojasi Samsungin ja/tai sen palveluntarjoajien kanssa. Olet itse
vastuussa vuorovaikutuksestasi Samsung-laitteen kanssa ja sen kdytosta. Emme ota vastuuta Samsung-laitteesta.
Muutoin kuin Tuen padttymiskdytanndssa kuvatulla tavalla emme takaa Samsung-laitteen yhteensopivuutta
Sovelluksen kanssa. Annat meille ja palveluntarjoajillemme oikeuden sallia Sovellukselle Samsung-laitteesi prosessorin,
kaistanleveyden ja tallennuslaitteiston kaytto Sovelluksen toimintaa varten. Valon synkronointia varten Sovellus
kayttaa ndyton varipisteisiin liittyvia tietoja tuottaakseen hyvan valaistuskokemuksen. Yhteensopivuussyista Sovellus
tarkistaa Samsung-laitteesi laiteohjelmistoversion varmistaakseen, ettd TV:n malli ja laiteohjelmistoversio ovat
yhteensopivat ja tukevat Sovellusta.

Tietojesi suojaus.

Henkilotiedot: Yksityisyytesi on meille tarkeaa. Tietosuojailmoitustamme, joka on osoitteessa https://www.philips-
hue.com/privacy, sovelletaan Sovelluksen kayttoon. Lue nama asiakirjat, silla niissd maaritetadn muun muassa, mitd
henkilétietoja kerddmme sinulta, miten voimme kayttda henkilotietojasi, mika on henkildtietojesi kasittelyn
oikeusperusta ja mitka ovat tietosuojaoikeutesi.

Evasteet: Joissakin tilanteissa voimme kayttaa evasteitd ja muita seurantatekniikoita. Lue evasteilmoituksemme
osoitteessa https://www.philips-hue.com/cookie-notice saadaksesi lisdtietoa ndista tekniikoista ja niiden
kayttotarkoituksista.

Kayttooikeuden kesto, keskeyttaminen ja lakkauttaminen.

Kesto: Sopimus on voimassa Kayttooikeusaikanasi, ellei Kayttooikeutta lakkauteta aikaisemmin tai jatketa ndiden

Ehtojen mukaisesti.

Tilapdinen keskeyttaminen: Voimme keskeyttaa Kayttdoikeutesi tilapdisesti ilman erillista ilmoitusta suojaukseen,

jarjestelmavikaan, huoltoon tai korjaukseen liittyvista syista sekd muissa olosuhteissa.

Kayttooikeutesi padttaminen tai keskeyttaminen: Voit lopettaa Sovelluksen kaytdn vapaasti milloin tahansa.

Pidatamme oikeuden lakkauttaa Kdyttooikeutesi ja Sopimuksen seuraavissa tilanteissa:

e olet kdyttanyt Sovellusta Sopimuksen vastaisesti

o |opetamme tai keskeytdamme (tilapaisesti tai lopullisesti) minka tahansa tilaussopimuksemme (paitsi
kertamaksusopimustamme, johon sovelletaan Tuen paattymiskaytantoa)

o laki tai oikeusmaarays edellyttda meita tekemaan niin tai

e toimintasi aiheuttaa haittaa muille kdyttdjille, kolmansille osapuolille tai meille.

Lakkauttamisen seuraukset: Kun Sopimus irtisanotaan, Kayttooikeutesi lakkaa valittdmasti (lukuun ottamatta

kuukausimaksusopimuksen peruutusoikeutta, joka astuu voimaan kuukausitilausjakson lopussa). Sopimuksen

madraykset, jotka jatkuisivat luonteensa vuoksi Sopimuksen paattymisen jalkeen, jadvat voimaan.
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Sisdltomme ja ohjelmistomme.

Immateriaalioikeudet: Vaikka myonnamme sinulle Sovelluksen kayttooikeuden, kaikki meidan immateriaalioikeutemme
(seka toimittajiemme ja lisenssinhaltijoidemme immateriaalioikeudet) Sovelluksessa sailyvat meidan (ja toimittajiemme
seka lisenssinhaltijoidemme) hallussa. Kaikki Philips Hue -tavaramerkit, palvelumerkit, kauppanimet, logot, toimialueiden
nimet ja muut Philips Hue -brandin ominaisuudet ("Brandiominaisuudet"”) ovat meidan tai lisenssinhaltijoidemme
omaisuutta. Nama Ehdot eivat anna sinulle oikeutta kayttaa Brandiominaisuuksia kaupallisiin tai muihin tarkoituksiin.
Sisdaltémme: Sovellus sisdltaa meille kuuluvaa sisaltoa. Voit kayttaa sisdltoamme nadiden Ehtojen mukaisesti, mutta kaikki
sisaltodmme liittyvat immateriaalioikeudet pysyvat meilld. Ald poista, peitd tai muuta mitdan tuotemerkkejamme,
logojamme tai oikeudellisia ilmoituksiamme.

Kielletyt toimet: Et saa kopioida, muokata, jakaa, myyda tai vuokrata mitddn osaa Sovelluksesta. Et saa myd&skaan
takaisinmallintaa tai purkaa mitdan lahdekoodin osaa, ellei se ole lain mukaan sallittua.

Vastuuvapautukset.

SOPIMUS ON TARKOITETTU VAIN OMAKSI EDUKSESI. TAMAN VUOKSI SITOUDUT SOVELLETTAVAN LAIN SALLIMISSA
PUITTEISSA ANTAMAAN MEILLE VASTUUVAPAUDEN JA PUOLUSTAMAAN MEITA SEURAAVILTA: (1) KAIKKI KOLMANSIEN
OSAPUOLTEN MEIHIN KOHDISTUVAT VAATIMUKSET, TOIMENPITEET, OIKEUSTOIMET JA MUUT JURIDISET TOIMET,
JOTKA JOHTUVAT SOVELLUKSEN KAYTOSTASI KAYTTOOIKEUDEN TAI TAMAN SOPIMUKSEN VASTAISESTI TAI LITTYVAT
SIIHEN ("KOLMANSIEN OSAPUOLTEN TOIMET") SEKA (II) KAIKKI LHTTYVAT MENETYKSET, VAHINGOT, JARJESTELYT JA
TUOMIOT (SISALTAEN ASIANAJAJIEN PALKKIOT JA KUSTANNUKSET, JOTKA AIHEUTUVAT MEIDAN, SAMSUNGIN JA/TAI
PALVELUNTARJOAJIEMME TOIMINNASTA KOLMANSIEN OSAPUOLTEN TOIMISTA JOHTUEN TAI NIIHIN LITTYEN
("KOLMANSIEN OSAPUOLTEN LIITTYVAT MENETYKSET"), VAIKKA TALLAISET KOLMANSIEN OSAPUOLTEN TOIMET JAA
KOLMANSIEN OSAPUOLTEN LUTTYVAT MENETYKSET JOHTUISIVAT LAIMINLYONNISTAMME, SOPIMUKSEN TAI TAKUUN
TAl EHDON RIKKOMISESTA, ANKARASTA VASTUUSTA, SOVELLETTAVAN LAIN NOUDATTAMATTA JATTAMISESTA TAI
MUUSTA VIRHEESTA. MIKAAN TASSA MAINITTU El EDELLYTA VASTUUVAPAUTUKSIA, JOTKA TEKISIVAT TASTA OSIOSTA
KOKONAAN TAI OSITTAIN MITATTOMAN JA/TAI TAYTANTOONPANOKELVOTTOMAN SOVELLETTAVAN LAIN PUITTEISSA.
TAMA VASTUUVAPAUTUSVELVOLLISUUS EI KOSKE TAHALLISTA, TIETOISTA; TARKOITUKSELLISTA TAI VAROMATONTA
VAARINKAYTOSTAMME TAI TORKEAA LAIMINLYONTIAMME NIISSA OSAVALTIOISSA/PROVINSSEISSA/MAISSA, JOTKA
EIVAT SALLI TORKEASTA LAIMINLYONNISTA AIHEUTUVAN VASTUUN RAJOITUKSIA. "KOLMAS OSAPUOLI" SISALTAA
TASSA KAIKKI HENKILOT TAI ENTITEETIT, JOTKA EIVAT OLE SOPIMUKSEN OSAPUOLIA, MUKAAN LUKIEN RAJOITUKSETTA
PUOLISOT, PERHEENJASENET, VIERAAT, VUOKRALAISET, TYONTEKUAT TAI VAKUUTUSYHTIOT.

Vastuu.

EMME OLE MISSAAN OLOSUHTEISSA, MUKAAN LUKIEN LAIMINLYONNIT, VASTUUSSA SOVELLUKSESTA JOHTUVISTA
ERITYISISTA, SATUNNAISISTA, RANGAISTUKSELLISISTA, USEISTA TAl VALILLISISTA VAHINGOISTA TAl VOITON
MENETYKSISTA, VAIKKA MEILLE OLISI KERROTTU TALLAISTEN VAHINKOJEN MAHDOLLISUUDESTA. SOVELLETTAVA
LAINSAADANTO EI EHKA SALLI VASTUUN RAJOITUSTA TAI POISSULKEMISTA TAI SATUNNAISIA TAI VALILLISIA VAHINKOJA,
JOTEN EDELLA MAINITTU RAJOITUS ElI EHKA KOSKE SINUA. KOKONAISKORVAUSVASTUUMME SINULLE KAIKISTA
VAHINGOISTA, MENETYKSISTA JA TOIMISTA (SOPIMUKSEN, VAHINGONKORVAUKSEN TAI MUUN PERUSTEELLA) EI
MISSAAN TAPAUKSESSA VOI YLITTAA SOVELLUKSESTA MAHDOLLISESTI MAKSAMAASI SUMMAA. TAMA RAJOITUS ON
KUMULATIIVINEN, EIVATKA SITA LISAA USEAT TAPAHTUMAT TAl VAATIMUKSET. SANOUDUMME IRTI KAIKESTA
VASTUUSTA LISENSSINHALTIJOIDEMME JA TOIMITTAJIEMME OSALTA. LAIN SALLIMASSA MAARIN EMME OLE MISSAAN
OLOSUHTEISSA MILLAAN TAVALLA VASTUUSSA KAYTTAJAN TOIMITTAMISTA TIEDOISTA, MUKAAN LUKIEN
RAJOITUKSETTA NIISSA OLEVAT VIRHEET TAI PUUTTEET, TAI MISTAAN MENETYKSISTA TAI VAHINGOISTA, JOTKA
ILMENEVAT KAYTETTAESSA TAI TARKASTELTAESSA KAYTTAJAN TOIMITTAMIA TIETOJA, JOTKA ON VALITETTY TAI
MUUTOIN TUOTU SAATAVILLE SOVELLUKSEN KAUTTA. KAYTAT SOVELLUSTA OMALLA VASTUULLASI. OLET YKSIN
VASTUUSSA TIETOJEN JA/TAI LAITTEISTON ASIANMUKAISESTA SUOJAUKSESTA JA VARMISTUKSESTA SOVELLUKSEN
KAYTON YHTEYDESSA, SEKA SUOJAAT MEITA VAATIMUKSILTA JA SITOUDUT OLEMAAN HAASTAMATTA MEITA
OIKEUTEEN SEN PERUSTEELLA, ETTA KAYTAT SOVELLUSTA.

Nama Ehdot rajoittavat velvollisuuksiamme vain sovellettavan lain sallimassa maarin. Muutoin kuin edelld kuvattujen
velvollisuuksien osalta olemme vastuussa vain naita Ehtoja koskevista rikkomuksistamme sovellettavan lain puitteissa.
Emme ole vastuussa internetin tai muiden palvelujen keskeytyksista tai hairioistd, jotka johtuvat valtion viranomaisten
tai muiden kolmansien osapuolten toimista tai kohtuudella vaikutuspiirimme ulkopuolella olevista tapahtumista.

Riitatilanteiden sovittelu, lainsdadanto ja oikeusistuimet.

Jos haluat tehda valituksen, ota meihin yhteytta kuluttajille suunnatun asiakaspalvelumme kautta (kdyta tata linkkia,
josta nadet yhteystietomme sijainnissasi: https://www.philips-hue.com/support#contact).

Suhteeseesi meihin, Sovelluksen kaytt6osi ja kaikkiin tdhdan Sopimukseen liittyviin tai siitd johtuviin vaatimuksiin
sovelletaan sen maan lakeja, jossa asuinpaikkasi on, riippumatta lainkayttdalueen lainvalintaperiaatteista. Yhdistyneiden
kansakuntien Yleissopimusta kansainvalista tavaran kauppaa koskevista sopimuksista ja muita lakeja, jotka saatelevat
jonkin toisen lainkdytt6alueen lakien soveltamista, ei sovelleta ja ne suljetaan erikseen pois.

Jos olet Euroopan talousalueella (ETA) asuva kuluttaja ja reklamaation kasittely ei tyydyta sinua, voit halutessasi hakea
apua Euroopan Verkkovilitteisesta riidanratkaisusta (ODR) (mutta se ei ole pakollista).
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Tietoja ndistd Ehdoista.

Lain mukaan sinulla saattaa olla oikeuksia, joita ei voida rajoittaa tdman Sopimuksen kaltaisella sopimuksella. Naiden
Ehtojen tarkoitus ei ole millaan tavalla rajoittaa kyseisia oikeuksia.

Jos jokin Sopimuksen osa ei ole lain mukaan kayttdkelpoinen, se ei vaikuta Sopimuksen muiden osien voimassaoloon.
Jos emme ryhdy mihinkdan toimiin valittdmasti rikottuasi Sopimusta, se ei tarkoita, ettd emme voisi ryhtya toimiin
tulevaisuudessa.

Voimme paivittda naitd Ehtoja (ja Sopimusta) Sovellukseen tehtdvien muutosten tai liiketoimintamme mukaan,
paivityksid varten tai laki-, saddos- tai suojaussyistd. Jos teemme muutoksia, joilla ndhddaksemme voi olla sinulle
merkittavia vaikutuksia, pyrimme kohtuullisessa maarin ilmoittamaan niista sinulle asettamalla verkkosivustoomme
ilmoituksen, Sovelluksen kautta, lahettamalla sinulle séhkopostia tai jollakin muulla tavalla.

Katso yhteystietomme verkkosivustoltamme osoitteessa https://www.philips-hue.com/support#contact.

Sopimuksen tarkoituksena ei ole myontaa oikeuksia muille kuin sinulle, eikd Sopimuksella missadn tapauksessa luoda
oikeuksia ulkopuolisille edunsaajille.

Muutoin kuin téssa osiossa kuvatulla tavalla 11 tai tavalla, josta olet sopinut kanssamme erikseen kirjallisesti, Sopimus
muodostaa kaikki sovitut ehdot ja korvaa kaikki aiemmat kirjalliset tai suulliset sopimukset Sopimuksen aihealueen
osalta.

Voimme siirtaa tai delegoida (kokonaan tai osittain) Sopimukseen perustuvat oikeutemme tai velvoitteemme. Et voi
luovuttaa Sopimusta kokonaan tai osittain etka siirtda tai alilisensoida Sopimukseen perustuvia oikeuksiasi kolmansille
osapuolille.

Tiettyja maita koskevat ehdot. Tama osa 12 sisaltda ehdot, jotka koskevat tiettyjen maiden asukkaita. Jos tdman osan

12 ja ndiden Ehtojen vililla on eroavaisuuksia, pois lukien tdma osal2, tdman osan tiedot 12 ovat etusijalla.

Jos asuinmaasi on Itavalta:

e kohtaan 1.f lisdtdan seuraava virke: Jos haluat kayttaa peruutusoikeutta, voit ottaa meihin yhteyttd myos puhelimitse
(00800 744 547 75).

e kohdan 2.j ensimmadinen ja viimeinen luettelokohta korvataan kokonaan seuraavilla: Korjaamme vian, jonka
havaitset Kayttooikeusaikana, kohtuullisessa ajassa ("Nacherfiillung") sovellettavan lain mukaisesti. Jos vian korjaus
on mahdotonta, siihen liittyy suhteettomia kustannuksia tai ei toteudu, vian korjausyritys epaonnistuu, vika on niin
vakava, ettd Sopimuksen valiton paattaminen on perusteltua, kieltdydymme lisatyosta ("Nacherfiillung") tai emme
selvasti pysty korjaamaan vikaa, sinulla on oikeus paattaa Sopimus tai alentaa hintaa lain mukaisesti. Sopimuksen
paatyttya korvaamme sinulle suhteellisesti sind aikana maksetun hinnan, jona Sovellus oli viallinen.

e kohta 8 korvataan kokonaan seuraavalla: Jos rikot naita Ehtoja tietoisesti ja kolmas osapuoli pitdd meita vastuussa
tdman tuloksena, sinun on suojattava meidat tallaisilta syytoksilta ja niihin liittyviltd kustannuksilta.

e kohta 9 korvataan kokonaan seuraavalla: Poikkeuksen muodostavat vahingonkorvausvaatimukset. Edella mainitut
poikkeukset eivat pade, mikdli tapaukseen sovelletaan lakisdateistd vastuuta, kuten Tuotevastuulain
("Produkthaftungsgesetz") mukaista vastuuta, tai tapauksiin, joissa kyseessd on torked huolimattomuus tai
tahallisuus, henkeen tai terveyteen kohdistuva vahinko tai olennaisen sopimusvelvoitteen rikkomus ("wesentliche
Vertragsverletzungen"). Vahingonkorvausvaatimukset, jotka perustuvat olennaisen sopimusvelvoitteen
rikkomiseen, rajataan kuitenkin sellaiseen ennakoitavaan vahinkoon, jota sopimuksiin tyypillisesti liittyy, paitsi jos se
aiheutuu torkeasta laiminlyonnista tai tahallisuudesta tai perustuu vastuuseen henkeen tai terveyteen kohdistuvasta
vahingosta.

Jos asuinmaasi on Australia:

e kohtaan 2.j lisdtddn seuraava kappale: Vakiohuoltotakuumme taydentda lakisaateisia oikeuksiasi kuluttajana eika
vaikuta niihin. Palveluihimme kuuluu takuita, joita ei voida sulkea pois Australian kuluttajalain mukaan. Sinulla on
oikeus vaihtoon tai hyvitykseen merkittdvan vian yhteydessd ja korvaukseen muun kohtalaisesti ennakoitavissa
olevan menetyksen tai vahingon yhteydessa. Sinulla on myds oikeus palvelujen korjaamiseen tai vaihtoon, jos
palvelujen laatu on riittdmaton, eika vika ole merkittava.

Jos asuinmaasi on Belgia:

e kohdan 2.j toinen luettelokohta korvataan kokonaan seuraavalla: Kuluttajalainsdadanto antaa lakisaateisen takuun
Sovelluksen vaatimustenmukaisuudesta. Taman takuun perusteella korjaamme mahdolliset
vaatimustenmukaisuuden puutteet, jotka havaitset Kayttooikeusaikana, sovellettavan lain mukaisesti. Jos vian
korjaus on mahdotonta, siihen liittyy suhteettomia kustannuksia tai se ei toteudu, vian korjausyritys epdonnistuu,
vika on niin vakava, ettd Sopimuksen valiton paattaminen on perusteltua, kieltdydymme lisdtyosta tai emme selvasti
pysty korjaamaan vikaa, sinulla on oikeus paattaa Sopimus tai alentaa hintaa lain mukaisesti. Sopimuksen paatyttya
korvaamme sinulle suhteellisesti sind aikana maksetun hinnan, jona Sovellus oli viallinen.

e kohta 5.a korvataan kokonaan seuraavalla:: Henkilotiedot:  Yksityisyytesi on meille tarkeda.
Tietosuojailmoitustamme sovelletaan Sovelluksen kaytt6on. Lue nama asiakirjat osoitteessa https://www.philips-
hue.com/privacy, silld niissda maaritetdadn muun muassa, mitd henkilotietoja kerddamme sinulta, miten voimme
kayttaa henkilotietojasi, mika on henkilotietojesi kasittelyn oikeusperusta ja mitka ovat tietosuojaoikeutesi. Joka
tapauksessa henkilotietojasi kasitelladan EU:n asetuksen 2016/679 mukaisesti sellaisena kuin se on tdydennettyna 30.
heindkuuta 2018 luonnollisten henkildiden suojelusta henkilGtietojen kasittelyssa.

e kohdan 8 viimeinen virke korvataan seuraavalla: Tama korvausvelvollisuus ei koske tahallista, tarkoituksellista tai
varomatonta vaarinkdytosta meidan puoleltamme tai jonkin olennaisen velvoitteemme térkeda laiminlyontia
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sovellettavan lain mukaan.

kohta 9.a korvataan kokonaan seuraavalla: Paitsi jos tatd ei sallita sovellettavassa laissa, (a) emme ole missaan
olosuhteissa vastuussa Sovelluksesta johtuvista erityisistd, satunnaisista, rangaistuksellisista, useista tai valillisista
vahingoista tai voiton menetyksistd, vaikka meille olisi kerrottu téllaisten vahinkojen mahdollisuudesta, (b)
kokonaiskorvausvastuumme sinulle kaikista vahingoista, menetyksista ja toimista (sopimuksen, vahingonkorvauksen
tai muun perusteella) ylittda sovelluksesta mahdollisesti maksamasi summan. Tdma rajoitus on kumulatiivinen,
eivatka sita lisda useat tapahtumat tai vaatimukset, (c) sanoudumme irti kaikesta vastuusta lisenssinhaltijoidemme
ja toimittajiemme osalta, (d) lain sallimassa madrin emme ole missdan olosuhteissa milladn tavalla vastuussa
Kayttdjan toimittamista tiedoista, mukaan lukien rajoituksetta niissé olevat virheet tai puutteet, tai mistdan
menetyksista tai vahingoista, jotka ilmenevat kdytettdessa tai tarkasteltaessa Kayttdjan toimittamia tietoja, jotka on
valitetty tai muutoin tuotu saataville Sovelluksen kautta. Olet yksin vastuussa tietojen ja/tai laitteiston suojauksesta
ja varmistuksesta Sovelluksen kayton yhteydessa seka suojaat meita vaatimuksilta ja sitoudut olemaan haastamatta
meitd oikeuteen sen perusteella, etta kaytat Sovellusta.

kohta 9.d lisatdan kohtaan 9: Tdman osan vastuurajoitukset eivat koske tahallista, tarkoituksellista tai varomatonta
vaarinkdaytostamme tai alihankkijoidemme vaarinkdytosta, ruumiillista vammaa tai olennaisia velvoitteitamme
tdman Sopimuksen perusteella.

kohta 11.h korvataan kokonaan seuraavalla: llmoittamalla sinulle voimme vapaasti siirtda kaikki Sopimukseen
perustuvat oikeutemme ja velvoitteemme, jos tallainen siirto tapahtuu yrityksemme siirtymisen osana. Jos kuitenkin
siirramme tai delegoimme (kokonaan tai osittain) Sopimukseen perustuvia oikeuksiamme tai velvoitteitamme
jostakin muusta syystad ja olet eri mielta, sinulla on oikeus paattda Sopimus, ellemme jaa vastuuseen tallaisesta
siirrosta tai delegoinnista. Et voi luovuttaa Sopimusta kokonaan tai osittain etka siirtaa tai alilisensoida Sopimukseen
perustuvia oikeuksiasi kolmansille osapuolille.

asuinmaasi on Chile:

kohtaan 5.a lisdtdan seuraava virke: Sovelluksen kaytto edellyttaa, ettd hyvaksyt naméa Ehdot ja henkilGtietojesi
kasittelyn kohdassa 3.b kuvatulla tavalla ja tietosuojaa koskevan lain nro 19.628 mukaisesti, jonka vahvistat tuntevasi
ja hyvaksyvasi. Lisaksi henkilotietojen kdyttoon annettu suostumus ei vaikuta niiden oikeuksien kayttoon, jotka Chilen
lainsaddanndssa annetaan henkildtietojen omistajille.

asuinmaasi on TSekin tasavalta:

kohtaan 10.c lisdtdan seuraava virke: Voit myos ottaa yhteyttd CTIA:han (Czech Trade Inspection) seuraavan linkin
avulla: http://www.coi.cz.

asuinmaasi on Saksa:

kohtaan 1.f lisdtdan seuraava virke: Jos haluat kayttaa peruutusoikeutta, voit ottaa meihin yhteytta myos puhelimitse
(00800 744 547 75).

kohdan 2.j ensimmdinen ja viimeinen luettelokohta korvataan kokonaan seuraavilla: Korjaamme vian, jonka
havaitset Kayttooikeusaikana, kohtuullisessa ajassa ("Nacherfiillung") sovellettavan lain (§§ 327d ff BGB) mukaisesti.
Jos vian korjaus on mahdotonta, siihen liittyy suhteettomia kustannuksia tai ei toteudu, vian korjausyritys
epdonnistuu, vika on niin vakava, ettd Sopimuksen valiton padttdminen on perusteltua, kieltdydymme lisdtyosta
("Nacherfiillung") tai emme selvasti pysty korjaamaan vikaa, sinulla on oikeus paattaa Sopimus tai alentaa hintaa lain
(8§ 327 m ff BGB) mukaisesti. Sopimuksen paatyttya korvaamme sinulle suhteellisesti sind aikana maksetun hinnan,
jona Sovellus oli viallinen.

kohta 8 korvataan kokonaan seuraavalla: Jos rikot naita Ehtoja tietoisesti ja kolmas osapuoli pitdd meita vastuussa
tdman tuloksena, sinun on suojattava meidat tallaisilta syytoksilta ja niihin liittyviltd kustannuksilta.

kohta 9 korvataan kokonaan seuraavalla: Poikkeuksen muodostavat vahingonkorvausvaatimukset. Edelld mainitut
poikkeukset eivat pade, mikdli tapaukseen sovelletaan lakisdateistd vastuuta, kuten Tuotevastuulain
("Produkthaftungsgesetz") mukaista vastuuta, tai tapauksiin, joissa kyseessd on torked huolimattomuus tai
tahallisuus, henkeen tai terveyteen kohdistuva vahinko tai olennaisen sopimusvelvoitteen rikkomus ("wesentliche
Vertragsverletzungen"). Vahingonkorvausvaatimukset, jotka perustuvat olennaisen sopimusvelvoitteen
rikkomiseen, rajataan kuitenkin sellaiseen ennakoitavaan vahinkoon, jota sopimuksiin tyypillisesti liittyy, paitsi jos se
aiheutuu torkeasta laiminlyonnista tai tahallisuudesta tai perustuu vastuuseen henkeen tai terveyteen kohdistuvasta
vahingosta.

asuinmaasi on Kiinan kansantasavallan Hongkongin erityishallintoalue:

kohta 9.d lisdtdan kohtaan 9: Mikddn tdssd Sopimuksessa esitetty ehto ei sulje pois tai rajoita petoksesta tai
eparehellisyydesta johtuvaa vastuuta, laiminlyénnistd johtuvaa kuolemantapausta tai henkildvahinkoa tai mitaan
muuta vastuuta, jota lain mukaan ei voi sulkea pois tai rajoittaa.

asuinmaasi on Unkari:

kohdan 2.d ensimmadista luettelokohtaa muutetaan lisddamalld seuraava: Emme vastaa Sovelluksen vioista, jos
digitaalinen ymparistosi ei ole yhteensopiva Sovelluksen kuvauksessa mainittujen teknisten vaatimusten kanssa.
kohdan 2.j ensimmadinen ja viimeinen luettelokohta korvataan kokonaan seuraavalla: Jos suorituskyky on
puutteellinen, sinulla on oikeus yhteisesti sovellettavissa hallituksen maarayksessa 373/2021 (VI.30.) ja siviililaissa
madritettyihin asioihin. Sinulla on erityisesti oikeus pyytda suhteellista hinnanalennusta tai paattaa Sopimus edella
mainittujen lakien mukaisesti. Tallin korvaamme sinulle suhteellisen summan hinnasta, joka on maksettu
Sovelluksen viallisuuden aikana. Paattamisen yhteydessa maksetaan lisaksi takaisin jo maksettu suhteellinen summa,
joka on laskettu Kayttooikeusajan jaljella olevasta osasta.
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kohta 8 korvataan kokonaan seuraavalla: Vastaat naiden Ehtojen tahallisesta rikkomisesta sovellettavien lakien
mukaisesti.

kohta 9 korvataan kokonaan seuraavalla: Poikkeuksen muodostavat vahingonkorvausvaatimukset lain sallimissa
madrin. Tama poikkeus vastuusta ei kuitenkaan koske pakollista vastuuta eli tapauksia, joissa kyseessa on tahallisuus
tai henkeen tai terveyteen kohdistuva vahinko.

Jos asuinmaasi on Italia:

kohdan 2.j toinen luettelokohta korvataan kokonaan seuraavalla: Kuluttajalainsdadanto antaa lakisaateisen takuun
Sovelluksen vaatimustenmukaisuudesta. Taman takuun perusteella korjaamme mahdolliset
vaatimustenmukaisuuden puutteet, jotka havaitset Kayttdoikeusaikana, sovellettavan lain mukaisesti.

kohta 5.a korvataan kokonaan seuraavalla: Henkilotiedot: Yksityisyytesi on meille tarkeaa. Tietosuojailmoitustamme
sovelletaan Sovelluksen kdytt6on. Lue nama asiakirjat osoitteessa https://www.philips-hue.com/privacy silld niissa
madritetddn muun muassa, mita henkilotietoja kerddmme sinulta, miten voimme kayttaa henkilotietojasi, mika on
henkilotietojesi kasittelyn oikeusperusta ja mitkda ovat tietosuojaoikeutesi. Joka tapauksessa henkil6tietojasi
kasitellddn EU:n asetuksen 2016/679 mukaisesti sekd asetuksen nro 101/2018 ja asetuksen nro 196/2003 et seq.
mukaisesti

Jos asuinpaikkasi on Luxemburg:

kohdan 2.j toinen luettelokohta korvataan kokonaan seuraavalla: Kuluttajalainsdddanto antaa lakisaateisen takuun
Sovelluksen vaatimustenmukaisuudesta. Taman takuun perusteella korjaamme mahdolliset
vaatimustenmukaisuuden puutteet, jotka havaitset Kayttooikeusaikana, sovellettavan lain mukaisesti. Jos vian
korjaus on mahdotonta, siihen liittyy suhteettomia kustannuksia tai se ei toteudu, vian korjausyritys epdonnistuu,
vika on niin vakava, ettd Sopimuksen valiton paattaminen on perusteltua, kieltdydymme lisdtyosta tai emme selvasti
pysty korjaamaan vikaa, sinulla on oikeus paattaa Sopimus tai alentaa hintaa lain mukaisesti. Sopimuksen paatyttya
korvaamme sinulle suhteellisesti sind aikana maksetun hinnan, jona Sovellus oli viallinen.

kohta 5.a korvataan kokonaan seuraavalla: Henkil6tiedot: Yksityisyytesi on meille tarkeda. Tietosuojailmoitustamme
sovelletaan Sovelluksen kadyttoon. Lue nama asiakirjat osoitteessa https://www.philips-hue.com/privacy, silla niissa
madritetddn muun muassa, mita henkilotietoja kerddmme sinulta, miten voimme kayttaa henkilotietojasi, mika on
henkilotietojesi kasittelyn oikeusperusta ja mitkda ovat tietosuojaoikeutesi. Joka tapauksessa henkil6tietojasi
kasitellddn EU:n asetuksen 2016/679 mukaisesti sellaisena kuin se on tdydennettynd 1. elokuuta 2018 National
Commission for Data Protection -organisaatiosta ja yleisesta tietosuojajarjestelmasta.

kohdan 8 viimeinen virke korvataan seuraavalla: Tama korvausvelvollisuus ei koske tahallista, tarkoituksellista tai
varomatonta vddrinkdytdstd meidan puoleltamme tai jonkin olennaisen velvoitteemme torkedd laiminlyontia
sovellettavan lain mukaan.

kohta 9.a korvataan kokonaan seuraavalla: Paitsi jos tatd ei sallita sovellettavassa laissa, (a) emme ole missdan
olosuhteissa vastuussa Sovelluksesta johtuvista erityisistd, satunnaisista, rangaistuksellisista, useista tai valillisista
vahingoista tai voiton menetyksistd, vaikka meille olisi kerrottu téllaisten vahinkojen mahdollisuudesta, (b)
kokonaiskorvausvastuumme sinulle kaikista vahingoista, menetyksista ja toimista (sopimuksen, vahingonkorvauksen
tai muun perusteella) ylittdd sovelluksesta mahdollisesti maksamasi summan. Tadma rajoitus on kumulatiivinen,
eivatka sita lisdd useat tapahtumat tai vaatimukset, (c) sanoudumme irti kaikesta vastuusta lisenssinhaltijoidemme
ja toimittajiemme osalta, (d) lain sallimassa maarin emme ole missdan olosuhteissa milladn tavalla vastuussa
Kayttdjan toimittamista tiedoista, mukaan lukien rajoituksetta niissé olevat virheet tai puutteet, tai mistdan
menetyksista tai vahingoista, jotka ilmenevat kaytettdessa tai tarkasteltaessa Kayttdjan toimittamia tietoja, jotka on
vilitetty tai muutoin tuotu saataville Sovelluksen kautta. Olet yksin vastuussa tietojen ja/tai laitteiston suojauksesta
ja varmistuksesta Sovelluksen kdyton yhteydessa seka suojaat meitd vaatimuksilta ja sitoudut olemaan haastamatta
meita oikeuteen sen perusteella, etta kaytat Sovellusta.

kohta 9.d lisatdan kohtaan 9: Tdman osan vastuurajoitukset eivat koske tahallista, tarkoituksellista tai varomatonta
vaarinkaytostamme tai alihankkijoidemme vaarinkdytosta, ruumiillista vammaa tai olennaisia velvoitteitamme
tdman Sopimuksen perusteella.

kohta 11.h korvataan kokonaan seuraavalla: Iimoittamalla sinulle voimme vapaasti siirtad kaikki Sopimukseen
perustuvat oikeutemme ja velvoitteemme, jos tallainen siirto tapahtuu yrityksemme siirtymisen osana. Jos kuitenkin
siirramme tai delegoimme (kokonaan tai osittain) Sopimukseen perustuvia oikeuksiamme tai velvoitteitamme
jostakin muusta syysta ja olet eri mieltd, sinulla on oikeus paattda Sopimus, ellemme jaa vastuuseen tallaisesta
siirrosta tai delegoinnista. Et voi luovuttaa Sopimusta kokonaan tai osittain etka siirtaa tai alilisensoida Sopimukseen
perustuvia oikeuksiasi kolmansille osapuolille.

Jos asuinmaasi on Alankomaat:

kohdan 2.j ensimmadinen ja viimeinen luettelokohta korvataan kokonaan seuraavalla: Lakisdateisend takuuaikana
meilla on velvollisuus korjata vika kohtuullisessa ajassa lain maardysten mukaisesti (Alankomaiden siviililain kohta
7:50ah). Jos vian korjaus on mahdotonta, siihen liittyy suhteettomia kustannuksia tai ei toteudu, vian korjausyritys
epaonnistuu, vika on niin vakava, etta Sopimuksen valiton paattdminen on perusteltua, kieltdydymme lisatyosta tai
emme selvasti pysty korjaamaan vikaa, sinulla on oikeus paattaa Sopimus tai alentaa hintaa lain (Alankomaiden
siviililain kohdat 7:50ah, 50ai) mukaisesti. Sopimuksen paatyttya korvaamme sinulle suhteellisesti sind aikana
maksetun hinnan, jona Sovellus oli viallinen.

kohta 8 korvataan kokonaan seuraavalla: Jos rikot naita Ehtoja tietoisesti ja kolmas osapuoli pitdd meita vastuussa
tdman tuloksena, sinun on suojattava meidat tallaisilta syytoksilta ja niihin liittyviltad kustannuksilta.
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kohta 9 korvataan kokonaan seuraavalla: Olemme korvausvastuussa vain kohtuullisten summien osalta ja vain silloin,
kun vastuumme , on lakisddteinen (esim. tuotevastuulainsdadannon (Alankomaiden siviililaki 6:185) ja
takuuvaatimusten (Alankomaiden siviililaki 7:50ag) mukaisesti).

kohta 11.h korvataan kokonaan seuraavalla: llmoittamalla sinulle voimme vapaasti siirtda kaikki Sopimukseen
perustuvat oikeutemme ja velvoitteemme, jos tallainen siirto tapahtuu yrityksemme siirtymisen osana. Jos kuitenkin
siirramme tai delegoimme (kokonaan tai osittain) Sopimukseen perustuvia oikeuksiamme tai velvoitteitamme
jostakin muusta syystad ja olet eri mielta, sinulla on oikeus paattda Sopimus, ellemme jaa vastuuseen tallaisesta
siirrosta tai delegoinnista. Et voi luovuttaa Sopimusta kokonaan tai osittain etka siirtaa tai alilisensoida Sopimukseen
perustuvia oikeuksiasi kolmansille osapuolille.

Jos asuinpaikkasi on Uusi-Seelanti:

kohtaan 2. lisdtddn seuraava kappale: Vakiohuoltotakuumme taydentaa lakisdateisia oikeuksiasi kuluttajana eika
vaikuta niihin. Palveluihimme kuuluu takuita, jotka tdydentavat, eivat korvaa, kuluttajien oikeuksia Uuden-Seelannin
lainsdddannodssa (mukaan lukien Consumer Guarantees Act, 1993 muutettuna ajoittain). Kuluttajalle takuusta
koituvat edut tdydentavat muita kuluttajan oikeuksia ja oikeussuojaa lain mukaan.

. Jos asuinmaasi on Puola:

kohtaan 1.f lisdtdan seuraava virke: Jos haluat kayttaa peruutusoikeutta, voit ottaa meihin yhteyttda my6s puhelimitse
(00800 744 547 75).

kohdan 2.m toiseksi viimeinen luettelokohta korvataan kokonaan seuraavalla: Jos emme saa maksua Samsung Appsin
kautta, pidatimme oikeuden peruuttaa kuukausimaksusopimuksesi kuudenkymmenen (60) p&ivan kuluessa
tilauksestasi.

kohta 8 poistetaan kokonaan.

kohta 9 korvataan seuraavalla: Vastaat ndiden Ehtojen tahallisesta rikkomisesta yleisesti sovellettavien lakien
mukaisesti.

kohta 11.h korvataan kokonaan seuraavalla: Emme voi siirtda Sopimukseen perustuvia velvoitteitamme ilman
suostumustasi. Et voi luovuttaa Sopimusta kokonaan tai osittain etka siirtaa tai alilisensoida Sopimukseen perustuvia
oikeuksiasi kolmansille osapuolille.

Jos asuinmaasi on Portugali:

kohdan 2.j ensimmainen luettelokohta korvataan kokonaan seuraavalla: Kayttéoikeusaikana korjaamme vian
kohtuullisessa ajassa sovellettavan lain mukaisesti. Jos vian korjaus on mahdotonta, siihen liittyy suhteettomia
kustannuksia, vikaa ei ole korjattu kohtuullisessa ajassa, maksutta ja ilman suurempia hankaluuksia sinulle, vian
korjausyritys epdonnistuu, vika on niin vakava, ettd Sopimuksen viliton pdattaminen on perusteltua, tai
kieltdydymme korjaamasta vikaa, sinulla on oikeus paattaa Sopimus tai alentaa hintaa lain mukaisesti. Sopimuksen
paatyttya korvaamme sinulle suhteellisesti sind aikana maksetun hinnan, jona Sovellus oli viallinen. Sovelluksessa voi
ilmeta tilapaisia keskeytyksia teknisten ongelmien, huollon tai testauksen tai Paivitysten takia.

kohta 8 korvataan kokonaan seuraavalla: Vastaat ndiden Ehtojen tahallisesta rikkomisesta yleisesti sovellettavien
lakien mukaisesti.

kohtaan 9 lisdtddn seuraava virke: Tatad kohtaa sovelletaan vain lain sallimassa maarin.

kohta 11.h korvataan kokonaan seuraavalla: Voimme siirtda tai delegoida (kokonaan tai osittain) kaikki Sopimukseen
perustuvat oikeutemme. Jos kuitenkin siirramme tai delegoimme (kokonaan tai osittain) Sopimukseen perustuvia
velvoitteitamme jostakin muusta syysta ja olet eri mielta, sinulla on oikeus paattaa Sopimus, ellemme jaa vastuuseen
tallaisesta siirrosta tai delegoinnista. Et voi luovuttaa Sopimusta kokonaan tai osittain etka siirtaa tai alilisensoida
Sopimukseen perustuvia oikeuksiasi kolmansille osapuolille.

Jos asuinmaasi on Romania:

kohdan 2.j viimeinen luettelokohta korvataan kokonaan seuraavalla: Teemme Sovelluksesta vaatimustenmukaisen
kohtuullisessa ajassa sovellettavan lain mukaisesti. Sinulla on oikeus joko suhteelliseen hinnanalennukseen tai
Sopimuksen paattamiseen seuraavissa tilanteissa: (a) Sovelluksen muuttaminen vaatimustenmukaiseksi on
mahdotonta tai suhteetonta, (b) emme ole muuttaneet Sovellusta vaatimustenmukaiseksi kohtuullisessa ajassa,
maksutta ja ilman suuria hankaluuksia sinulle, (c) loytyy vaatimustenmukaisuuden vastaisuus huolimatta
yrityksestamme muuttaa Sovellus vaatimustenmukaiseksi, (d) vaatimustenmukaisuuden puute on niin vakava, etta
se oikeuttaa valittomaan hinnanalennukseen tai Sopimuksen paattamiseen, (e) ilmoitamme, ettemme muuta
Sovellusta vaatimustenmukaiseksi kohtuullisessa ajassa tai ilman merkittavia hankaluuksia sinulle tai tama kay
selvaksi tilanteen olosuhteista. Sinulle korvataan suhteellisesti hinta, jonka olet maksanut ajalta, jolloin Sovellus ei
ollut vaatimustenmukainen.

kohta 8 korvataan kokonaan seuraavalla: Vastaat nadiden Ehtojen tahallisesta rikkomisesta sovellettavien lakien
mukaisesti.

kohdat 9.a ja 9.b poistetaan kokonaan.

kohta 11.h. korvataan kokonaan seuraavalla: Voimme siirtaa tai delegoida (kokonaan tai osittain) kaikki Sopimukseen
perustuvat oikeutemme tai velvoitteemme ilman suostumustasi, ellei tdllainen siirto vahenna takuita tai muita
vastuita sinulle kuluttajana. Et voi luovuttaa Sopimusta kokonaan tai osittain etkd siirtdd tai alilisensoida
Sopimukseen perustuvia oikeuksiasi kolmansille osapuolille.
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kohta 11.i lisdtdan kohtaan 11: Hyvaksyt sen, etteivdat ndama Ehdot sisdlla mitddn epatavallisia (vakio-) lausekkeita,
kuten Romanian lainsdadanndssa erikseen mainitaan. Hyvaksyt peruuttamattomasti ndiden Ehtojen mukana niiden
kaikki lausekkeet, erityisesti (rajoituksetta) seuraavat: 2.b, d, e jaj, 6.b, cjad, 8; 9.c, 10.b, 11.h.

asuinmaasi on Espanja:

kohdan 2.j ensimmainen luettelokohta korvataan kokonaan seuraavalla: Kayttéoikeusaikana korjaamme vian
kohtuullisessa ajassa sovellettavan lain mukaisesti. Jos vian korjaus on mahdotonta, siihen liittyy suhteettomia
kustannuksia, vikaa ei ole korjattu kohtuullisessa ajassa, maksutta ja ilman suurempia hankaluuksia sinulle, vian
korjausyritys epdonnistuu, vika on niin vakava, ettd Sopimuksen valiton paattaminen on perusteltua, tai
kieltdydymme korjaamasta vikaa, sinulla on oikeus paattaa Sopimus tai alentaa hintaa lain mukaisesti. Sopimuksen
paatyttya korvaamme sinulle suhteellisesti sind aikana maksetun hinnan, jona Sovellus oli viallinen. Sovelluksessa
voi ilmeta tilapaisia keskeytyksia teknisten ongelmien, huollon tai testauksen tai Paivitysten takia.

kohta 8 korvataan kokonaan seuraavalla: Vastaat naiden Ehtojen tahallisesta rikkomisesta yleisesti sovellettavien
lakien mukaisesti.

kohdat 9.a ja b poistetaan kokonaan.

kohtaan 11.h lisdtdan seuraava virke: Tdhdn Sopimukseen perustuvien velvoitteidemme siirtdminen ei vaikuta
kielteisesti timan Sopimuksen mukaisiin oikeuksiisi.

asuinmaasi on Ruotsi:

kohta 11.i lisdtdan kohtaan 11: Nama Ehdot eivat millaan tavalla sulje pois, rajoita tai keskeyta oikeuksia, joita
kuluttajilla voi olla Ruotsin kuluttajamyyntilain (2022:260) ("Konsumentkoplagen") mukaisesti, esim. korjaukset,
vaihdot, hinnanalennukset tai hyvitykset viallisista tuotteista tai vioista, jotka johtuvat paivitysten
epaonnistumisesta, lain mukaisten velvoitteidemme aikana.

kohta 8 korvataan kokonaan seuraavalla: Jos rikot naita Ehtoja tietoisesti ja kolmas osapuoli pitdd meita vastuussa
taman tuloksena, meilld on oikeus vaatia korvauksia vaatimuksesta ja siihen liittyvista kustannuksista.

kohta 9 korvataan kokonaan seuraavalla: Emme vastaa muista vahingoista kuin niistd, jotka mainitaan Ruotsin
pakottavassa lainsdadanndssa, esimerkiksi Ruotsiin  tuotevastuulaissa (1992:18) ("Produktansvarslagen") ja
kuluttajamyyntilaissa (2022:260) ("Konsumentkdplagen").

asuinpaikkasi on Sveitsi:

Kohdan 2.j ensimméinen ja viimeinen luettelokohta korvataan kokonaan seuraavilla: Korjaamme vian, jonka
havaitset Kayttooikeusaikana, kohtuullisessa ajassa sovellettavan lain mukaisesti. Jos vian korjaus on mahdotonta,
siihen liittyy suhteettomia kustannuksia tai ei toteudu, vian korjausyritys epdonnistuu, vika on niin vakava, etta
Sopimuksen valiton paattaminen on perusteltua, kieltdydymme lisatydsta tai emme selvasti pysty korjaamaan vikaa,
sinulla on oikeus paattda Sopimus tai alentaa hintaa lain mukaisesti. Sopimuksen pdatyttyd korvaamme sinulle
suhteellisesti sind aikana maksetun hinnan, jona Sovellus oli viallinen.

Kohta 8 korvataan kokonaan seuraavalla: Jos rikot nditd Ehtoja tietoisesti ja kolmas osapuoli pitdd meitad vastuussa
taman tuloksena, sinun on suojattava meidat tallaisilta syytoksilta ja niihin liittyvilta kustannuksilta.

Kohta 9 korvataan kokonaan seuraavalla: Vahingonkorvausvaatimukset suljetaan pois. Tama poikkeus vastuusta ei
koske pakollista vastuuta, esimerkiksi tuotevastuulakia ("Produktehaftpflichtgesetz") tapauksissa, joissa kyseessa on
tahallisuus, torkea laiminlyonti tai henkeen tai terveyteen kohdistuva vahinko.

asuinmaasi on Yhdistynyt kuningaskunta:

Kohdan 9.b toinen virke korvataan kokonaan seuraavalla: Edellad kuvattujen vastuiden lisaksi hyvaksymme ainoastaan
vastuun kuolemasta tai henkilévahingosta, joka on seurausta laiminlyonnistamme, Sale of Goods Act 1979 -lain
kohdan 12 rikkomisestamme, petoksesta tai vilpillisesta vadran tiedon antamisesta, ja muut vastuut, joita ei voida
sulkea pois lain mukaan.

asuinmaasi on Yhdysvallat:

kohta 10.d lisatdaan kohtaan 10: Huomautus Kaliforniassa asuville: California Civil Code -lain pykalan 1789.3 nojalla
Kaliforniassa asuvilla on oikeus seuraavaan kuluttajansuojailmoitukseen: Jos sinulla on kysyttdavaa tai
huomautettavaa liittyen sivustoon tai naihin Ehtoihin, laheta tiedustelu ”"Contact Us” -linkin kautta osoitteessa
https://www.signify.com/en-us/get-in-touch/contact-us. Saat yhteyden Signifyhin mygs kirjoittamalla osoitteeseen
Customer Satisfaction Department, 400 Crossing Blvd., Suite 600, Bridgewater, New Jersey 08807, USA, tai
soittamalla numeroon 1(800) 555-0050. Kaliforniassa asuvat voivat ottaa yhteyttd Kalifornian kuluttajaviraston
(California Department of Consumer Affairs) kuluttajapalveluiden jaoston (Division of Consumer Services)
reklamaatioapuyksikkéon (Complaint Assistance Unit) Idhettamalld postia osoitteeseen 1625 North Market Blvd.,
Sacramento, CA 95834, tai soittamalla numeroon (916) 445-1254 tai (800) 952-5210.

Liite — I: Peruutuslomakemalli (ETA-alueen kuluttajille)

(tdytd ja palauta tdma lomake vain, jos haluat vetdytya Sopimuksesta)

Vastaanottaja Signify Netherlands B.V., High Tech Campus 48, 5656 AE Eindhoven, The Netherlands, FAO: Legal
Department. Voit myos lahettda taman lomakkeen sdahkdpostitse (support.hue.syncapp@signify.com)

IImoitan vetaytyvani myyntisopimuksesta, joka koskee seuraavaa palvelua:
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— Tilauspaivamaara:

— Kuluttajan nimi:

— Kuluttajan osoite:

— Kuluttajan allekirjoitus (vain, jos lomake on paperimuodossa):

— Pd&ivdmaara:

versio: huhtikuu 2024
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