Dodatoéné vyhldsenie o ochrane osobnych ddajov pre zdkaznikov systému Phili
ps Hue

Clarification: March 2021

Upozortiujeme vés, Ze toto znenie je dodatkom k vyhlaseniu o ochrane osobnych
udajov pre zdkaznikov, spotrebitelov a iné podnikatel'ské subjekty (dalej len
,Vyhldsenie “). SludZi na to, aby ste porozumeli zhromaZdovaniu a spracovani
u udajov, ktoré je z vaSho pohladu relevantné. Preéitajte si Vyhldsenie a
tento prislu$ny dodatok. Obsah tohto Dodatoéného vyhldsenia o ochrane osobny
ch udajov (DVOOU), md prednost v pripade rozporu s tym, ¢o sa uvddza vo Vyhl

dseni.

Ako je uvedené v dodato¢nom vyhldaseni o ochrane osobnych udajov a v naSom
vyhldaseni, prijimame tieto kroky, pretoZe sme presvedCeni, Ze prispievaju k
vytvaraniu pristupnejSieho pouZivatel'ského prostredia pri pouZivani produkto
v Philips Hue a umoZiiuju ndm lepSie porozumiet vdm a byt efektivnej$imi ako
spolotnost. Ak mate akékolvek otdzky alebo by ste chceli uplatnit svoje prav
a na ochranu osobnych udajov, kontaktujte nds prostrednictvom Centra na oc

hranu osobnych tdajov spolocnosti Signify.

Tento dodatok sa uplatiuje, ak pouzivate produkty Philips Hue. Philips Hue n
ie je iba inteligentnd Ziarovka, je to inteligentny systém osvetlenia. Systé
m Philips Hue moZe obsahovat rozne sucasti/prvky pre rozne funkcie. Tieto rd
zne funkcie si vyzaduju rozne typy spracovania osobnych udajov. Inteligentné
svetld, zariadenie Hue Bridge, inteligentné ovladacée, Friends of Hue a d'al$
ie partnerské integrdcie vam umoZnia prisposobit si svoj zdZitok z osvetleni
a. NaSe partnerské platformy a Friends of Hue vdm umoZiiuju pripojit osvetlov

aci systém Philips Hue k domécim zariadeniam.

Spoloénost Signify zhromaZd'uje osobné udaje od vas (,idaje “) prostrednictvo
m interakcie s vami, na$ich produktov a ich pouZivanie, ako aj prostrednictv
om overenych tretich strdn. Niektoré z vaSich informacii dostdvame od tretic
h stran v zdvislosti od vami vybratych moZnosti vrdtane vaSich nastaveni och
rany osobnych udajov. Po tretej strane poZzadujeme, aby potvrdila, Ze informd

cie zhromazdila legdlne a Ze mdme prdvo ich ziskat a pouzivat
ZhromaZdené udaje

V zdvislosti od vdSho nastavenia ochrany osobnych tdajov, zaktpenych produkt

ov alebo vad$ho vyuzivania naSich sluZieb moZeme spracovat tieto informacie:
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Produkty Philips Hue:

E-mailovd adresa (meno pouzivatela)

Heslo

Jedineéné identifikdtory a konfigurdcia produktov
Informdcie o pouziti produktu a zistovani problémov
Vyber jazyka

Udaje o polohe - v rozsahu, ktory je nevyhnutne potrebny na to, aby
sme vam mohli poskytnut poZadované vyuzitie naSich sluZieb. To je nev
yhnutné v naSej aplikdacii Philips Hue, aby ste mohli sprdvne spu$tat
svetld pomocou uréitych postupov, ktoré sa rozhodnete nastavit, ako s
U napriklad spuStace tykajuce sa ¢asu vychodu a zdpadu slnka vo vaSom
mieste alebo prichodu domov alebo opustenia Domov. Udaje o polohe pos
kytnuté vaS8im zariadenim pomocou tychto sluzieb zostani vo vaSom zari
adeni a v subore Philips Hue bridge. Pokial ide o naSu aplikdciu Phil
ips Hue Bluetooth, udaje o polohe sa poskytuju prostrednictvom vaSho
operatného systému, pretoZe to je poZiadavka pri povoleni pripojenia
Bluetooth k vaSim svetldm. VaSe tudaje o polohe s nami nebudd zdielan

é.

Obchod:

Meno a priezvisko
Dodacia adresa
E-mailova adresa
Telefénne ¢islo
Fakturacné udaje
Vyber jazyka

Analyza pouzivania a zistovania problémov

Aplikdcie Philips Hue:

Vyber jazyka



e Analyza pouZivania a zistovania problémov
e Jedineéné identifikatory a konfigurdcia produktov

e Udaje o polohe - v rozsahu, ktory je nevyhnutne potrebny na to, aby
sme vdm mohli poskytnut poZadované vyuZitie naSich sluzieb. To je nev
yvhnutné v naSej aplikdcii Philips Hue, aby ste mohli sprdvne spuStat
svetld pomocou uréitych postupov, ktoré sa rozhodnete nastavit, ako s
U napriklad spuStace tykajuce sa ¢asu vychodu a zdpadu slnka vo vaSom
mieste alebo prichodu domov alebo opustenia Domov. Udaje o polohe pos
kytnuté vaSim zariadenim pomocou tychto sluZieb zostani vo vaSom zari
adeni a v subore Philips Hue bridge. Pokial ide o naSu aplikdciu Phil
ips Hue Bluetooth, udaje o polohe sa poskytuju prostrednictvom vaSho
operatného systému, pretoZe to je poZiadavka pri povoleni pripojenia
Bluetooth k va$im svetldm. VaSe tdaje o polohe s nami nebudd zdielan

é.
Webova lokalita Philips Hue:
e Vyber jazyka
e Analyza pouZivania a zistovania problémov

Ak s nami komunikujete prostrednictvom sluzby socidlnych sieti (,SNS “), moZ
eme vaSe osobné udaje spracovat v stulade s tymto vyhldsenim o ochrane osobny

ch udajov.

KonkrétnejSie, informdcie, ktoré zhromaZd'ujeme, moZu zahftiat, ale nie sud obm
edzené len na, jedineéné ID pouZivatela (uloZené v sledovacom stbore cookie
a uloZené na na$ich serveroch), IP adresu, prepojend adresu URL, prehliadaé¢,
udaje suborov cookie operaéného systému, animacie CSS a dynamicky obsah, kli
knutia/tfuknutia na prvky, zmeny vstupnych poli (ako st textové polia, selekt
or CSS alebo udaje ¢asovych pe¢iatok), metadata o prvkoch a reldacidch, zadan
ia do poli, systémové chyby, velkost okna a zmeny velkosti, poloha my$i, sni
mka strdnky, udaj, ¢i pouzivatel klikol na tlac¢idlo prehrdvania alebo pozast
avil video a dalS8ie udalosti (posuvanie, zaostrovanie, skrytie strdnok at
d.). Tieto informdcie mozu identifikovat’ ndvStevnika. Stlalenia kldvesov sa

nezaznamendva ju.

Ak chcete zabrdnit tomu, aby naSe webové lokality a aplikdcie zaznamendvali

vaSu aktivitu, moZete sa odhldasit



Spracovanie vaSich udajov

Registra¢né informdcie: Registrac¢né informdcie zahffiaju informdacie, ktoré po
skytnete spoloc¢nosti Signify pri registrdcii alebo ndkupe osvetlovacich sluz
ieb Philips Hue. Registra¢né informdcie zahffiaju vaSu e-mailovi adresu (pouz
ivatel'ské mend), heslo, dodaciu adresu (iba v obchode), ako aj informdcie o
celkovom pouziti vaSho uétu, napriklad vybraté ovlddacie prvky. Registracné
informécie pouZzivame na poskytovanie sluzieb, dokonfenie transakcie (iba na
obchodovanie), servisné uéty, zistovanie a predchddzanie podvodom, zistovani
e alebo predchddzanie nesprdavnemu pouzitiu alebo zneuZitiu va$ho uctu Philip

s Hue a na ulely splnenia naSich prdvnych zavazkov.

Ak sa zaregistrujete v sluzbe SNS alebo ak k tejto sluzbe neskor pripojite s
voj uéet, z tejto sluzby zhromaZdime niektoré vaSe osobné udaje. Typ informd
cii, ktoré spracuvame, bude zdvisiet od toho, aké osobné udaje poskytnete sl
u?be (napriklad vaSe meno, e-mailovd adresa alebo iné informdcie, ktoré ste
zverejnili) pri vytvdrani svojho u¢tu. Informécie, ktoré zhromazd'ujeme zo s
luzby SNS a prostrednictvom tejto sluzby, mozZu zdvisiet od bezpe¢nostnych na
staveni, ktoré ste definovali v sluzbe SNS, a od oprdvneni, ktoré ste ndm po
skytli v stvislosti s prepojenim vdSho u¢tu s naSimi produktmi alebo sluZbam

i s vaSim uctom v sluZbe SNS.

VaSa komunikdcia s tretimi stranami prostrednictvom sluZby SNS alebo akychko
I'vek podobnych funkcii sa riadi zdsadami ochrany osobnych udajov tychto tret
ich strdn a vaSou dohodou so sluZbou SNS. Prehlasujete, Ze mdte prdvo pouZiv
at svoj uc€et v sluzbe SNS na ucely popisané v tomto dokumente bez toho, aby

ste poruSili niektoru z podmienok upravujucich sluZbu SNS.

Udaje o pouzivani (Analytics): Kedykolvek budete pouZivat naSe produkty a/al
ebo sluZby, moZeme zhromaZdovat informacie o vaSom pouZivani naSich produkto
v/sluzieb. Pri ndvSteve naSich strdnok alebo pouZivani naSich aplikacii moZe
me kombinovat rdzne zdroje udajov, informdcii, ktoré od vds zhromazdujeme,

a subory cookie a podobné technoldgie. Ak si tieto informécie kombinované, m
0Zu sa povazovat za vaSe Udaje, pretoZe moZu suvisiet s vami. Pouzivame auto
matizované ndstroje na Statistické zistovanie vSeobecnych trendov, ktoré sa

tykaju naSich sluzieb, webovych lokalit, aplikdcii, socidlnych médii, sprava

nia a preferencii naSich klientov a pouzivatelov.

DalSia komunikécia: MoZeme vdas kontaktovat, aby ste ndm poskytli informdc
ie o svojom U¢te a/alebo programe Friends of Hue a o dalSich partnerskych s

luzbdch. NemoZete sa vzdat takychto nepropagaénych sprav. VaSe registracné i



nformacie nebudeme zdielat s domdcim servisnym partnerom, pokial na to nemdm

e dostatocCné prava.

Komunikdcia so zdakaznickou podporou: Ked s nami komunikujete kvoli podpore
zdkaznikov, odporuCame vdam, aby ste ndm osobné informdcie posielali iba v su
kromnej sprave. Urobime vSetko, ¢o je v naSich silach, aby sme ¢o najskor re

agovali rovnakym alebo inym vhodnym spdsobom.

Komunikdcia na uc€ely priameho marketingu: Registracné informdcie pouZivame n
a prisposobenie vaSich zdzitkov na naSich webovych lokalitdch alebo v aplika
cidch (vrdatane informacii o novych funkcidch, bezpeénosti a dalS8ich technic
kych otdzkach). MdéZeme vas kontaktovat v suvislosti s informdciami, vyrobkam
i, sluzbami, udalostami a propagacnymi sprdvami od spolo€nosti Signify, rovn
ako ako aj od ostatnych tretich strdn, o ktorych sa domnievame, Ze by pre vda
s mohli byt uZito¢né na zdklade vaSho pouZivania naSich vyrobkov alebo za ué
elom rozSirenia ich funkcii. Okrem toho vdas moZeme kontaktovat, ked ndjdeme
partnera, ktory ponuka urcéité sluzby alebo rieSenia, ktoré vyhovuju va$im po
trebdm alebo optimalizuju vaSe pouZivanie naSich produktov a sluzieb. Ak ste
uviedli, Ze chcete dostdvat personalizované marketingové upozornenia, moZeme
zhromazd'ovat informacie z roznych zdrojov (internych aj externych), aby sme
lepSie porozumeli vaSim preferenciam a zdujmom a zasielali vdam relevantnej$i
e marketingové upozornenia. MoZeme vds kontaktovat prostrednictvom kandlov e
lektronického marketingového oznamovania alebo inych kandlov na zasielanie p
risposobenych rekldm a $pecidlnych ponuk, napriklad po$tou, telemarketingom
alebo socidlnymi sluZbami, ako st LinkedIn, Instagram, Facebook (vratane slu
7by Facebook Messenger), Pinterest, YouTube, WhatsApp, Twitter alebo WeCha
t).

Tieto ¢innosti vykondvame, pretoZe sme presvedéeni, Ze je pre nds doleZité p
orozumiet naSim zdkaznikom a byt efektivnejSi ako spolocnost. TieZ sme presv
edfeni, Ze to prinesie pridant hodnotu naSej komunikécii, ktord bude prispos
obend vaSim zdujmom (ktoré ste uviedli alebo ktoré moZzno nepriamo zistit). P
ri spracovani tychto informdcii sa spoliehame na legitimny zdujem ako pravny
zdklad spracovania. Ak vdm to nevyhovuje, moZete kedykolvek proti takymto ¢&i
nnostiam namietat, jednoducho, bez ndsledkov a na zdklade slobodnej volby. A

k to chcete urobit, kontaktujte naSe Centrum na ochranu osobnych ddajov sp

olocnosti Signify.

Marketingovu komunikdciu posielame iba s vaSim predchddzajucim suhlasom, ak

to vyzaduje zdkon. Vzdy, ked suhlasite s prijimanim marketingovych ozndmen
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i, mdte absolutne prdvo kedykol'vek odvolat (namietat) takuto ¢innost v rdmci
spracovania. V naSom pripade to moZete urobit kliknutim na odkaz na odhldasen
ie v e-maile, upravou nastaveni komunikdcie vo svojom uéte (ak je k dispozic
ii), zmenou nastaveni smartfénu (v pripade automatickych mobilnych ozndmeni)

alebo kontaktovanim Centra na ochranu osobnych udajov spolo¢nosti Signify.

Po zruSeni odberu budete nadalej dostdavat upozornenia na produkty a sluZby

(napriklad aktualizdcie zabezpefenia).

Spolo¢nost Signify si uchovd vaSe registradéné informdacie, pokial bude va$ uc
et alebo aplikdacia Philips Hue aktivna alebo sa tieto udaje budu vyZadovat n

a poskytovanie sluZieb.
Iné

Ak ste prepojili svoj profil so samostatnymi sluZzbami alebo aplikdciami tret
ich stran, informdcie o vaSom vyuZivani systému osvetlenia Philips Hue si mo
Zu zobrazit poskytovatelia sluzieb tretich stran. Ak sa rozhodnete prepojit

svoj osvetlovaci systém Philips Hue s ultom tretej strany, vymieflame si s to
uto stranou obmedzené informdcie o ucte a profile. Tieto sluzby tretich st
ran poskytuju nezdvisli prevdadzkovatelia uddajov a ich pouzivanie podlieha pr
isluSnym zdsaddm ochrany osobnych tudajov. Mali by ste sa dokladne obozndmit

s ich pravidlami a urcit, ako budu udaje pouzivat.
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