Tillagg till sekretesspolicy for Philips Hue-kunder

Observera att denna text ar ett tillagg till Signifys personuppgiftsmeddelande for kunder, konsumenter och andra
affarskontakter ("Personuppgiftsmeddelandet”). For att forsta hur vi samlar in och behandlar personuppgifter om
dig ber Vi att du laser bade
Personuppgiftsmeddelandet och detta tillagg. Om det finns skillnader i innehallet i Personuppgiftsmeddelandet
och innehallet i detta tillagg till Personuppgiftsmeddelandet ("Tillagget”), galler detta Tillagg.

Den personuppgiftsbehandling som beskrivs i Tilldigget och vart Personuppgiftsmeddelande utfor vi eftersom vi
anser att den bidrar till en mer anvdndarvanlig upplevelse av Philips Hue. Dessutom hjdlper den oss att forsta dig
battre och vara effektivare som foretag. Om du har fragor eller vill utéva dina dataskyddsrattigheter kan du kontakta
oss via Signify Privacy Center.

Detta Tillagg galler om du anvander Philips Hue. Philips Hue ar inte bara en smart ljuskalla, utan ett smart
belysningssystem. Philips Hue-systemet kan bestd av olika delar/element fér olika funktioner. For dessa olika
funktioner kravs olika typer av personuppgiftsbehandling. Med smart belysning, Hue Bridge, smarta styrsystem,
Friends of Hue och andra integrerade partnersystem kan du styra din belysningsupplevelse. Genom vara
partnerplattformar och Friends of Hue kan du ansluta ditt Philips Hue-belysningssystem till dina hemenheter.

Signify samlar in personuppgifter ("Uppgifter”) direkt fran dig genom var interaktion med dig, genom vara
produkter, genom din anvdandning av produkterna och genom granskade tredje parter. Vissa Uppgifter om dig
erhaller vi fran tredje parter beroende pa vilka val du gor, t.ex. i dina integritetsinstallningar. Vi ber tredje parten
bekrafta att Uppgifterna har inhdamtats lagligen av dem, och att vi har ratt att erhalla och anvanda dem.

Uppgifter som samlas in
Beroende pa dina integritetspreferenser, dina produkter eller din anvdandning av vara tjanster, kan vi behandla
foljande Uppgifter:
Philips Hue-produkter:
e  E-postadress (anvandarnamn)
e  Losenord
e Unika identifierare och produktkonfigurationer
e Anvandning av produkter och diagnostisk information
e  Sprakinstallningar

Onlinebutik:
e  For- och efternamn
e  Leveransadress
e  E-postadress
e  Telefonnummer
e  Faktureringsinformation
e  Sprakinstallningar
e Anvandning och diagnostisk analys

Philips Hue-appar:
e  Sprakinstallningar
e Anvandning och diagnostisk analys
e  Unika identifierare och produktkonfigurationer

Philips Hue-webbplatsen:
e  Sprakinstallningar
e Anvandning och diagnostisk analys

Om du interagerar med oss via sociala natverkstjanster (”sociala natverk”) kan vi komma att behandla dina
Uppgifter i enlighet med vart Personuppgiftsmeddelande och Tilldgget.


https://www.signify.com/global/privacy/legal-information/privacy-notice
https://www.signify.com/global/privacy

Den information vi kan komma att inhamta om dig omfattar, men ar inte begrédnsad till, unikt ID (lagrad i en cookie
for sparning som kan komma att lagras pa vara servrar), IP-adress, hdanvisande URL, webbldsare, operativsystemets
cookie-information, CSS-animeringar och dynamiskt innehall, besokares klickningar/pekningar, dndringar i
inmatningsfalt (t.ex. textfalt, CSS-véljare eller tidsstampel), metadata for element och sessioner, inmatning i falt,
systemfel, fonsterstorlek och storleksandringar, musposition, 6gonblicksbild av sida, om en anvandare har klickat
pa en uppspelnings- eller pausknapp i en video samt andra hiandelser (rullning, fokusering, déljande av sidor osv.).
Sadan information kan identifiera besdkaren. Vi registrerar inte tangenttryckningar.

Om du vill undvika att vara webbplatser och appar registrerar din aktivitet kan du avanmala dig.

Behandling av dina Uppgifter

Registreringsuppgifter: Dina registreringsuppgifter ar den information som Signify tillhandahalls under registrering
eller kop av tjanster for Philips Hue-belysningssystem. Registreringsuppgifter omfattar e-postadress
(anvandarnamn), I6senord, leveransadress (endast for onlinebutik) samt samlade anvandningsdata med anknytning
till ditt konto, t.ex. de instdllningar du véljer. Vi anvdnder registreringsuppgifter for att tillhandahalla tjansterna,
genomfora transaktioner (endast for onlinebutik), skota kontot, upptédcka och férebygga bedrageri, missbruk av ditt
Philips Hue-konto och for att efterleva vara forpliktelser enligt lag.

Om du registrerar dig i ett socialt natverk, eller senare lankar ditt konto till ett sadant, samlar vi in vissa av dina
Uppgifter fran det sociala natverket. Vilka Uppgifter vi behandlar beror pa vilka Uppgifter du lamnar till det sociala
natverket (t.ex. ditt namn, din e-postadress och andra Uppgifter som du har offentliggjort) nar du skapar ditt konto.
Observera att de Uppgifter vi samlar in fran eller via ett socialt ndtverk kan bero pa dina sekretessinstallningar i
detta, samt de tillstand du beviljar oss nar du lankar ditt konto for vara produkter eller tjanster till ditt konto i ett
socialt natverk.

Din interaktion med tredje parter via ett socialt natverk eller liknande regleras av respektive tredje parts
personuppgiftsmeddelande och ditt avtal med det sociala natverket. Du intygar att du ar beréattigad att anvanda
ditt konto i sociala medier i de syften som anges har utan att du bryter mot nagra av de villkor som géller for de
sociala natverken.

Anvandningsdata (analys): Nar du anvander vara produkter och/eller tjanster kan vi samla in information om din
anvandning av dem. Vi kan kombinera olika uppgiftskallor, uppgifter vi samlar in direkt fran dig, med cookies och
liknande teknik nar du besoker vara webbplatser eller anvander véara appar. Om dessa uppgifter ar kombinerade
kan de betraktas som Uppgifter om dig, da de kan vara kopplade till dig. Vi anvdander automatiserade verktyg nar vi
gor statistikundersoékningar av allmanna trender fér anvandningen av vara tjanster, appar och sociala medier, samt
kunders och anvandares beteende och preferenser.

Annan kommunikation: Vi kan kontakta dig for att lamna information om ditt konto och/eller om Friends of Hue
och andra tjanster som tillhandahalls av vara partners. Du kan inte avsluta prenumerationen pa sadana
meddelanden som inte utgdér marknadsforing. Vi lamnar inte ut dina registreringsuppgifter till en hemansluten
partner savida vi inte har ratt att géra det.

Kundtjanstkommunikation: Nar du interagerar med oss i kundtjanstsyfte foreslar vi att du endast lamnar ut dina
Uppgifter i ett privat meddelande till oss. Vi gor vart basta for att svara sa snart som majligt genom samma eller
annan lamplig kommunikationskanal.

Direktmarknadsforing: Vi anvander registreringsuppgifter for att ge dig en personligt anpassad upplevelse av vara
webbplatser eller appar (inklusive information om nya funktioner, sidkerhet eller andra tekniska fragor). Vi kan
kontakta dig angaende information, produkter, tjanster, evenemang och kampanjer fran Signify och tredje parter
som vi tror kan vara relevanta for dig, baserat pa din anvdndning av vara produkter eller for att utdoka dessas
funktioner. Detta gor vi huvudsakligen nar vi hittar en partner som har specifika tjanster eller [6sningar som passar
dina behov, eller for att optimera din anvandning av vara produkter och tjanster. Om du har angett att du vill ha
personligt anpassad marknadsforingskommunikation kan vi férena olika kallor (bade interna och externa) for att
battre forsta dina preferenser och intressen, och foér att kunna betjdna dig med mer relevant
marknadsforingskommunikation. Vi kan kontakta dig via elektroniska kanaler for marknadsfoéringskommunikation
eller anvdanda andra kommunikationskanaler for att skicka dig personligt anpassad reklam och specialerbjudanden.



Exempel pa sadana ar post, telefonforsaljning eller sociala medier sdsom, men inte begrédnsat till, LinkedIn,
Instagram, Facebook (inklusive Facebook Messenger), Pinterest, YouTube, WhatsApp, Twitter, WeChat.

Vi utfér denna personuppgiftsbehandling eftersom vi anser att det ar viktigt for oss att forsta vara kunder och vara
effektivare som foretag. Vi anser ocksa att detta ger var kommunikation mervirde da den anpassas efter dina
intressen (som du har uppgett eller som kan utldsas). Var behandling av dessa Uppgifter grundar sig pa berattigade
intressen. Om du inte dr nojd med detta kan du nar som helst invdnda mot denna behandling, utan krangel, utan
konsekvenser och helt frivilligt. Om du vill géra det kontaktar du Signify Privacy Center.

Vi skickar endast marknadsforingskommunikation efter att du har valt att tilldta det, om sadan tillatelse kravs enligt
lag. Nar du lamnar ditt samtycke till marknadsféringskommunikation har du en absolut ratt att ndr som helst avsta
fran (invanda mot) denna personuppgiftsbehandling. Hos oss kan du motsatta dig sddan personuppgiftsbehandling
genom att klicka pa léanken for att avsluta prenumerationen i e-postmeddelandet, genom att &ndra
kommunikationsinstallningarna for ditt konto (i férekommande fall), genom att dndra instéllningarna i din
smartphone (fér mobila push-meddelanden) eller genom att kontakta Signify Privacy Center. Om du avslutar
prenumerationen kommer du dnda fa vara produkt- och tjanstkommunikationer (t.ex. sdkerhetsuppdateringar).

Signify behaller dina registreringsuppgifter sa ldnge ditt konto eller din Philips Hue-app ar aktiv eller efter behov for
att tillhandahalla tjanster till dig.

Ovrigt

Tredjepartsleverantorer kan fa tillgang till Uppgifter om ditt Philips Hue-belysningssystem om du har anslutit din
profil till sddana oberoende tjanster eller appar fran tredje part. Om du véljer att ansluta ditt Philips Hue-
belysningssystem till ett konto med tjdnster fran tredje part lamnar vi ut begrénsade konto- och profiluppgifter till
denna. Sadana tjanster fran tredje part tillhandahalls av sjalvstandigt personuppgiftsansvariga vars behandling av
personuppgifter omfattas av deras respektive personuppgiftsmeddelanden. Du bor ldasa dessa
personuppgiftsmeddelanden noga for att forsta hur dina Uppgifter kommer att anvandas.


https://www.signify.com/global/privacy
https://www.signify.com/global/privacy

