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Signify'da gizliliginiz bizim icin cok dnemlidir.

Signify, Philips Hue Urunlerini ve hizmetlerini Philips Hue markalan altinda gelistiren sirkettir.
Philips markasimin Philips Hue UrUnleri ve hizmetleriicin kullaninm, Royal Philips tarafindan
munhasiran Signify'a lisanslanmstir.

Kigisel verilerin korunmasi, tum Urunlerin ve iglevlerinin gelistirilmesinin aynlmaz bir
parcasidir. Basanli iliskiler karsilikli gliven ve ortak anlayis gerektirdiginden, kisisel verilerinizle
calisma yontemimizde tam seffafligi hedefliyoruz. Kisisel verilerin (bu Bildirimde bu verilere
yalnizca "veri" veya "verileriniz" denilecektir) sizi dogrudan veya dolayli olarak
tammlayabilecedimiz herhangi bir bilgi veya bilgi kimesi anlamina geldigini unutmayin. Ad ve
soyadi, e-posta adresi ve telefon numarasi gibi tanimlayicilar bunlara érnek olarak
gosterilebilir.

Kim oldugumuzu, hangi kisisel verileri topladiginmzi, neden topladidimizi, bu verilerle ne
yaptigimzi, hangi gizlilik haklanna ve seceneklerine sahip oldugunuzu ve bizimle nasil
iletisime gecebilecedinizi anlamaniza yardima olmak icin bu Gizlilik Bildirimini ("Bildirim"
olarak da adlandinyoruz) hazirladik.

Bu Bildirimi, biraz zaman ayirarak aynntili bir sekilde okumanizi dnemle tavsiye ederiz. Bu
Gizlilik Bildirimini kabul etmiyorsaniz lUtfen bize kigisel verilerinizi vermeyin.


https://www.author.signify.com/content/hue/tr/tr.html

Bu gizlilik bildirimi, Philips Hue sistemimizi kapsamaktadir. Ekosistemimiz, bizimle etkilesim
kurdugunuzda hangi kisisel verileri topladh§imz konusunda sizi bilgilendirir. Ornegin, bize
veri verdiginizde, hesap acarken veya dogrudan web magazamizdan Urln satin aldiginizda
ilgili bildirim tarafimza iletilir. Hangi veri kaynaklanm, hangi amacla kullandigimzi ve ne tir

kisisel verilerin islendigini 6grenin.



Cerezleri ve diger izleme teknolojilerini kullaniyoruz. Bu enstrimanlan ne zaman ve nasil
kullandi§imiz ve tercihlerinizi nasil kontrol edebileceginiz hakkinda daha fazla bilgi edinmek
icin icerigimizi veya asagidaki bilgileri inceleyin.


https://www.author.signify.com/content/hue/tr/tr/support/legal/cookie-notice.html

Hizmetimiz, web sitelerimiz ve mobil uygulamalanmiz, yetiskinler tarafindan kullamlmak
Uzere tasarlanmistir. Verilerinizi hangi yasal dayanaga gore isledigimizi ve cocuklan nasil
korudugumuzu 6grenin.



Sorumluluklanmz nelerdir? Kisisel verilerinizi kontrol etmenizi ve hangi seceneklere sahip
oldugunuzu 6grenmenizi dneririz. Bu bildirime iliskin sorulannizin yani sira kisisel verileriniz
veya gizlilik haklanniz ile ilgili diger sorulanmz icin litfen


https://www.author.signify.com/content/signify/en_AA/privacy/privacy-request.html

Mimkin olan en iyi deneyimi size sunmak icin kigisel verilerinizi kullanabiliriz. Philips Hue
Urdnlerini kullanmayi basladigimz andan itibaren, Urlnlerimizi geri bildirimlerinize gore
gelistirir, tUketici destedi ve kisisellestirilmis pazarlama deneyimi sunanz. Kisisel verilerinizi
nasil kullandigimzi 6grenin.



Kigisel verilerinizi ne kadar siire boyunca sakliyoruz? Verilerinizi ne kadar sureyle
sakladigimizi ve saklama surelerini hangi kriterlere gore belirledigimizi 6grenin.



Kisisel verilerinizi nasil glivence altina aliyoruz? Verilerinizin glivende olmasini saglamak icin
hangi dnlemleri aldigimz 6grenin.



Kigisel verilerinizi satmayiz veya kiralamayiz. Kigisel verilerinizi yalmzca belirli durumlarda
paylasiyoruz. Daha fazla bilgi edinin.



Kisisel verilerinizi yurt disina aktardigimizda, verilerinizi cesitli teknik, organizasyonel ve yasal
onlemlerle koruyoruz. Daha fazla bilgi edinmek icin buraya tiklayin.



Kim oldugumuzu ve "biz" ile ne demek istedigimizi 6grenin.



Uriinlerimizdeki veya islevselliklerindeki dedisiklikleri yansitmak icin gerektiginde bu Gizlilik
Bildirimini glincelliyoruz. Onemli degisiklikler oldu§unda veya bu Gizlilik Bildirimi
kapsamindaki haklannmz etkilediginde size daha fazla bilgi verecegiz ve karsilikli kontrol
edebilmeniz icin dnceki strlimleri de tarafimiza iletecegiz. Gizlilik Bildirimimizin 6nceki
surtmleri argivde bulunabilir.



Bu gizlilik bildirimi, Philips Hue sistemimizi kapsamaktadir. Ekosistemimiz, bizimle etkilegim
kurdugunuzda hangi kisisel verileri topladi§imiz konusunda sizi bilgilendirir. Ornegin, bize
veri verdiginizde, hesap acarken veya dogrudan web magazamizdan Urln satin aldiginizda
ilgili bildirim tarafiniza iletilir. Hangi veri kaynaklanni, hangi amacla kullandigimizi ve ne tar
kisisel verilerin islendigini 6grenin.

BU GIZLILIK BILDIRIMI NE ZAMAN GECERLIDIR?

Philips Hue yalmzca akill bir ampul degildir. Akilli bir aydinlatma ekosistemidir. Philips Hue
sistemi, farkl kigisel veri igleme turleri gerektiren farklh parcalardan ve islevlerden olusur.

Bu Gizlilik Bildirimi, Philips Hue sistemimizi kapsar. Ornegin asagidaki durumlar bu bildirimle
iligkilidir:



e web sitelerimizi, uygulamalanmizi veya sosyal medya kanallanmizi ziyaret etmeniz veya
kullanmaniz;

» sistemlerimizde hesap olusturdugunuzda;
 (Urlnlerimizi dogrudan Philips Hue web magazamizdan satin almaniz;
e Philips Hue Urlnlerimizi, islevlerini veya uygulamalarnm kullanmaniz;

» haber bultenlerimize, promosyonlanmza veya diger pazarlama girisimlerimize abone
olmaniz;

e tUketici hizmetleri ekibimizle iletisim kurmaniz veya etkilesimde bulunmaniz veya

* bizimle veya sistemimizle diger herhangi bir tlrde etkilesim kurmaniz.

Bu Philips Hue Gizlilik Bildiriminin kapsamina girmiyorsaniz kigisel verileriniz farklh bir gizlilik
bildirimine tabi olacaktir. Sizin durumunuzda ek gizlilik sartlan veya bildirimleri gecerliyse
bunlan okumaniz1 éneririz. Gizlilik bildirimlerimizi, 'nde kontrol
edebilirsiniz.

SIZIN HAKKINDA HANGI VERILERI TOPLUYORUZ?

Bizimle nasil etkilesim kurdugunuza (6r. Cevrimici, cevrimaig, telefonla vb.) ve bizden hangi
ardnleri satin aldiginiza veya bunlan nasil kullandigimza bagl olarak, sizinle ilgili farkli verileri
isleriz.

Uriinlerimizin amaclandidi gibi calismasi veya size belirli Griin islevlerini sunmasi icin bazi
verilerin islenmesi gerekir. Bu verileri bizimle paylagmamay tercih ederseniz size
Urtnlerimizin, sistemlerimizin veya uygulamalanmizin tam iglevselligini saglayamayacagiz.
Ornegin, mobil uygulamamiz icin telefonunuzda konum izinleri vermemeyi tercih ederseniz,
uygulamamiz ne zaman eve geldiginizi ve dolayisiyla yapilandirdigimz evde ve disanda
rutinlerini bilemeyecektir.

Paylasmayi tercih ederseniz kisisel verilerinizi de isleriz. Bu tur veriler, Philips Hue
Urtnlerinize verdiginiz isimler gibi size daha kisisellestirilmis deneyimler saglayacaktir.

Asagida Urlnlerimizi, sistemimizi veya uygulamalanmizi kullanimimza bagh olarak
topladigimiz genel veri kategorileri hakkinda bilgiler bulacaksiniz:

Veri Kaynagh Islenme amaa Islenen Veri Ornekleri
Philips Hue Sistemimizde bir hesap Dogrudan bizim Uzerimizden
Hesap Verileri olusturursamz verilerinizi, kaydolursamz islenen veriler; tam

bilgilerinizi olusturmak ve


https://www.author.signify.com/content/signify/en_AA/privacy/legal-information.html

Satin Alma
Verileri

muhafaza etmek icin
isleyecegiz.

Dogrudan web
magazamizdan bir Grlin satin
alirsaniz satin alma isleminizi
gerceklestirmek icin kisisel
verilerinizi kullanacagiz.

Web magdazalanmiz igin
odeme isleme islevlerini
Ucuncu bir tarafin
sagladigim, kredi karti
aynntilann saklamadigimizi
veya dolandincilik kontrolu
gibi 6deme isleminin baska
herhangi bir bolumunu
yonetmedigimizi litfen
unutmayin (bu sureci bir
Ucuncu taraf gerceklestirir).
Bu UcUncu taraftan, kredi
kartinin son dort hanesi veya
6demenin basanl olup
olmadigi gibi sinirh bilgiler
aliyoruz. Bu tur verilerin
islenmesi,
https://luzern.co/privacy-
policy/ adresindeki Luzern
Technology Solutions
Limited'in gizlilik bildirimi
kapsamindadir.

adimzi, e-posta adresinizi, sifrenizi,
ulkenizi ve dilinizi icerebilir.

Hesab1 olusturmak icin tguncu taraf
oturum a¢cma seceneklerini
kullanirsaniz e-posta adresiniz ve
hesap adimz gibi belirli ek profil
bilgilerini alabiliriz.

Bir Grin baglarsamz bu etkilesim,
Philips Hue Hesabimzin bir parcasim
olusturacaktir.

Dogrudan bizden bir Grin satin
aldhigimizda, asagidaki kisisel verileri
toplayabiliriz:

Iletisim bilgileri, génderi ve fatura
adresi gibi siparis bilgileri; fatura
gecmisi.

Satin aldiginiz Grindn detaylan.

Odeme durumu (6demenin
basanl olup olmadign).

Teslimat bilgileri ve varsa iade
veya degdisim bilgileri.



Tiketici
Hizmeti
Verileri

Cerezler ve
benzer izleme
teknolojileri
Verileri.

Kigisel verileri, size tuketici
destegi saglamak,
sorulanniza yanit vermek,
isteklerinizi yerine getirmek
ve size ilgili tUketici
hizmetlerini sunmak icin
kullaninz. Bu kisisel verileri,
drunlerimizi ve iglevlerini
iyilestirmek/kisisellestirmek
ve tuketici hizmetleri
cabisanlanmizi egitmek icin
de kullanabiliriz.

Bu verileri, istenen iglevleri
saglamak, givenlik amacyla,
uygun oldugu durumlarda
ekosistemimizi iyilestirmek,
kisisellestirmeler yapmak ve
pazarlama amaclanmzicin
kullaninz.

Tuketici destegimizle iletisime
gectiginizde veya tUketici hizmetleri
temsilcilerimizden biriyle e-posta,
telefon, sosyal medya kanallan veya
benzer bir sekilde iletigim
kurdugunuzda, asagidaki Kisisel
Verileriigleriz:

gerektiginde (onay verdiyseniz)
arama kaydimz.

ilettiginiz sorulanmz veya
istekleriniz.

istegin durumu.

tUuketici destegdi saglamak icin
gerekliyse elimizdeki tim veri
kaynaklan.

Hangi verilerin iglenecegdi, yaptiginiz
secimlere baghdhr.

Genel olarak asagidaki bilgileri
isleyebiliriz:

benzersiz kullama kimligi (izleme
cerezinde saklanir ve aynca
sunuculanmizda da saklanabilir),

IP adresi, yonlendiren URL,
tarayiq, igletim sistemi cerez bilgileri,

CSS animasyonlan ve dinamik
icerik,

ziyaretcilerin 6gelere
tiklamalan/dokunmalan, giris
alanindaki degisiklikler (metin
alanlan, CSS secici veya zaman
damgasi gibi),



Uriinlerimiz ve
iglevleriyle
ilgili Kullanim
Verileri

Cevrimici Geri
Bildirim
Verileri

Bu verileri, talep edilen
islevleri saglamak ve uygun
oldugunda UrUnlerimizi ve
yeni teknolojileri analitik
yoluyla iyilestirmek veya
gelistirmek, Urln iglevlerimizi
kisisellestirmek ve pazarlama
amaclanmizicin kullaninz.

Bu kisisel verileri, diger
kullanicilara tekliflerimize

ogeler ve oturum meta verileri,
alanlara girig, sistem hatalan, pencere
boyutu ve boyuttaki degisiklikler, fare
konumu, sayfa anbk goéruntusu, bir
kullamcinin bir e-posta baglantisin
tiklatip tiklamadigi ve diger olaylar. Bu
tur bilgiler sizi tanimlayabilir.

Tug vurusglann kaydetmiyoruz.

Cihaz bilgileri,
sistem gUnltgu bilgileri,

konum bilgisi - Hizmetlerimizin
talep edilen kullanimini size
saglamamiz icin kesinlikle gerekli
oldugu 6lcide konum bilgileri gerekir.
Ornedin Philips Hue uygulamamizda,
bulundugunuz bolgedeki glin
dogumu ve gin batimi saatleriyle ilgili
tetikleyiciler ayarlayarak evinize
donduglunuzde veya evden ¢ikarken
1s1klan gerektigi sekilde ayarlamak icin
konum bilgileri gerekir. Bu hizmetlerin
kullamlarak cihazimz tarafindan
saglanan konum verileri, cihazinizda
ve Philips Hue Bridge'de kalacaktr.
Aydinlatma sistemlerinizle Bluetooth
Uzerinden baglanti kuruldugundan
Philips Hue Bluetooth uygulamamzla
ilgili olarak, konum verileri igletim
sisteminiz araciigiyla saglamr. Konum
verileriniz bizimle paylasilmayacaktir.

drunlerimizi kullaniminizla ilgili
diger bilgiler, kurulumunuzla ilgili
diger bilgiler.

Bu islevi kullandiginmzda, asagidaki
kisisel verileri isleyecegiz:



Cevrimici
cekilis ve
yansma
Verileri

Sosyal
dinleme
Verileri

Kullanici
Tarafindan
Olusturulan
Icerikler

dair icgdruler sunmak icin
kullanmnz.

Bu kigisel verileri, yansmaya
kaydolmanmza,
dolandincilbiktan
korunmaniza, 6dulin
saglanmasina ve izin
vermeniz durumunda
pazarlama iletigimleri icin
kullanyoruz.

Bu kisisel verileri, insanlann
bize ve markamiza iliskin
algilannin genel bir
gorinimunu elde etmek ve
drinlerimiz ve Urln
islevlerimizle ilgili sorunlan
¢6zmek icin kullaninz.

Bu durumu kabul ettiyseniz,
cevrimici olarak
yayinladigimz icerigi (Philips
Hue UrUnlerini iceren cekmis
olabilecediniz resimler veya
videolar gibi)
kanallanrmzdan herhangi
birinde halka sergilemek icin
kullanabiliriz.

Yorumunuz ve incelemeniz;

Kimliginiz (varsa).

Yansmalanmiza katilmayi tercih
ederseniz, tercihlerinize bagl olarak
asagidaki kisisel verileri toplanz:

Ad, E-posta adresi, Telefon
Numarasi, Posta Adresi, Dogum tarihi,
gerekli olan veya yansma sartlanmn
gerektirdigi diger bilgiler.

Sosyal medyada halka acik bir sekilde
etkilesimde bulundugunuzda veya
iletisim kurdugunuzda, Kisisel
Verileriniz; tarafimiza sosyal dinleme
hizmetleri saglayan bir Gclnci taraf
tarafindan iglenir.

Toplanan Kisisel Veriler, genel erigsime
acik hale getirme tercihinize bagh
olarak, sunlar gibi bilgileri icerir: ad,
dogum glnu veya vyas, ilgi alanlan ve
gonderdiginiz/paylastigimz yorumlar
ve icerik.

Islenen kisisel veriler, genel erisime
acik hale getirdiginiz bilgilere baghdir.
Toplanan Kisisel Veriler, kullamct adr
ve gonderdiginiz yorumlar veya icerik
gibi bilgileri icerebilir.

Lutfen bize saglamayi kabul ettiginiz
icerigin halk tarafindan
goriuntulenebilecedini ve bu nedenle,
bu durumu kabul etmeden &nce,
gorunur olabilecek herhangi bir kigisel
veriyi paylagsmakta rahat olup



Kullania
etkilesimleri

Iletisim
Formlan

Uciincii Taraf
Verileri

Hesap ayarlanmaz, kullanmic
adlanmz veya pazarlama
izni durumunuzu
degistirirseniz, bu olaylar
arka uc sistemlerimiz
tarafindan kaydedilir.

Bir iletigim formu
gonderirseniz veya haber
bultenlerimize veya
pazarlama tekliflerimize
kaydolursaniz, sizinle ilgili
belirli kigisel verileri
isleyecegiz.

Web sitelerimize,
uygulamalanmiza ve diger
dijital kanallanmza ek
olarak, sosyal medya

platformlan, ortak pazarlama

ortaklan veya daha genel
olarak ses asistan gibi
Philips Hue ekosistemini
tamamlayan Urin ve Grdn
islevlerinin saglayicilan gibi
diger kaynaklardan da size
dair bilgiler edinebiliriz.

Ornedin, Philips Hue
drlnlerini sesle
etkinlestirilmig bir Grin
(Amazon Alexa, Apple Siri,
Google gibi) kullanarak
kontrol ediyorsamz bu tur

olmadigimz1 gbzden gecirmeniz
gerektigini unutmayin.

Arka uc sistemleri, asagidakiler dahil
kisisel bilgiler olarak kabul
edilebilecek bilgileri toplayacaktr:

Degisiklik istegi;

Bu istedin zaman damgasi.

Gonderdiginiz kisisel veriler, toplanma
amacina uygun olarak iglenecektir.
Genel olarak, asagidaki kisisel bilgileri
toplayabiliriz:

Ad-Soyadt
E-posta Adresi

Izin durumu ve zaman damgasi

Islenmekte olan veriler, blyiik élclide
tercihlerinize ve hangi tguncu
taraflann dahil olduguna baglidir. Bu
konuda daha aynntih bilgi almak
isterseniz lutfen


https://www.author.signify.com/content/signify/en_AA/privacy/privacy-request.html

cihazlann Philips Hue
sistemine baglanmasina izin
vermeniz istenir. Bu
islevsellik etkinlegtirildikten
sonra, islevsel verileri (kayit
verileri, kullamm ve teshis
bilgileri gibi) ve bunlan nasil
kullandiginiza dair bilgileri
toplayabilir ve igleyebiliriz.
Sesleri almayiz veya
islemeyiz.

Philips Hue Hesap Verileri

Satin Alma Verileri

Tuketici Hizmeti Verileri

Cerezler ve benzer izleme teknolojileri Verileri.

Urlinlerimiz ve islevleriyle ilgili Kullamm Verileri

Cevrimici Geri Bildirim Verileri

Cevrimici ¢ekilig ve yansma Verileri

Sosyal dinleme Verileri

Kullama Tarafindan Olusturulan Icerikler

Kullamar etkilesimleri



Iletisim Formlan +

Uclincti Taraf Verileri +

Cerezleri ve diger izleme teknolojilerini kullaniyoruz. Bu enstrimanlan ne zaman ve nasil
kullandiimiz ve tercihlerinizi nasil kontrol edebilecediniz hakkinda daha fazla bilgi edinmek
icin icerigimizi veya asagidaki bilgileri inceleyin.


https://www.author.signify.com/content/hue/tr/tr/support/legal/cookie-notice.html

Cerez, bir kullamciya bir tamimlayic ekleyen kictk bir metin dosyasina verilen genel bir
isimdir. Bir cerez, kisisel verileri toplayabilir.

Cerezleri ve diger izleme teknolojilerini nasil kullandigimiz hakkinda daha fazla bilgi icin
Cerez Bildirimimizi okuyun. (Bu bildirimi "Yasal Bilgiler"
boélimunde bulabilirsiniz). Cerez ayarlannz, cerez tercihleri ile kontrol edebilirsiniz.

Hizmetimiz, web sitelerimiz ve mobil uygulamalarnmiz, yetiskinler tarafindan kullanilmak
Uzere tasarlanrmistir. Verilerinizi hangi yasal dayanaga gore isledigimizi ve cocuklan nasil
korudugumuzu 6grenin.


https://www.author.signify.com/content/signify/en_AA/privacy.html

VERILERINIZI HANGI YASAL DAYANAKLARA
GORE KULLANIYORUZ?

o 1zin. Verilerinizi, yasal dayanak olarak yalnizca sizin izninize binaen islersek izninizi
istediginiz zaman geri cekebilirsiniz.

e Sozlesme iligkisi. Sizinle bir s6zlesme iligkisi kurma, bir s6zlesme kapsamindaki
yukiumluliklerimizi yerine getirme ve taleplerinize cevap verme gerekliligi.

* Yasal yukumliiliikler. Yasal yukimluluklere uymamiz gerekliligi ve yasal taleplerde
bulunmamiz, yasal haklarimz kullanmamiz veya bunlara karg kendimizi savunmamz.

* Mesru menfaatler. Asagidakiler dahil mesru menfaatlerimizi takip etme gerekliligi:
» aglanmizin ve bilgilerimizin glivende olmasini saglamak;

e Signify blunyesinde ve genel olarak is yonetmek;

e sUpheli veya fiili yasa ihlallerini, bir ticari mugteri sozlesmesinin ihlallerini veya Signify
Integrity kurallanna veya diger Signify politikalarnna uyulmamasinm 6nlemek veya
arastirmak;

e erigimimizi ve iletisimimizin hedefe uygunluk duzeyini optimize etmek veya genigletmek.
* Herhangi bir kisinin hayati ¢ikarlannin korunmasa.

* Yerel yasalann izin verdigi her tiirlii diger yasal dayanak.

COCUKLARDAN VERI TOPLUYOR MUYUZ?

Web sitelerimiz ve mobil uygulamalanmiz yetiskinler tarafindan kullanilmak Uzere
tasarlanmigtir. 16 yasin altindaki cocuklardan kasith olarak bilgi toplamiyoruz.

* 16 yasin altindaki ¢cocuklara dair 6zel not: 16 yasin altindaysaniz, verilerinizi bizimle
paylasmadan dnce ebeveyninizden veya vasinizden agik onayimz olmadik¢a verilerinizi
bizimle paylasmamamzi rica ederiz. Talep edildiginde 6nceden alinan bu izni kamtlamaniz
istenecektir.

» 16 yasin altindaki Cocuklann Ebeveynlerine 6zel not: Cocugunuzun, izninizi almadan kisisel
verileri bizimle paylasmamasin saglamak icin cocuklarnimzin trlnlerimizi, sistemlerimizi,
ardn islevlerimizi, uygulamalanmizi (web siteleri ve diger dijital kanallar dahil) kullamimlanm
kontrol etmenizi ve izlemenizi dneririz.



Sorumluluklanmz nelerdir? Kisisel verilerinizi kontrol etmenizi ve hangi seceneklere sahip
oldugunuzu 6grenmenizi dneririz. Bu bildirime iliskin sorulannizin yani sira kisisel verileriniz
veya gizlilik haklanniz ile ilgili diger sorulanmz icin latfen

SORUMLULUKLARINIZ NELERDIR?

Bize sagladiginiz verilerin dogru, eksiksiz ve glincel olmasinin ve bildiginiz kadanyla
saglamanin sizin sorumlulugunuz oldugunu hatirlatmak isteriz. Aynca, bizimle baska kisilerin
verilerini paylasirsaniz, bu tur verileri yerel yasal gerekliliklere uygun olarak toplamak sizin
sorumlulugunuzdadir. Ornedin, bize verilerini saglaci§imz diger kisileri bu Bildirimin icerigi
hakkinda bilgilendirmeli ve 6nceden izinlerini almalisiniz.


https://www.author.signify.com/content/signify/en_AA/privacy/privacy-request.html

Urlinlerimizi baskalanna satmaya veya paylasmaya karar verirseniz litfen belirli Griinlerin,
sizinle veya Urin kullaniminizla ilgili yerel kisisel verileri depolayabilecedini unutmayin. Cihaz
paylagsmak, iade etmek veya satmak istiyorsaniz lutfen sunlardan emin olun:

e Hue Bridge veya Hue Sync Box1miza Ucuncu taraflara erigim vermeniz durumunda, bu
Ucuncu taraflann Urunlerimizde yer alan kisisel bilgilere erigebilmelerine izin vermis
olursunuz;

e Cihazimiz1 iade etmek veya satmak istemeniz durumunda, litfen s6z konusu Urun( fabrika
ayarlanna sifirladigimzdan emin olun. Bu fabrika ayarlanna sifirlamanmn nasil yapilacagina
iliskin talimatlan UrUn kilavuzunda veya web sitemizde bulabilirsiniz (Hue destedi); ve

Herhangi bir durumda, kullanimimzin bir parcasi olarak herhangi bir bireyin kigisel verilerini
bize verdiginizde, bilgileri bize vermeden énce ilgili kisiden izin alms oldugunuzu kabul
ederiz.

TERCIHLERINIZ NELERDIR?

Verilerinize erismenizi saglamayr amacliyoruz. Genellikle, verilerinizi bagimsiz olarak kontrol
edebilir (6rnegin, hesabinza giris yaparak) ve gliincelleyebilir, degistirebilir veya bazi
durumlarda silebilirsiniz. Bu durumda, verilerinizi kontrol etmenizi 6nemle tavsiye

ederiz. Tarafimzdan islenen verilerinizle ilgili belirli haklan kullanabilirsiniz. Ozellikle su
haklara sahipsiniz:

Onayimz istediginiz zaman geri cekebilirsiniz. Verilerinizin islenmesine dair daha 6nce
verdiginiz onayi istediginiz zaman geri cekebilirsiniz.

Islemeye itiraz edebilirsiniz. Veri isleme, izniniz disindaki yasal bir dayanaga gére
gerceklestiriliyorsa, verilerinizin iglenmesine itiraz etme hakkina sahipsiniz.

Verilerinize erigebilirsiniz. Verilerinizin tarafimizca islenip islenmedigini 6grenme, islemenin
belirli yonlerine iliskin bilgi alma ve islenmekte olan verilerinizin bir kopyasint alma hakkina
sahipsiniz.

Dogrulayabilirsiniz ve diizeltme talep edebilirsiniz. Verilerinizin dogrulugunu teyit etme ve
guncellenmesini veya diuzeltilmesini isteme hakkina sahipsiniz.

Veri iglemeyi kisitlayabilirsiniz. Verilerinizin islenmesini belirli kosullar altinda kisitlama
hakkina sahipsiniz. Bu durumda, verilerinizi saklamak disinda herhangi bir amacla



islemeyecegiz.

Verilerinizin silinmesini isteyebilirsiniz. Belirli kosullar altinda, verilerinizin silinmesini bizden
isteme hakkina sahipsiniz.

Verilerinizi alabilirsiniz ve baska denetleyiciye aktarabilirsiniz. Verilerinizi yapilandinlmisg,
yaygin olarak kullanilan ve makine tarafindan okunabilir bir bicimde alma ve teknik olarak
mumkunse, herhangi bir engel olmaksizin bagka bir denetleyiciye iletme hakkina sahipsiniz.
Bu hukUm, verilerinizin otomatik yollarla islenmesinin sizin nzamza, parcasi oldugunuz bir
sOzlesmeye veya bunun sdzlesme dncesi yukumluluklerine dayal olmasi kosuluyla gecerlidir.

Sikayette bulunabilirsiniz. Yetkili veri koruma kurumuna, bir talepte bulunma hakkina
sahipsiniz.

Verilerinizin tarafimizca korunmasiyla ilgili veya genel olarak bu Bildirimle ilgili herhangi bir
sorunuz veya makul talebiniz olursa Signify Gizlilik Ofisi veya Signify Turkiye ofisiile iletigime
gecebilirsiniz:

 Signify Turkiye Ofisi: Signify Aydinlatma Ticaret A.S. - Atatirk Mah. Ertugrul Gazi sk.
Metropol Istanbul Sitesi, C2 Blok Kat 4 Atasehir — Istanbul, Tiirkiye Signify Gizlilik Ofisi
Posta Adresi: Signify - Attn: Privacy Office - Herikerbergweg 102, T101CM Amsterdam Zuid
Oost, Hollanda veya

e Cevrimici: , "Gizlilik istegi" bolum.

Lutfen e-posta iletisimlerinin bazi durumlarda givenli olmadigini unutmayin. Litfen bize
gdnderdiginiz e-postalanniza hassas bilgiler eklemeyin.

Orantisiz bir caba gerektirdigi durumlar disinda, talebinizi en kisa stirede Ucretsiz olarak ele
almak icin elimizden geleni yapacagiz. Baz1 durumlarda, talebinizi yerine getirmeden 6nce
kimliginizi dogrulamanmzi isteyebiliriz. Aldhigimz yanittan memnun kalmazsaniz sikayetinizi
yargl bolgenizdeki ilgili dUzenleyiciye iletebilirsiniz.
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Mimkin olan en iyi deneyimi size sunmak icin kigisel verilerinizi kullanabiliriz. Philips Hue
drdnlerini kullanmaya basladigimiz andan itibaren, Urtnlerimizi geri bildirimlerinize gore
gelistirir, tUketici destedi ve kisisellestirilmis pazarlama deneyimi sunanz. Kisisel verilerinizi
nasil kullandigimzi 6grenin.

VERILERINIZI NASIL KULLANIYORUZ?

Yukanda gosterildigi gibi, verilerinizi cesitli kaynaklardan toplayabiliriz. Asagida, verilerinizin
genel kullamm amaclarnnin bir 6zetini bulacaksiniz:

Amaclar Ornekler



Anlagmalarnn sonuclandirnlmasi ve
uygulanmasi

Destek saglamak (istediniz tzerine)

Kisisellestirilmis Iletisim

Urdin ve Uriin islevselligi Kisisellestirme

Yasal yukumlultklere uygunluk

Satis, fatura, urlin sevkiyati veya
garanti;

mobil uygulamalara veya web
sitelerine kayit;

drunlerin ve Urun iglevlerinin sunulmasi

hizmet veya islem iletigimleri.

Tuketici hizmetleri gibi iletisim kanallan
aracihgiyla destek saglanmasi. Sosyal aglar
aracihigiyla bizi arayabilir, sohbet oturumu
acabilir veya mesaj gdnderebilirsiniz. Kigisel
verilerinizi yalmzca bizimle 6zel olarak
paylagsmanmzi tavsiye ederiz. Ayni veya
baska bir uygun iletisim ortami aracihigiyla
mumkun olan en kisa sturede yanit vermek
icin elimizden gelenin en iyisini yapacagiz.

Kisisellestirilmis e-posta, mesajlar ve mobil
uygulamalar ve sosyal medya gibi diger
dijital kanallar. Bu kategori, belirli pazar
anketleriniicerir.

Urlinlerimizi ve islevlerini tercihlerinize ve
ilgi alanlanmza gore uyarlayarak
kigisellestirmek (sitelerimiz veya
uygulamalanmiz gibi).

Vergi ve ulusal sigorta kesintileri, kayit
tutma ve raporlama yukumlulukleri,
uygunluk denetimleri yapma, devlet
denetimlerine uygunluk ve devlet veya
diger resmi makamlardan gelen diger
talepler gibi faaliyet gosterdigimiz tim
Ulkelerde gecerli olan sekilde devlet
kurumlanna veya denetim makamlanna veri
ifsa etmek, mahkeme celbi gibi yasal



sureclere yanit vermek, yasal haklan ve
yollan takip etmek ve herhangi bir dahili
sikayet veya iddiay1 yonetmek.

Yasal iddialarnn savunulmasi Tabi oldugumuz veya olabilecegimiz yasal
hak taleplerinin olusturulmasi, uygulanmasi
veya savunulmasi

Uriin gelistirme Uriinleri, Gran islevselligini veya mobil
uygulamalan iyilestirmek ve yeni
teknolojiler veya iglevler gelistirmek. Bu
kategori, belirli pazar anketlerini icerir.

KISISELLESTIRILMIS ILETISIM, PAZARLAMA VE
URUN KISISELLESTIRME ICIN VERILERINIZI
NASIL KULLANIYORUZ?

Verilerinizi kigisellestirilmig iletisim, pazarlama ve Urun kigisellestirme icin kullanabiliriz.
Temelde, tercihlerinize ve ihtiyac¢lariniza yant verebilmeleri icin UrUnlerimizi ve iglevlerini
belirli bir icerige oturtmaya calisiyoruz. Daha akilli ve zengin deneyimler saglamak icin sahip
oldugumuz verilerden yararlaniyoruz.

Elimizdeki verilere dayanarak iletisimlerimizi ve diger UrUn islevlerini kisisellestirebiliriz. Bu,
sizinle olan iletisimimizi kigisellestirmemize ve web sitelerimizde, mobil uygulamalanmzda ve
Uguncu taraf web sitelerinde Philips Hue'dan sunulanilgili bilgileri ve teklifleri
goruntilememize olanak tanr.

Ornek olarak, yakin zamanda bir Bluetooth Philips Hue ampul satin aldigimiz1 bilirsek, size
ekosisteminize bir kdpru eklemenin faydalanna iligskin bilgiler iceren kisisellestirilmig
pazarlama iletisimleri gbnderebiliriz. Mobil uygulamalanmiza kisisellestirme 6geleri
ekleyebiliriz, boylece kopru ile bir ampull eslestirmeyi denediginizi ancak bir sorunla
karsilastigimz bilirsek, bu sorunu hizli bir sekilde cozmenize yardima olacak baglamsal
SSS'ler saglayabiliriz.

Bu konuda kendinizi rahat hissetmiyorsaniz, istediginiz zaman kisisellestirilmis pazarlama
iletisimlerimizden ¢ikabilirsiniz veya Philips Hue uygulama ayarlanmz veya cerez tercih

ayarlan aracibgiyla kisisellestirmeden vazgecebilirsiniz.

Pazarlama iletisimlerimiz:




Onceden verdi§iniz izninizle veya gecerli yasalann izin verdigi durumlarda, size trinlerimiz,
hizmetlerimiz, etkinliklerimiz ve promosyonlarnmz hakkinda duizenli olarak kigisellegtirilmig
dogrudan pazarlama iletisimleri gdnderebiliriz.

Cogunlukla e-posta Uzerinden iletisim kuruyoruz. Sizinle e-posta, web sitesi, mobil
uygulamalar veya sosyal medya veya diger yayincilar gibi Gclinct taraflar Gzerinden de
iletigsim kurabiliriz.

Ek olarak ve bunun icin onay verdiyseniz veya gecerli yasalann izin verdigi durumlarda,
Friends of Hue UrUnleri ve Philips Hue ekosistemini tamamlayan diger GrUnler ve Utrln
islevleri hakkinda bilgi saglamak icin sizinle iletisime gecebiliriz.

Bu iletisimleri artik almak istemediginize karar verirseniz istediginiz zaman aboneliginizi iptal
edebilirsiniz. Abonelikten ¢ikmak icin gdnderdigimiz tUm pazarlama iletisimlerinin sonunda
bulunan abonelikten ¢tk digmesine tiklayabilir veya kullandigimz kanaldaki tercihlerinizi
ayarlayabilirsiniz. Aynca bu islemi sizin adimza yapmamizi
isteyebilirsiniz.

Pazarlama iletisim gdnderileri almaktan vazgec¢seniz bile, bizden Urlnlerimizin teknik
ve/veya glivenlik glincellemeleri, siparis onaylan, hesap etkinliklerinizle ilgili bildirimler ve
idari, hizmet veya islem iletisimleri gibi diger 6nemli bildirimleri almaya devam
edebileceginizi lUtfen unutmayin. Bu tur iletisim gonderilerine yonelik aboneliginizi iptal
edemezsiniz.
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Kigisel verilerinizi ne kadar siire boyunca sakliyoruz? Verilerinizi ne kadar sureyle
sakladigimiz1 ve saklama surelerini hangi kriterlere gore belirledigimizi 6grenin.

VERILERINIZI NE KADAR SURE SAKLIYORUZ?

Verilerinizi, toplanma amaclanm yerine getirmek icin gerekli olan sure boyunca saklanz (bu
amaclarla ilgili aynntilar icin, yukandaki "Verilerinizi nasil kullamyoruz?" bélumune bakin).
Lutfen belirli durumlarda daha uzun bir saklama siresinin gerekli olabilecegini veya
yasalarca buna izin verilebilecegini unutmayin. Saklama surelerimizi belirleyen kriterler
sunlan icerir:

» Size UrUnlerimizi veya UrlUn islevlerimizi saglamak veya isimizi ylrtutmek icin kullanilan
veriler ne kadar sureyle gereklidir?



» Bizde bir hesabimz var mi? Hesabiniz varsa verilerinizi hesabiniz aktif oldugu stre boyunca
veya size Urln islevlerini saglamak icin gerektigi sirece saklayacagiz.

 Verilerinizi saklamak icin yasal, s6zlesmeye dayali veya benzer bir yukUimlulige tabii miyiz?
Ornekler, gecerli yargi alanindaki zorunlu veri saklama yasalarnni, bir sorusturmayla ilgili
verileri korumak icin devletin verdigi emirleri veya dava, olasi bir iddiaya kars1 koruma veya
vergi amaclan icin saklanmasi gereken verileri icerebilir.

Bizimle olan deneyiminizi iyilestirmeye devam etmek icin islenen verileriniz mimkin oldugu
kadar kisa bir sure icin saklanir, ardindan verilerinizin saklanmasi icin artik tiketici, yasal veya
ticari ihtiyac kalmadiginda bu verilerinizi anonim hale getirir veya sileriz.



Sistemlerimizi uygun teknik ve organizasyonel énlemleri kullanarak ve veri giivenligini g6z
onlUnde bulundurarak tasarliyoruz. Tasanm geregi gizlilik ve varsayilan olarak gizlilik ilkeleri,
bize rehberlik eden tasanm prensiplerimizdir.

VERILERINIZI NASIL GUVENCE ALTINA
ALIYORUZ?

Verilerinizi korumak adina; hizmet saglayicilarninmzin verilerinizin gizliligini ve glvenligini
korumak icin uygun dnlemleri kullanmasini zorunlu kilmak da dahil olmak Uzere, gecerli veri
koruma ve veri glvenligi yasalan ve yonetmelikleriyle tutarl uygun énlemler alacagiz.
Tasanm geregi guvenlik ilkemiz hakkinda daha fazla bilgiyi bulabilirsiniz. Bizimle
olan etkilesiminizin veya Verilerinizin artik glivenli bir sekilde islenmedigini disinmek icin
nedeniniz varsa lutfen asagida aciklandigi gibi "Tercihleriniz nelerdir?" uyannca derhal

ile iletisime gecin.
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Kisisel verilerinizi satmayiz veya kiralamayiz. Kisisel verilerinizi yalnizca yasalann gerektirdigi
durumlarda, bize izin verirseniz veya bizim adimza islem gerceklestiren diger taraflarla
paylasinz.

VERILERINIZI NE ZAMAN PAYLASIYORUZ?

Kisisel verilerinizi asla satmayiz veya kiraya vermeyiz. Kisisel verilerinizi, asagida aciklanan
sinirl durumlar haricinde ve kesinlikle bilinmesi gereken durumlar disinda paylasmayiz. Bu
Bildirimde aciklanan amaclann yerine getirilmesi icin gerekliyse, verilerinizi asagidaki
kuruluslara ifsa edebiliriz:

e Signify bagl kuruluslan: Global yapimiz nedeniyle, verileriniz belirli Signify bagl
kuruluslanyla paylagilabilir. Signify'daki verilerinize erigim, "bilmeye ihtiya¢c duyma"



prensibine gore verilecektir;

Hizmet sadlayicilar ve is ortaklan: Bircok isletme gibi, islevleri yerine getirmeleri ve bize; ICT
hizmet saglayicilan, danismanlik sadlayicilan, nakliye saglayicilan, 6deme saglayicilan,
elektronik iletisim hizmeti platformlan gibi hizmetler sunmasi icin belirli faaliyetlerde
glvenilir G¢lincd taraf hizmet saglayicilanyla (taseron) calisabilir;

Kamu ve resmi makamlar: Yasalarca gerekli oldugunda veya haklarnmmz korumak icin
gerekli oldugunda, verilerinizi Signify veya bagl kuruluslan Gzerinden dizenleyici veya
yarg yetkisine sahip kuruluslarla paylasabiliriz.

Profesyonel danismanlar ve digerleri: Verilerinizi bankalar, sigorta sirketleri, denetciler,
avukatlar, muhasebeciler ve diger profesyonel damsmanlar dahil olmak tzere diger
taraflarla paylasabiliriz.

Kurumsal islemlerle iliskili diger taraflar: Bir isletmenin (bir kismmnin) baska bir sirkete satisi
veya herhangi bir yeniden yapilanma, birlesme, ortak girisim veya isletmemizin,
varliklanmzin veya hissemizin basgka bir sekilde elden ¢ikanlmasi gibi kurumsal islemler
(herhangi bir iflas veya benzer islemle baglantili olanlar dahil) s6z konusu oldugunda
verilerinizi paylasabiliriz.

Philips Hue ekosistemindeki G¢uncu taraflar: Philips Hue aydinlatma sisteminizi, Philips
Hue ekosistemini ve Friends of Hue'yu tamamlayan saglayicilarnn Grln ve hizmetlerine
baglamay1 secerseniz, bu taraflarla simirl hesap ve profil bilgilerini paylasacagiz. Bu Gclncu
taraf hizmetleri, bagimsiz veri sorumlulan tarafindan sunulur ve kisisel verilerinizin
kullammu, ilgili gizlilik politikalanna tabidir. Verilerinizi nasil ele alacaklarnni belirlemek icin
bu taraflann politikalann dikkatlice incelemelisiniz.

Kisisel veri taginabilirligi talebi durumundaki gizlilik talebiniz Gzerine.



Kisisel verilerinizi yurt disina aktardigimzda, verilerinizi cesitli teknik, organizasyonel ve yasal
onlemlerle koruyoruz.

VERILERINIZI NE ZAMAN YURT DISINA
AKTARIRIZ?

Signify, gizliligin korunmasi ve diinya capindaki Signify sirketleri arasinda dahili veri
aktanmlanna izin vermek icin kiresel bir yaklagima sahiptir ve Signify, Baglayia Sirket
Kurallan ("Gizlilik Kurallan") uygular. Gizlilik Kurallanmiz hakkinda daha fazla bilgiyi Signify
gizlilik web sitesinde bulabilirsiniz ( ). Kiresel yapimiz
nedeniyle, bize sagladiginiz veriler, bu Gizlilik Bildiriminde aciklanan amaclar dogrultusunda
dinyanin bircok Ulkesindeki Signify bagl kuruluslarnna ve givenilir G¢lincU taraflara
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aktanlabilir veya bunlara erisilebilir. Sonuc olarak, verileriniz yasadigimz tlke disinda
islenebilir.

Avrupa Ekonomik Alam UGyesi bir Ulkede bulunuyorsanmz, verilerinizi Avrupa Ekonomik Alan
disinda bulunan ulkelere aktarabiliriz. Bu Ulkelerden bazilannin, Avrupa Komisyonu
tarafindan yeterli diizeyde koruma saglachgr kabul edilmektedir. Avrupa Ekonomik Alani'ndan
Avrupa Komisyonu tarafindan yeterli diizeyde koruma sagladigi kabul edilmeyen diger
ulkelere yapilan transferlerle ilgili olarak, verilerinizi korumak icin organizasyonel ve yasal
dnlemler gibi yeterli dnlemleri aldik. (Ornedin, baglayici kurumsal kurallar ve onaylanmis
Avrupa Komisyonu standart sézlesme maddeleri veya benzer cerceveler).

ile iletisime gecerek bu 6nlemlerin bir kopyasini edinebilirsiniz (iletisim bilgilerini agagidaki
"secenekleriniz nelerdir?" bélumudnde bulabilirsiniz).
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Kim oldugumuzu ve "biz" ile ne demek istedigimizi 6grenin.
BIZ KIM12?

Signify, Philips Hue UGrunlerini ve hizmetlerini Philips Hue markalan altinda gelistiren sirkettir.
Philips markasimn Philips Hue UrUnleri ve hizmetleriicin kullaninm, Royal Philips tarafindan
munhasiran Signify'a lisanslanmstir.

Signify, yenilik¢i aydinlatma Urlnleri, sistemleri ve hizmetlerinin geligtirilmesi, Gretimi ve
uygulanmasinda taninmis uzmanhga sahip kiresel bir aydinlatma kurulusudur.

Bu Bildirimde "biz" veya "bize" ifadeleri kullamldidinda, bu Bildirim kapsamindaki Veri
Sorumlusuna, yani eskiden bir iliskinizin oldugu, mevcut durumda bir iliskinizin oldugu veya
gelecekte bir iliskinizin olacagi veya hangi verilerinizin toplanacagina ve nasil kullamlacagina
karar veren Signify bagli kurulusuna ve Signify Netherlands B.V. sirketine atifta

bulunulur. (Sicil Numaras:: 177061150 - High Tech Campus 48, 5656 AE, Eindhoven,

Hollanda). Signify bagl kuruluslannin, Signify N.V.nin dogrudan veya dolayli sahiplik yoluyla
kontrol edebildigi yan sirketleri de icerdigini lUtfen unutmayin. Signify Gizlilik Ofisi ile iletisime
gecerek Signify bagli kuruluslanmn bir listesini edinebilirsiniz.



Uriinlerimizdeki veya islevselliklerindeki dedisiklikleri yansitmak icin gerektiginde bu Gizlilik
Bildirimini glincelliyoruz. Onemli degisiklikler oldugunda veya bu Gizlilik Bildirimi
kapsamindaki haklannizi etkilediginde size daha fazla bilgi verecegiz ve karsilikli kontrol
edebilmeniz icin dnceki strimleri de tarafiniza iletecegiz.

BU GIZLILIK BILDIRIMINE YONELIK
GUNCELLEMELER

Bu Gizlilik Bildirimi zaman zaman degisebilir.

Bu Bildirimin en son strUmd, verilerinizi nasil isleyecegimizi belirleyecektir ve bu son striime
Philips Hue web sitesinden ulasabilirsiniz. Gizlilik Bildirimi arsivimizde, daha sonra



kullanabilmeniz i¢in bu Gizlilik Bildiriminin dnceki surimleri de saklanacaktir.

- Signify -
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Tarih
2021
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