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UZIVATELE, KTERI SE PRIHLASILI K MESICNiIMU PREDPLATNEMU, UPOZORNUJEME, ZE
ODDIL 2.m OBSAHUJE NASLEDUJICi KLAUZULI O AUTOMATICKEM OBNOVENI: POKUD NAS
NEUVEDOMITE ALESPON DVACET CTYRI (24) HODIN PRED KONCEM AKTUALNIHO OBDOBI
MESICNIHO PREDPLATNEHO, ZE NECHCETE V PREDPLATNEM POKRACOVAT, BERETE NA
VEDOMI, ZE SE VASE MESICNi PREDPLATNE AUTOMATICKY OBNOVI, A DAVATE NAM
SVOLENIi UCTOVAT VAM AKTUALNE PLATNY POPLATEK ZA KAZDE MESICNi OBDOBI
PREDPLATNEHO PROSTREDNICTViIM VAMI ZVOLENE PLATEBNi METODY.

1. Informace v tomto dokumentu a nas vztah

a. Vime, Ze je lakavé tyto podminky pouzivani aplikace Philips Hue TV (dale jako ,podminky*)
nedist, ale je dllezité jim porozumét, abyste védéli, co od nas mlzete ocekavat a také co my
pozadujeme od vas.

b. Smlouva mezi nami: Kdyz si objednate a zaplatite aplikaci Philips Hue TV (,aplikaci“)
prostrednictvim vami zvolené platebni metody (podle definice nize) a prijmete tyto podminky,
vznikne mezi vami a nami platnd, zavazna a vymahatelna smlouva, ktera se fidi témito
podminkami (,smlouva®). Kdyz pouzivame vyrazy jako ,my* ,nas“ ,nase“ nebo ,Signify* mame
tim na mysli spolec¢nost Signify Netherlands B.V. s registra¢nim ¢islem Nizozemské obchodni
komory 17061150, DIC NLO09076992B01 a obchodnim sidlem na adrese High Tech Campus 48,
5656 AE Eindhoven, Nizozemsko.

c. Vékové pozadavky: Potvrzujete, Ze jste dosahli zakonného véku pro uzavieni smlouvy.

d. Co tato smlouva upravuje: Smlouva upravuje vas pristup k aplikaci a jeji pouzivani.


https://account.meethue.com/

e. Co tato smlouva neupravuje: Nakupy osvétlovacich produktl Philips Hue (,produkty
Philips Hue"), pristup k softwaru ve vasich produktech Philips Hue a jeho pouzivani a také
pristup k nasi aplikaci Philips Hue a jeji pouzivani pri ovladani produktd Philips Hue se ridi
samostatnymi smlouvami (véetné podminek prodeje platnych pri vasem nakupu produktd
Philips Hue a podminek pouzivani Philips Hue) a tato smlouva je neupravuje.

f. Pravo odstoupit: Jste-li spotirebitelem se sidlem v Evropském hospodarském prostoru (EHP),
mate pravo od této smlouvy odstoupit do ¢trnacti (14) dnt bez udani ddvodu. Lhdta pro
odstoupeni uplyne po ¢trnacti (14) dnech ode dne uzavreni smlouvy. V zavislosti na vami
zvolené platebni metodé mUzete pfi uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy postupovat
podle pokynt vaseho obchodu s aplikacemi (dle definice nize). O svém rozhodnuti o odstoupeni
od této smlouvy nas mdzete informovat také jednoznac¢nym prohlasenim zaslanym postou (ha
adresu Signify Netherlands B.V,, High Tech Campus 48, 5656 AE Eindhoven, The Netherlands,
FAO: Legal Department), e-mailem (support.hue.syncapp@signify.com) nebo kontaktnim
formulafem online (pouZijte tento odkaz: https://www.philips-hue.com/support#contact).
MUzZete pouzit Sablonu formulare o odstoupeni uvedenou v pfiloze | téchto podminek, neni to
vSak povinné. Oznameni o odstoupeni je potreba poslat pred vyprSenim vyse zminéné
¢trnactidenni Lhaty. Pokud od smlouvy odstoupite, vratime vam vsechny platby, které jsme od
vas za aplikaci obdrzeli, a to bez zbyte¢ného odkladu a v kazdém pfipadé nejpozdéji do ¢trnacti
(14) dnl ode dne, kdy budeme o vasem rozhodnuti o odstoupeni od smlouvy informovani.
Vraceni platby provedeme pomoci stejné platebni metody, kterou jste pouzili vy, pokud jste se

s nami vyslovné nedohodli jinak. Ve spojeni s timto vracenim platby nebudete platit zadné
poplatky. Upozoriiujeme, Ze v pripadé vyuziti mési¢niho predplatného (podle definice uvedené
nize) mizete pravo na odstoupeni uplatnit pouze béhem prvniho predplatitelského obdobi -
po automatickém obnoveni uz nikoli.

2. Funkce a podminky pouziti.

a. Funkc¢nost aplikace: Funknost a specifické pozadavky nezbytné pro pouzivani aplikace jsou
popsany na strance produktu a postupu registrace nasi aplikace (,Popis aplikace").

b. Konkrétni zarizeni:

¢ Aplikaci lze pouzivat pouze na kompatibilnim zarizeni vyrobce chytré televize (,Specifické
zafizeni®), které si musite samostatné zakoupit a ovladat.
(i) Ujednorazoveho platebniho planu (jak je definovan nize) je aplikace ke stazeni pouze
jednou najednom konkrétnim zarizeni a po stazeni neni mozné aplikaci prenést do jiného
konkrétniho zarizeni. Berete na védomi a souhlasite s tim, Zze aplikace bude fungovat pouze s
konkrétnim zarizenim pdvodné stazenym. Jedno predplatné aplikace opraviuje k pouziti
pouze na jednom konkretnim zarizeni.
(i) V pripadé mésicniho predplatného je mozné aplikaci stahnout do omezeného poctu
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konkrétnich zarfizeni (jak je uvedeno v popisu aplikace). Toto omezeni se mize ¢as od ¢asu
ménit. S kazdym konkrétnim zarizenim, do kterého si aplikaci stahnete, je nutné propoijit stejné
ucty konkrétnino zarizeni a Philips Hue. Na soubézné pouzivani aplikace ve vice konkrétnich
zafizenich se mohou vztahovat dalsi pozadavky, které mohou souviset napriklad s pripojenim
jednotlivych konkrétnich zafizeni s produktem Philips Hue Bridge.

e Jestlize uz nebudete opravnéni takové konkrétni zafizeni pouzivat (napfriklad proto, ze jste ho
prodali), mate povinnost sparovani aplikace okamzité zrusit a aplikaci prestat pouzivat (pokud
nejde o meésicni predplatné spojene s jinym konkrétnim zarizenim).

¢ Signify nenese odpovédnost za konkrétni zafizeni a/nebo jakoukoli akci (nebo opomenuti) ze
strany vyrobce chytré televize, jeho poskytovatell sluzeb nebo jakékoli jiné treti strany
prostrednictvim konkrétniho zafizeni (véetné jakychkoli budoucich aktualizaci konkrétniho
zarizeni), které zpUsobi, ze aplikace nebude fungovat v v souladu s popisem aplikace.

¢ Neneseme odpovednost za poskytnuti uzivatelského uctu u vyrobce chytréeho televizoru nebo
ve vasem obchodé s aplikacemi.

¢ Neneseme odpovédnost za nasazeni aplikace do vaseho konkrétniho zarizeni a/nebo
odmitnuti vyrobce chytré televize nasadit aplikaci do vaseho konkrétniho zarizeni a/nebo
jakekoli probléemy s platbami vyplyvajici z vaseho obchodu s aplikacemi.

c. Doruceni: Jakmile si aplikaci zakoupite prostrednictvim své platebni metody, aplikace se
(automaticky) stahne do vaseho konkrétniho zarizeni.

d. Synchronizace a provoz:

¢ Nesete odpoveédnost (i) synchronizovat aplikaci podle pokynd, které vam dame k dispozici, (ii)
zajistit vSe potrebne, co je uvedeno v popisu aplikace, (iii) aplikaci po instalaci otestovat a (iv)
soustavne dodrzovat podminky popsane v popisu aplikace.

¢ Timto se vyslovné ziikame jakeékoli a veskeré odpoveédnosti za vasSe zavazky souvisejici se
synchronizaci aplikace a vasi odpovédnost za ziskani a zachovani pozadavk( popsanych v
popisu aplikace.

e. Udéleni k pouzivani aplikace: V souladu s touto smlouvou vam udélujeme omezené,
nevyhradni a odvolatelné pravo pouzivat aplikaci vyhradné na Konkrétni zafizeni v souladu s
jeho zamyslenym pouzitim (,Pravo na pouzivani“). Dokud nebude vami nebo nami ukonéeno v
souladu s témito podminkami, toto pravo na pouzivani zlstane v platnosti (,Doba prava na
pouzivani®):



e Po dobu trvani predplatneho a jeho pripadnych obnoveni, pokud se zaregistrujete do
mésicniho predplatného nebo;

e po dobu péti (5) let v pripadée jednorazove platby, jestlize se spolec¢nost Signify (dle vlastniho
uvazeni) nerozhodne aplikaci dal podporovati po uplynuti této doby pomoci aktualizaci
tykajicich se zabezpeceni, kvality a interoperability v souladu s nasimi zasadami pro ukonceni
podpory zminénymi nize v oddilu 2.g a po ur¢enou dobu. Souhlasite s tim, Zze aplikaci nebo své
pravo na pouzivani nebudete nijak prenaset do jiného konkrétniho zarizeni.

Aplikace a jeji obsah jsou licencovany, nejsou vam prodavany ani prevedeny a my a nasi
poskytovatelé licenci si ponechavame vlastnictvi vSech kopii aplikace a jejiho obsahui po
instalaci do vaseho konkrétniho zarizeni. Vase povolena pouZziti nezahrnuji pravo primo ci
neprimo prenaset, vysilat, redistribuovat, predavat nebo dorucovat aplikaci nebo jakoukoli ¢ast
dat, informaci nebo obrazkd, které tvori aplikaci, jakékoli jiné osobé nebo subjektu, v jakémkoli
formatu (v€etné, ale neomezuje se na ramovani, hluboké propojeni nebo vkladani) jakymkoli
zpUsobem.

f. Registrace uzivatelskych ucta:

e Abyste mohli aplikaci pouzivat, musite mit uzivatelsky Ucet u spolecnosti Philips Hue a vyrobce
chytre televize. Mozna budete take potfebovat uzivatelsky Ucet ve vasem App Store.

¢ Objednavani, fakturace a platba za aplikaci se provadi prostrednictvim platformy treti strany,
jako je Apple App Store nebo Google Play Store ("Vas App Store") nebo prostrednictvim nami
autorizovany zpracovatel plateb treti strany, podle toho, ktery z nich uvedeme jako dostupny
(souhrnné ,Vase platebni metoda®).

g. Aktualizace aplikace:

¢ Aplikaci mdzeme aktualizovat pomoci (i) aktualizaci tykajicich se zabezpeceni a kompatibility
(vCetne tech, ktere zajisti jeji fungovani pri aktualizacich firmwaru konkréetniho zarizeni), (i)
zmeén v designu a uzivatelském prostiedi aplikace (v¢etné téch, které se tykaji zlepseni
navigace a zmeén v pokynech pro branding), (iii) oprav chyb a havarii nebo (iv) dodatecnych
funkci. VSechny tyto aktualizace oznacujeme jako ,aktualizace” Aktualizace poskytujeme
a vyzadujeme jejich implementaci, abychom zajistili, ze vSichni uzivatelé aplikace budou
pouzivat nejnovejsi verzi a branit se tak chybam v zabezpeceni, udrzovat kompatibilitu
s aktualizovanym firmwarem a vyuzivat vyhod nejnovéjsino prostredi aplikace.

¢ Pokud néktera z aplikaci vyznamnéjsim zplsobem nepriznivé ovlivni vase pouzivani aplikace
nebo pristup k ni, budete opravnéni ukondit smlouvu a my vam vratime uz zaplacenou
pomeérnou castku (vypocitanou podle zbyvajiciho obdobi prava na pouzivani).



¢ Na aplikaci se vztahuji nase zasady pro ukonceni podpory (dostupneé samostatné na nasem
webu na adrese www.philips-hue.com/endofsupportpolicy).

¢ Aktualizace (vCetné téch, které resi vyznamna bezpecnostni rizika) mohou probihat
automaticky bez dalsiho upozornéni nebo vaseho dalsiho souhlasu. S témito automatickymi
aktualizacemi souhlasite. Pokud si neprejete, aby se automaticky instalovaly, mdzete to
vyznacit v nastaveni vaseho konkrétniho zarfizeni. Také vas mdzeme pozadat, abyste si
aktualizace nainstalovali sami — udrzovani aplikace v aktualnim stavu je vasi odpovednosti.

¢ Pokud aktualizace nenainstalujete (v pfimérené dobé od zadosti o instalaci), mizete se
vystavit rizikim (napfiklad bezpecnostnim) nebo to mize mit nepriznivy vliv na funkce aplikace
a na nasi schopnost zajistit vam jeji provoz. Neneseme zadnou odpoveédnost za zadné
naklady, skody, bezpecnostni & jina rizika, nefunkénost nebo problémy s vykonem vyplyvajici
z nenainstalovani dulezitych aplikaci.

h. Vase chovani: Aplikaci je mozné pouzivat pouze k zakonnym uceldm a nesmi se pouzivat
zpUsobem, ktery porusuje nase vyslovné vyhrazena prava, prava nasich dodavateld

a poskytovateld licenci a prava tretich stran nebo do nich zasahuje. Souhlasite s tim, Ze aplikaci
budete pouzivat v souladu se smlouvou. Budete dodrzovat platné zakony a predpisy véetné
vyvoznich kontrol a sankci a také prav na soukromi a dusevni vlastnictvi.

i. Pouzivani s obrazovym a/nebo zvukovym obsahem: Uvédomte si prosim, Ze pouzivani
aplikace v kombinaci s urc¢itym konkrétnim obrazovym a/nebo zvukovym obsahem muze
generovat urcité svételné kombinace, které mize zpUsobit nepohodli nebo vyvolat epileptické
zachvaty. V takovém pripadé prosim preruste synchronizaci aplikace s takovym obsahem.

j. Pokud nastane problém:

e Budeme se snazit zajistit, aby bylo pouzivani aplikace v ramci technickych a provoznich
moznosti pokud mozno neprerusované, nemdzeme vsak neprerusené pouzivani slibit.
S wyjimkou rozsahu vyzadovaneho platnymi zakony se aplikace poskytuje ,TAK, JAK JE*
a ,PODLE DOSTUPNOSTI* a v maximalnim rozsahu povoleném pfislusnymi zakony ODMITAME
JAKEKOLI ZARUKY PRODEJINOSTI, VHODNOSTI PRO KONKRETN{ UCEL CI NEPORUSEN| PRAV
A JAKEKOLI ZARUKY VYPLYVAJICi Z OBCHODOVANI NEBO VYUZITI OBCHODU.
Neposkytujeme zadnou zaruku, ze aplikace splni vase pozadavky nebo Ze bude dostupna
nepretrzité, bezpecné nebo bez chyb. Neposkytujeme zadnou zaruku ohledné kvality
jakychkoli informaci nebo obsahu poskytovanych prostrednictvim aplikace. Neposkytujeme
a timto odmitame jakoukoli predpokladanou zaruku, ze provoz aplikace bude bezchybny nebo
neprerusovany. MUze dochazet k doc¢asnym vypadkdm aplikace kvili technickym potizim,
udrzbé, testovani nebo aktualizacim.


http://www.philips-hue.com/endofsupportpolicy

¢ Pokud jste spotrebitelem v Evropskem hospodarskem prostoru (EHP), pak vam zakony na
ochranu spotrebitele v EHP poskytuji pravni zaruku pokryvajici soulad aplikace s predpisy.
V ramci této zaruky se budeme vénovat naprave jakéhokoli nesouladu, ktery zjistite béhem
obdobi prava na pouzivani.

¢ Pokud narazite na jakeékoli problémy s funkénosti aplikace, kontaktujte nas prostrednictvim
nasich kanald péce o zakazniky (kontaktni Udaje pro svou lokalitu najdete na tomto odkazu:
https://www.philips-hue.com/support#contact). Vynalozime veskeré primérené usili
Kk napraveé vami oznamené zavady v souladu s nasim standardnim procesem, jehoz soucasti je
(i) shromazdovani informaci o nahlasené udalosti z riznych zdrojd; (i) posouzeni dopadu
pomoci vhodnych nastrojl za Ucelem stanoveni priority incidentu:; a (iii) definice
aimplementace reseni vhodného pro konkrétni pridélenou prioritu — mize jit o prechodné
feseni (napf. hotfix nebo workaround) nebo budouci (kratkodoba ¢i dlouhodoba) aktualizace
(,proces podpory").

e Pokud béhem doby prava na uzivani nedokazeme odstranit zavadu v souladu s nasim
procesem podpory a takova zavada je pfimo a vyhradné zpdsobena aplikaci, mate narok na
nasledujici opravné prostiredky pro svij platebni plan (pripadné a podle potieby): (i) umérné
snizeni prislusného poplatku za predplatné za obdobi, ve kterém jste zaznamenali
nedostatecnou funkcnost (v porovnani s obdobim prava na uzivani), nebo (ii) ukonceni vaseho
platebniho planu a vraceni pomerneé cCastky jiz zaplacené za obdobi, ve kterém jste se setkali
s nedostatecnou funkcnosti (v porovnani s obdobim prava na uzivani), a jakychkoli castek
zavadu zahrnuje situace, kdy (i) neni mozné zavadu odstranit, (ii) zavada neni odstranéna,
protoze by to vyzadovalo neprfimerene naklady, (iii) vznikne neshoda navzdory nasemu pokusu
0 odstraneni zavady, (iv) vada je tak zavazna, ze okamzite snizeni ceny nebo ukonceni
predplatneho je opravnene, (v) odmitame jakekoli dodatecné plnéni nebo (vi) je zfrejme (vcetné
naseho prohlaseni), ze (v pfimérené dobé nebo bez znacného nepohodli pro vas) nemlzeme
zavadu odstranit.

k. Komunikace souvisejici se sluzbami: Nékdy vam zasilame oznameni a dalsi informace
prostrednictvim naseho webu nebo aplikace. Mate-li jakékoli dotazy tykajici se aplikace nebo

téchto podminek, kontaktujte nas prostrednictvim nasich kanald péce o zakazniky.

L. Zpétna vazba: Vitame zpétnou vazbu k aplikaci. Pokud se rozhodnete poskytnout nam
zpétnou vazbu, mlzeme ji bez zavazkld pouzit.

m. Platebni plany; Ceny a fakturace:

¢ Nasi aplikaci si mizete uzit zakoupenim jednoho z nasledujicich platebnich plant
prostrednictvim vasi platebni metody:
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(i) jednorazove platby, ktera vam zpfistupni aplikaci v obdobi prava na pouzivani stanoveneho
v oddilu 2.e ve druném bodé (,jednorazova platba®“), nebo

(il) mési¢niho predplatného, které bude pokracovat, dokud je nezrusite (,mésicni predplatné®).
Platby vam budou U¢tovany prvni den kazdého nasledujiciho mési¢niho obdobi. POKUD NAS
ALESPON DVACET CTYRI (24) HODIN PRED KONCEM AKTUALNIHO OBDOBI MESICNIHO
PREDPLATNEHO NEUVEDOMITE, ZE NECHCETE V PREDPLATNEM POKRACOVAT, BERETE NA
VEDOMI, ZE SE VASE MESICN| PREDPLATNE AUTOMATICKY OBNOVI, A DAVATE NAM
SVOLENI UCTOVAT VAM AKTUALNE PLATNY POPLATEK ZA KAZDE MESICN| OBDOBI
PROSTREDNICTVIM VAMI ZVOLENE PLATEBNI METODY.

e VSechny ceny, slevy a propagacni akce, které zverejnime, se mohou bez upozornéni zmeénit
(kromeé nize uvedenych, které se vztahuji na mesi¢ni predplatné). Ceny jsou v mistni méné
(pokud vase aplikace jako zpUsob platby neuvadijinak). Cena uctovana za aplikaci bude cenou
platnou v dobé zadani objednavky a bude uvedena na vasi fakture.

e Zmény prislusnych poplatkl v pripadé jednorazové platby se budou tykat pouze objednavek
zadanych az po téchto zménach. Pokud zménime poplatky spojené s mésicnim predplatnym,
coz se muze ¢as od ¢asu stat, oznamime vam tuto zménu a datum jeji uc¢innosti nejméné tricet
(30) dni predtim, nez k ni dojde. Zménu muzete béhem triceti (30) dni odmitnout tak, ze svoje
predplatné bez dalsich nakladd zrusite. Ke zruseni dojde na konci aktualniho mési¢niho
obdobi a po ném se meésicni predplatne uz neocbnovi. Pokud zmeénu poplatku pred nabytim
ucinnosti neodmitnete zrusenim predplatného, budeme mit za to, Zze s ni souhlasite. Zména
pak bude platit od data uvedeného v nasem oznameni, ale zmeénény poplatek se vam
nauctuje az k pristimu datu splatnosti.

¢ Pro obyvatele Evropske unie je dan z pfidane hodnoty zahrnuta v uvedené cene aplikace. Ceny
vsak nemuseji zahrnovat dalsi prislusne mistni dané nebo cla (napfiklad platnou statni dan z
prodeje pro obyvatele Spojenych statd). VSechny tyto dané a poplatky budou pfricteny k
celkove splatne castce pred nakupem a v e-mailu s potvrzenim objednavky. Pokud platite
kreditni kartou, bude celkova Castka za celou objednavku uvedena na vasem vypisu ve vasi
mistni méné (pokud vas App Store jako zpUsob platby neuvadijinak).

¢ Nakupy probihaji pfimo prostrednictvim vami zvolené platebni metody, coz vam dava pravo na
pouzivani aplikace podle podminek smlouvy. S dotazy ohledné plateb nas prosim kontaktujte
prostrednictvim kanald péce o zakazniky (kontaktni Udaje pro svou lokalitu najdete na tomto
odkazu: https://www.philips-hue.com/support#contact) nebo svého obchodu s aplikacemi.

e V prfipadé, ze neobdrzime vasi platbu prostrednictvim vasi platebni metody, vyhrazujeme si
pravo zrusit vas meésicni plan plateb.


https://www.philips-hue.com/support#contact

e Své mésicni predplatné muzete kdykoli zrusit. Zruseni vstoupi v platnost na konci aktualninho
obdobi mési¢niho predplatného a do té doby budete moci aplikaci nadale vyuzivat. Pokud
jste provedli nakup prostrfednictvim svého obchodu s aplikacemi, musite v ném vstoupit do
svého Uctu a postupovat podle pokynu ke zruseni mési¢niho predplatného.

3. Vase informace a bezpecnostni opatreni.

a. Uzivatelské vstupy a data aplikace: Do aplikace mUzete ukladat svoje informace nebo je jejim
prostrednictvim (&i primo ji) poskytovat — tyto informace oznacujeme jako ,uzivatelské vstupy*.
Pokud se rozhodnete n&jaké uzivatelskeé vstupy poskytnout, ujistéte se, ze k tomu mate
potrebna opravnéni (véetné nize uvedenych prav) a ze je to zakonné. Aplikace nam dale bude
poskytovat informace o tom, jak ji pouzivate, a o rlznych zafizenich, sluzbach tfetich stran nebo
jinych aplikacich, které si s aplikaci propojite, coz se Casto déje automaticky - tyto informace
oznacujeme jako ,data aplikace* Uzivatelské vstupy a data aplikace zUstavaji vasim majetkem.
To znamena, ze vam k nim zU0stavaji veskera prava.

b. Pravo na pouzivani vasich uzivatelskych vstupt a dat aplikace: V souladu s vasimi pravy na
ochranu soukromi uvedenymi v oddilu 5 nize nam (a také podle nasich pozadavki a pozadavku
vyrobce chytrych televizord, vaseho obchodu s aplikacemi, nasich poskytovatell licenci a sluzeb
a dodavateld) pouzivanim aplikace udélujete celosvétovou a bezplatnou licenci na nasledujici:

¢ hostovani, reprodukovani, distribudi, Upravy, komunikaci a pouzivani vasich uzivatelskych
vstupU a dat aplikace (napfiklad nam, vyrobci chytrych televizord, vasemu obchodu
s aplikacemi, nasim poskytovateldm licenci a sluzeb a dodavatelim umoznujete tyto
informace ukladat v nasich systéemech a zpfistupnovat je),

e udéleni pristupu k vasim uzivatelskym vstupUm a datdm aplikace nam a podle nasich
pozadavkl, dale take vyrobci chytrych televizord, vasemu obchodu s aplikacemi, nasim
poskytovatellim licenci a sluzeb a dodavateldm v ramci vaseho konkrétnino zafizeni (podle
popisu v oddilu 4 nize),

pro ucely:

e provozovani a zdokonalovani aplikace (vcetné tvorby aktualizaci),

¢ vyvoje novych technologii a sluzeb pro nas,

e ajiné ucely popsané v nasem platném Oznameni o ochrané osobnich Udajd dostupném na
adrese https://www.philips-hue.com/privacy (,0znameni o ochrané osobnich udajd®).


https://www.philips-hue.com/privacy

c. Bezpecnostni opatieni: Snazime se implementovat vhodna bezpecnostni opatreni.
NemUzeme vsak zarudit, Zze neopravnéné treti strany je nedokazou nikdy prolomit. Dalsi
informace o odpovédném zverejriovani informaci ze strany spolecnosti Signify najdete na nasi
strance koordinovaného zverejnovani chyb zabezpeceni na adrese
https://www.signify.com/global/vulnerability-disclosure.

4. Pristup k vasemu konkréetnimu zarizeni.

Aplikace umoznuje produktiim Philips Hue komunikovat a spolupracovat s ni a s konkrétnim
zafizenim, ve kterém je nainstalovana. Aby tyto interakce mohly fungovat, my nebo nasi
poskytovatelé sluzeb si mozna budeme muset vyménovat vase uzivatelské vstupy a data
aplikace s vyrobcem chytrych televizordl nebo jeho poskytovateli sluzeb. Za pouzivani svého
konkrétniho zarizeni mate odpovédnost vy a my za n&j zadnou odpovédnost neneseme. Kromé
ustanoveni zasad pro ukonceni podpory nezarucujeme, ze konkrétni zafizeni bude s aplikaci
kompatibilni. V zajmu usnadnéni provozu aplikace udélujete nam a nasim poskytovatellm
sluzeb pravo umoznit aplikaci vyuzivat procesor, Sirku pasma pripojeni a prostor ulozisté
konkrétniho zarizeni. Pro Ucely svételné synchronizace aplikace pouziva data souvisejici

s barevnymi body na obrazovce, aby vam s jejich pomoci zpfijemnila pozitek ze svétel. KvQli
zajisténi kompatibility ma aplikace pristup k udajim o verzi firmwaru vaseho konkrétniho
zarizeni, aby mohla zjistit, zda mate kompatibilni model televize a firmwaru.

5. Vase soukromi

a. Osobni udaje: Vase soukromi je pro nas dulezité. Na pouzivani aplikace se vztahuje nase
oznameni o ochrané osobnich udaju, které najdete na adrese https://www.philips-
hue.com/privacy. Tyto dokumenty si prectéte, protoze mimo jiné popisuiji, jaké typy osobnich
udajl od vas shromazdujeme, jak je mUzeme pouzivat, na jakych pravnich zakladech je mizeme
zpracovavat a jaka mate prava souvisejici s ochranou soukromi.

b. Soubory cookie: V nékterych pripadech mizeme pouzivat soubory cookie a dalsi technologie
sledovani. Prec¢téte si nase Oznameni o souborech cookie, které je k dispozici na
https://www.philips-hue.com/cookie-notice , kde najdete dalsi informace o této technologii a o
tom, pro jaké ucely ji mUzeme pouzivat.

6. Doba trvani, pozastaveni a ukonceni platnosti vaseho prava na pouzivani

a. Doba trvani: Smlouva bude platit po celé obdobi vaseho prava na pouzivani, pokud podle
téchto podminek nebude platnost tohoto prava ukonc¢ena diive nebo naopak prodlouzena.

b. Do¢asné pozastaveni platnosti: Platnost vaseho prava na pouzivani mdzeme doc¢asné
pozastavit, aniz bychom vam to oznamili, a to z bezpecnostnich ddvodu, kvali selhani systému,
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z ddvodu udrzby a oprav nebo jinych okolnosti.

c. Ukonceni nebo pozastaveni platnosti vaseho prava na pouzivani: Aplikaci mUzete kdykoli
prestat pouzivat. Vyhrazujeme si pravo ukoncit platnost vaseho prava na pouzivani a smlouvy,
pokud nastane néktera z nasledujicich okolnosti:

e pouzijete aplikaci v rozporu se smlouvou,

e docasné nebo trvale zrusime plany predplatného (kromé jednorazove platby, na kterou se
budou vztahovat nase zasady pro ukonceni podpory),

e pozaduje se od nas, abychom vyhovéli pravnim pozadavkim nebo narizeni soudu,

e 7z vaseho chovani pro uzivatele, treti stranu nebo nas vyplyvaji skody nebo zakonna
odpovednost.

d. Dusledky ukonéeni platnosti: Pfi ukonceni smlouvy okamzité kondi platnost vaseho prava na
pouzivani (aniz by bylo dotc¢eno vase pravo na zruseni mésicniho predplatného s platnosti ke
konci mési¢niho obdobi). Ustanoveni smlouvy, ktera by svou povahou trvala i po vyprseni nebo
ukonceni smlouvy, zlstanou v platnosti.

7. Nas obsah a software

a. Prava na dusevni vlastnictvi: | kdyz vam udélujeme opravnéni pouzivat aplikaci, spolec¢né

s nasimi dodavateli a poskytovateli licenci si uchovavame veskera prava na dusevni vlastnictvi,
ktera v aplikaci mame. VSechny ochranné znamky, znacky sluzeb, obchodni nazvy, loga, nazvy
domeén a dalsi prvky znacky Philips Hue (,prvky znacky*) jsou vyhradnim vlastnictvim nasim
nebo nasich poskytovatell licenci. Tyto podminky vam neudéluji zadna prava pouzivat prvky
znacky pro komercni ani nekomercni pouziti.

b. Nas obsah: Aplikace zahrnuje obsah, ktery je nasim vlastnictvim. Nas obsah muzete pouzivat
zpusobem, ktery umoznuji tyto podminky, ale uchovavame si veskera prava na dusevni
vlastnictvi, ktera mame s nasSim obsahem spojend. Neodebirejte, nezakryvejte ani nemérnte
zadné nase znacky, loga nebo pravni oznameni.

c. Co neni dovoleno: Nesmite kopirovat, upravovat, distribuovat, prodavat nebo pronajimat
jakoukoli ¢asti aplikace ani dekompilovat nebo se pokouset extrahovat jakykoli nas zdrojovy

kodd, pokud to neumoznuje prislusna legislativa.

8. Odskodnéni



TATO SMLOUVA JE URCENA POUZE K VASEMU PROSPECHU. PROTO V NEJVETSIM ROZSAHU
POVOLENEM PLATNYMI PRAVNIMI PREDPISY SOUHLASITE S TiM, ZE NAS ODSKODNITE,
BUDETE BRANIT A ZBAVITE ODPOVEDNOSTI V SOUVISLOSTI SE (I) VSEMI NAROKY, ZALOBAMI
A JAKYMIKOLI JINYMI PRAVNIMI KROKY TRETICH STRAN VUCI NAM V SOUVISLOSTI S VASIM
POUZIVANIM APLIKACE V ROZPORU S PRAVEM NA POUZiVANiI NEBO S TOUTO SMLOUVOU
(,KROKY TRETICH STRAN®) A (1) JAKYMIKOLI, VESKERYMI SOUVISEJICiMI ZTRATAMI,
SKODAMI, VYROVNANIMI A ROZSUDKY (VCETNE PLATBY NAKLADU NA PRAVNI ZASTOUPENI,
KTERE NAM, VYROBCI CHYTRYCH TELEVIZORU NEBO NASIM POSKYTOVATELUM SLUZEB
VZNIKNOU V SOUVISLOSTI S JAKYMIKOLI TAKOVYMI KROKY TRETICH STRAN (,ZTRATY
SOUVISEJICi S TRETIMI STRANAMI®) | V PRIPADE, ZE BUDOU TAKOVE PRAVN| KROKY TRETI
STRANY A ZTRATY SOUVISEJICI S TRETIi STRANOU VYCHAZET Z NASI NEDBALOSTI
JAKEHOKOLI DRUHU NEBO STUPNE, PORUSEN| SMLOUVY, ZARUKY NEBO PODMINEK,
STRIKTNi ODPOVEDNOSTI, NEDODRZEN| PLATNYCH PREDPISU NEBO JINEHO POCHYBENI.
NIC OBSAZENEHO V TOMTO DOKUMENTU NEBUDE CHAPANO TAK, ZE BY TO VYZADOVALO
JAKEKOLI ODSKODNENI, KTERE BY ZPUSOBILO, ZE BY TENTO CELY ODDIL NEBO JEHO CAST
BYLY NEPLATNE NEBO NEUPLATNITELNE PODLE PRISLUSNEHO PRAVA. TATO ODPOVEDNOST
ZA ODSKODNENI| SE NEBUDE VZTAHOVAT NA ZADNE UMYSLNE, BEZOHLEDNE, ZAMERNE
NEBO LEHKOMYSLNE PROVINENI Z NASI STRANY NEBO HRUBOU NEDBALOST V TECH
STATECH/PROVINCIICH/ZEMICH, KTERE NEUMOZNUJi OMEZEN| ODPOVEDNOSTI ZA
HRUBOU NEDBALOST. ,TRETi STRANA* JE ZDE DEFINOVANA TAK, ABY ZAHRNOVALA
JAKOUKOLI OSOBU Cl SUBJEKT, KTERE NEJSOU ZAHRNUTE VE SMLOUVE, MIMO JINE VCETNE
MANZELKY/MANZELA, PRIBUZNEHO, HOSTA, NAJEMNIKA, ZAMESTNANCE NEBO
POJISTOVNY.

9. Odpovednost:

a. ZA ZADNYCH OKOLNOSTI, VCETNE NEDBALOSTI, NEBUDEME ODPOVEDNI ZA JAKEKOLI
ZVLASTNI, NAHODNE, TRESTNIi, NASOBNE NEBO NASLEDNE SKODY NEBO ZA USLE ZISKY
VZNIKLE V SOUVISLOSTI S APLIKACI, ATO ANI V PRIPADE, ZE JSME BYLI NA RIZIKO
TAKOVYCHTO SKOD UPOZORNENI. PLATNE PRAVN| PREDPISY NEMUSI UMOZNOVAT
OMEZENI CI VYLOUCENI ODPOVEDNOSTI NEBO NAHODNYCH CI NASLEDNYCH SKOD, TAKZE
SE NA VAS VYSE UVEDENE OMEZENI NEMUSI VZTAHOVAT. NASE CELKOVA ODPOVEDNOST
VUCI VAM ZA VSECHNY SKODY, ZTRATY A PRICINY KROKU (AT UZ SMLUVNI, DELIKTNI, NEBO
JINE) V ZADNEM PRIPADE NEPRESAHNE CASTKU, KTEROU JSTE NAM PRIPADNE ZA APLIKACI
ZAPLATILI. TOTO OMEZENI JE KUMULATIVNI A NEBUDE NAVYSOVANO EXISTENCI VICE
UDALOSTI NEBO NAROKU. ZRIKAME SE VESKERE ODPOVEDNOSTI JAKEHOKOLI DRUHU ZE
STRANY NASICH POSKYTOVATELU LICENCi A DODAVATELU. V ROZSAHU POVOLENEM
PRISLUSNYMI PRAVNIMI PREDPISY NEBUDEME ZA ZADNYCH OKOLNOSTI ZADNYM
ZPUSOBEM ODPOVEDNI ZA JAKEKOLI UZIVATELSKE VSTUPY, MIMO JINE VCETNE JAKYCHKOLI
CHYB CI OPOMENUTI V JAKEMKOLI UZIVATELSKEM VSTUPU, NEBO JAKEKOLI ZTRATY NEBO
SKODY JAKEHOKOLI DRUHU VZNIKLE V SOUVISLOSTI S POUZ{VANIM NEBO VYSTAVENIM



JAKEMUKOLI UZIVATELSKEMU VSTUPU PRENASENEMU NEBO JINAK ZPRISTUPNENEMU
PROSTREDNICTVIM APLIKACE. APLIKACI POUZIVATE NA VLASTNI RIZIKO. NESETE VYHRADNI
ODPOVEDNOST ZA PRIMERENOU OCHRANU A ZALOHOVANI| DAT NEBO ZARIZENI UZIVANYCH
V SOUVISLOSTI S POUZIVANIM APLIKACE A SOUHLASITE S TiM, ZE NAS ZBAVITE
ODPOVEDNOSTI, A ZAVAZUJETE SE, ZE NAS NEBUDETE ZALOVAT V SOUVISLOSTI

S JAKYMIKOLI NAROKY ZALOZENYMI NA VASEM POUZIiVANI APLIKACE.

b. Tyto podminky omezuji nasi odpovédnost pouze do té miry, do které to umoznuje platna
legislativa. Kromé odpovédnosti popsané vyse neseme odpoveédnost pouze za poruseni téchto
podminek z nasi strany v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

c. Nemame zadnou odpovédnost vici vam ve spojeni s vypadky ¢ selhanimi internetu nebo
jinych sluzeb, které vzniknou v disledku ¢innosti statnich organd, jinych tretich stran nebo
udalosti, nad kterymi nemame primérenou kontrolu.

10. Vyporadani sporu, rozhodné pravo a soudy

a. S pripadnymi stiznostmi nas prosim kontaktujte prostrednictvim kanalt péce o zakazniky
(kontaktni idaje pro svou lokalitu najdete na tomto odkazu: https://www.philips-
hue.com/support#contact).

b. Do maximalni miry povolené platnou legislativou a s vyjimkou miry vyslovné uvedené

v nasledujicich odstavcich v této ¢asti 10 se vas vztah s nami a vase pouzivani aplikace a veskeré
naroky vyplyvajici z této smlouvy nebo s ni souvisejici fidi zakony jurisdikce, v niz mate trvalé
bydlisté, a vy a my se shodujeme, ze budeme podléhat vyhradni jurisdikci vasich mistnich
soudU. Platnost Konvence Spojenych narodt o smlouvach o mezinarodnim prodeji zbozi

a veskera dalsi legislativa, kterou se ridi aplikace zakonUl kazdé dalsi jurisdikce, jsou vyslovné
zamitnuty a vylouceny.

c. Mate-li trvaly pobyt ve Spojenych statech americkych:

e Tyto podminky, vas vztah k nam a vase pouzivani aplikace a veskeré naroky vyplyvajici z této
smlouvy nebo s ni souvisejici se fidi pravnimi predpisy statu New Jersey, s vyjimkou ustanoveni
mezinarodniho prava soukromého a koliznich norem.

e Upozornéni pro obyvatele Kalifornie: Podle oddilu 1789.3 obcanského zakoniku Kalifornie maji
obyvatelé Kalifornie narok na nasledujici upozornéni o spotrebitelskych pravech: Mate-li dotaz
ohledné nasich webovych stranek nebo téchto podminek, zaslete nam prosim dotaz pomocdci
odkazu ,Kontaktujte nas“ na adrese https://www.signify.com/en-us/get-in-touch/contact-us.
MUzete nas také kontaktovat pisemné na oddéleni spokojenosti zakaznikl, 400 Crossing Blvd.,
Suite 600, Bridgewater, New Jersey 08807 nebo telefonicky na cisle 1(800) 555-0050.
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Obyvatele Kalifornie se mohou obratit na oddéleni pomoci pfi stiznostech divize
spotrebitelskych sluzeb Kalifornského ministerstva pro spotrebitelské zalezitosti pisemné na
adrese 1625 North Market Blvd., Sacramento, CA 95834, nebo telefonicky na cisle (916) 445-
1254 nebo (800) 952-5210.

d. Jestlize jste statnim prislusnikem Kanady, tyto podminky, vas vztah s nami a vase pouzivani
aplikace a veskeré naroky vyplyvajici z této smlouvy nebo s ni souvisejici se ridi zakony provincie
Ontario bez vlivu na volbu nebo stret ustanoveni zakond.

E. Pokud jste rezidentem Francie, budou mit vylu¢nou jurisdikci soudy v Nanterre.

f. Jste-li spotrebitelem v Evropském hospodarském prostoru (EHP) a mate pocit, ze vase
stiznost neni nalezité vyresena, mizete (ale nejste povinni) pouzit evropskou platformu reseni
sport online (ODR): https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

g. Pokud jste rezidentem Ceské republiky, m@Zete se na Ceskou obchodni inspekci obratit také
na tomto odkazu: http://www.coi.cz.

h. Mate-li trvalé bydlisté v Argentiné, mizete se obratit na Narodni Urad pro ochranu
spotiebitele prostrednictvim jeho webovych stranek:
https://www.argentina.gob.ar/defensadelconsumidor nebo telefonicky na cisle (+54) 0800-
666-1518.

11. Co se tyce techto podminek.

a. Legislativa vam muze udélovat urcita prava, ktera nemohou byt omezena smlouvou, jako je
tato. Tyto podminky zadnym zplsobem nemaji tato prava omezovat.

b. Pokud se ukaze, Zze konkrétni ustanoveni neni platné nebo vymahatelné, nebude to mit vliv
na zadné jiné ustanoveni smlouvy.

c. Jestlize poté, co vyslo najevo nedodrzeni této smlouvy z vasi strany, ihned nezakroc¢ime,
neznamena to, ze tak nemUzeme ucinit v budoucnu.

d. Tyto podminky m{zeme aktualizovat, aby odrazely zmény v aplikaci, v tom, jak provozujeme
nasi ¢innost, nebo z pravnich, regula¢nich ¢i bezpecnostnich ddvodi. Pokud provedeme
podstatné zmény, které vas vyznamné ovlivni, vynalozime primérené usili, abychom vas
prostrednictvim aplikace informovali, umisténim upozornéni na nasi webovou stranku, zaslanim
e-mailu nebo jinym zplsobem. Vase nec¢innost nebo dalsi pouzivani aplikace po takovém
upozornéni znamena, ze tyto zmeény berete na védomi a prijimate.
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e. Informace o tom, jak nas kontaktovat, najdete na naSem webu na adrese
https://www.philips-hue.com/support#contact.

f. U¢elem této smlouvy neni udélovat prava komukoli kromé vas a v Zadném pfipadé tato
smlouva nevytvari zadna prava opravnénych tretich stran.

g. Kromeé toho, co je uvedeno v oddilu 13 nebo na ¢em se s vami vyslovné pisemné dohodneme,
predstavuje smlouva vSechny podminky, na kterych se s vami dohodneme, a nahrazuje jakékoli
predchozi dohody ve vztahu k predmétu smlouvy, at uz pisemné, nebo ustni.

h. M{zZeme postoupit nebo delegovat (zcela nebo ¢astecné) kterakoli z nasich prav nebo
povinnosti v ramci této smlouvy. Vy nesmite smlouvu postoupit (celou ani z¢asti) zadné treti
strané, ani ji prevést nebo udélit sublicenci na vase prava ve smlouve uvedena.

12. Podminky pro koncoveho uzivatele vyzadovane spolecnosti Apple

Pokud jste si poridili platebni plan prostfednictvim obchodu App Store spolecnosti Apple, Inc.
(,Apple“), potvrzujete, ze jste si precetli nasledujici upozornéni ohledné spolecnosti Apple,
porozuméli mu a souhlasite s nim. Tyto podminky se vztahuji pouze na vas a nas, nikoli na
spolec¢nost Apple, a spole¢nost Apple nenese odpovédnost za aplikaci ani jeji obsah.
Spolecnost Apple nema zadnou povinnost poskytovat sluzby udrzby a podpory s ohledem na
aplikaci. V pripadé, Zze aplikace nesplnuje jakoukoli pfislusnou zaruku, mizete spolec¢nost Apple
upozornit a spole¢nost Apple vam vrati jakoukoli prislusnou kupni cenu za aplikaci.

V maximalnim rozsahu povoleném platnymi zakony nema spole¢nost Apple zadnou jinou
zarucni povinnost s ohledem na aplikaci. Spole¢nost Apple neni odpovédna za reseni jakychkoli
narokU, které vznesete vy nebo jakakoli tfeti strana v souvislosti s aplikaci nebo s vasim drzenim
a/nebo pouzivanim aplikace, véetné: (a) narokd na odpovédnost za vyrobek; (b) jakéhokoli
tvrzeni, Ze aplikace nesplnuje jakékoli platné pravni nebo regulacni pozadavky a (c) naroku
vyplyvajicich z ochrany spotiebitele nebo obdobnych pravnich predpisl. Spolecnost Apple neni
odpovédna za vySetfovani, obhajobu, vyrovnani a vyvraceni jakéhokoli tvrzeni tfeti strany, ze
aplikace a/nebo vase drzeni a pouzivani aplikace porusuje prava dusevniho vlastnictvi této treti
strany. Souhlasite s tim, zZe pfi pouzivani aplikace budete dodrzovat vSechny prislusné podminky
tretich stran. Spolecnost Apple a jeji dceriné spole¢nosti jsou opravnénymi tfetimi stranami
téchto podminek a po vasem prijeti téchto podminek bude mit spolec¢nost Apple pravo (a bude
se mit za to, Ze pravo pfijala) vymahat tyto podminky vici vam jako opravnéna treti strana
téchto podminek.

13. Podminky platne pro urcité zeme.

Tento oddil 13 stanovi podminky platné pro obyvatele urcitych zemi. Pokud existuji rozdily mezi
timto oddilem 13 a jakymikoli ustanovenimi téchto Podminek kromé tohoto oddilu 13, bude mit
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prednost tento oddil 13.
a. Oddil 1.f:

i. nasledujici véta je pridana, pokud je vase bydlisté v Rakousku, Némecku nebo Polsku:
Chcete-li uplatnit pravo na odstoupeni od smlouvy, mizete nas také kontaktovat
telefonicky (00800 744 547 75).

ii. je zcela nahrazen nasledujicim, pokud je vase bydlisté v Turecku: V maximalnim rozsahu
povoleném platnymi pravnimi predpisy vyslovné souhlasite s tim, abychom vam
poskytovali sluzby v ramci prislusného predplatného bezprostredné po nakupu a ze
ztracite pravo na odstoupeni od smlouvy.

iii. je zcela nahrazen nasledujicim, pokud je vase bydlisté v Japonsku: Zakoupenim
platebniho planu v souvislosti s nasi aplikaci BERETE NA VEDOMI A SOUHLASITE S TiM, ZE
ZAKUPUJETE DIGITALNI OBSAH A SLUZBY, NA KTERE SE NEVZTAHUJE ZAKONNE OBDOBI
VYCHLADNUTI ANI PRAVO NA ODSTOUPENI OD SMLOUVY PODLE PRISLUSNYCH
ZAKONU O OCHRANE SPOTREBITELE, VCETNE ZAKONA O SPOTREBITELSKYCH
SMLOUVACH A ZAKONA O ZVLASTNICH OBCHODNICH SMLOUVACH V JAPONSKU.
BERETE NA VEDOMI A SOUHLASITE S TiM, ZE PO POTVRZENI NAKUPU A ZAHAJENI
PLNENIi NEMATE NAROK NA ZRUSENI, VRACEN| PENEZ ANl ODSTOUPENI OD
AKTUALNIHO PREDPLATNEHO, S VYJIMKOU PRIPADU VYSLOVNE UVEDENYCH VE
SMLOUVE NEBO POVINNE VYZADOVANYCH PRISLUSNYMI ZAKONY.

b. Oddil 2b:

i. do sekce (ii) prvni odrazky je pridana nasledujici véta, pokud je vase bydlisté v Japonsku:
Pokud se rozhodneme snizit pocet Specifickych zarizeni, upozornime vas do tficet (30) dni
predem, bud' prostrednictvim e-mailu, oznameni v aplikaci nebo jinymi prostifedky. Pokud
se zménou nesouhlasite, mizete predplatné zrusit diive, nez zmeéna vstoupi v platnost.
Pokud aplikaci nezrusite nebo budete pokracovat v pouzivani aplikace po zméné, bude to
znamenat, ze s tim souhlasite.

c. Oddil 2.m:

i. tfeti bod je zcela nahrazen nasledujicim, pokud je vase bydlisté v Jizni Koreji: Zmény
prislusnych poplatkd v pfipadé jednorazové platby se budou tykat pouze objednavek
zadanych az po téchto zménach. Pokud zménime poplatky spojené s mési¢nim
predplatnym, coz se mUze ¢as od ¢asu stat, oznamime vam tuto zménu a datum jeji
ucinnosti vyzadujici vas souhlas nejméné tricet (30) dni predtim, nez k ni dojde. Se zménou
mUzete béhem triceti (30) dni bud souhlasit, nebo ji odmitnout tak, Ze svoje predplatné



bez dalSich nakladl zrusite. Pokud zménu odmitnete, ke zruseni dojde na konci aktualniho
mési¢niho obdobi a po ném se mésicni predplatné uz neobnovi. Pokud se zménou
poplatkl budete souhlasit, bude platit od data poskytnuti vaseho souhlasu, ale zménény
poplatek se vam nauctuje az k pristimu datu splatnosti.

ii. predposledni bod je zcela nahrazen nasledujicim, pokud je vase bydlisté v Polsku:

V pfipadé, ze neobdrzime vasi platbu prostrednictvim vami zvolené platebni metody,
vyhrazujeme si pravo zrusit vase mési¢ni predplatné do Sedesati (60) dnt od vasi
objednavky. Pokud jste provedli nakup prostfednictvim svého obchodu s aplikacemi,
musite vstoupit do svého Uctu a postupovat podle pokynU ke zruseni svého mési¢niho
predplatného.

iii. predposledni bod je zcela nahrazen nasledujicim, pokud je vase bydlisté v Japonsku:
Pokud neobdrzime platbu za vase mésicni predplatné prostrednictvim vami zvolené
platebni metody, mUzete od nas nebo od svého obchodu s aplikacemi (v zavislosti na vami
zvolené platebni metodeé) obdrzet upominky na provedeni platby. Pokud na tyto upominky
nebudete reagovat, vyhrazujeme si pravo vase mési¢ni predplatné bez dalSiho upozornéni
Zrusit.

d. Oddil 2,:

i. nasledujici odstavec je pridan, pokud je vase bydlisté v Australie: Nase standardni
servisni zaruka je doplhkem a neovliviiuje vase zakonna prava jako spotiebitele. Nase
sluzby prichazeiji se zarukami, které nelze vyloucit podle australského spotrebitelského
zakona. Mate narok na vymeénu nebo vraceni penéz za zavaznou poruchu a nahradu za
jakoukoli jinou rozumné predvidatelnou ztratu nebo poskozeni. Mate také narok na opravu
nebo vyménu sluzeb, pokud sluzby nebudou mit pfijatelnou kvalitu a selhani
nepredstavuje zavazné selhani.

ii. nasledujici odstavec je pridan, pokud je vaSe bydlisté na Novém Zélandu: Nase
standardni servisni zaruka je doplihkem a neovliviiuje vase zakonna prava jako
spotrebitele. Nase sluzby jsou dodavany se zarukami, které doplnuji, nikoli nahrazuiji,
zakaznicka prava podle novozélandského zakona (véetné jeho prav podle zakona o
spotrebitelskych zarukach z roku 1993 ve znéni c¢as od casu). Vyhody, které spotrebiteli
poskytuje zaruka, doplniuji dalsi prava a opravné prostredky, které ma spotrebitel podle
zakona.

iii. nasledujici véta se pridava, pokud je vase bydlisté v Madarsku: Mate narok na prava
stanovena narizenim vlady 373/2021 (VI.30.) a ob¢anskym zakonikem, které se aplikuji
spolecné.



e. Oddil 5.a:

i. je zcela nahrazen nasledujicim, pokud je vase bydlisté v Argentiné: Chcete-li aplikaci
pouzivat, musite prijmout tyto podminky a souhlasit se zpracovanim svych osobnich udaju,
jak je uvedeno v ¢asti 3.b a v souladu s ustanovenimi zakona ¢. 25.326 o ochrané osobnich
Udajd, o nichz prohlasujete, Ze je znate a prijimate.

ii. je zcela nahrazen nasledujicim, mate-li trvalé bydlisté v Chile: Chcete-li aplikaci pouzivat,
je nutné prijmout tyto podminky a také zpracovani vasich osobnich (dajd tak, jak je
uvedeno v oddilu 3.b a v souladu s ustanovenimi zakona ¢. 19.628 o ochrané soukromi,

o némz prohlasujete, Zze ho znate a akceptujete. Udéleny souhlas s pouzitim osobnich
Udajd dale nema vliv na uplatnovani prav, ktera chilsky pravni systém uznava vlastnikim
osobnich udajul.

iii. pokud je vase bydlisté v Japonsku, doplni se nasledujici véta: Mizeme vam zasilat
ddlezita oznameni a sdéleni souvisejici se sluzbou nebo aplikaci, jako jsou pripomenuti
plateb, aktualizace predplatného, zmény podminek nebo smlouvy nebo jina dilezita
upozornéni tykajici se sluzby nebo aplikace. Tato sdéleni jsou nezbytna pro plnéni a spravu
vasSeho predplatného, a proto neni vyzadovan zadny dalsi souhlas k jejich zasilani.

f. Cast 8:

i. je zcela nahrazena nasledujicim, pokud je vase bydliSté v Rakousku, Belgii, Chorvatsku,
Ceské republice, Némecku, Recku, Italii, Madarsku, Lucembursku, Nizozemsku, Polsku,
Portugalsku, Rumunsku, Spanélsku, Svédsku, Svycarsku nebo Turecku: Nesete
odpovédnost za zavinéné poruseni téchto podminek v souladu s platnymi zakony.

g. Oddil 9:

i. je zcela nahrazen nasledujicim, pokud je vase bydlisté v Rakousku nebo Némecku:
Jakékoli naroky na nahradu skody jsou vylouceny. Toto vylouceni odpovédnosti neplati,
pokud podléhame povinné odpovédnosti, napt. podle zakona o odpovédnosti za vyrobek
(,Produkthaftungsgesetz®), v pfipadech umyslu, hrubé nedbalosti, Ujmy na zivoté & zdravi
nebo poruseni podstatnych smluvnich zavazku (,wesentliche Vertragsverletzungen®).

S vyjimkou pripadl podle zakona o odpovédnosti za vyrobek, hrubé nedbalosti, imyslu
nebo Ujmy na zivoté nebo zdravi je vSak odpovédnost za poruseni podstatnych smluvnich
zavazk( omezena na predvidatelnou skodu typickou pro smluvni vztah.

ii. bude zcela nahrazen ndsledujicim, pokud je vase bydlisté v Belgii, Chorvatsku, Ceské
republice, Recku, Italii, Specialni administrativni oblasti Cinské lidové republiky
Hongkong, Madarsku, Lucembursku, Nizozemsku, Portugalsku, Svédsku, Svycarsku,



Turecku nebo Velké Britanii: Jakékoli naroky na nahradu skod jsou vylouceny

v maximalnim rozsahu povoleném zakonem. Toto vylouc¢eni odpovédnosti se nevztahuje
na jakoukoli jinou odpovédnost, kterou nelze vyloucit ze zakona, napr. umyslné zpldsobeni
Skody nebo odpovédnost za smrt nebo zranéni osob v disledku nasi nedbalosti.

iii. bude zcela vymazan (kromé 9.c), pokud je vase bydlisté v Polsku, Rumunsko nebo
Spanélsko.

h. Cast 11:

i. do oddilu 11.h se dopliuje tato véta, pokud je vase bydlisté v Belgii, Lucembursku,
Nizozemsku, Polsku, Portugalsku, Rumunsku nebo Spanélsku: Postoupeni nagich
povinnosti podle této smlouvy nebude mit negativni vliv na vase prava vyplyvajici z této
smlouvy.

ii. Pokud je vase bydlisté v Rumunsku, plati nasledujici dodatecny oddil: Souhlasite s tim,
ze tyto podminky neobsahuji zadné neobvyklé (standardni) klauzule, které jsou vyslovné
definovany podle rumunského prava. Ode dne prijeti téchto podminek neodvolatelné
souhlasite a prijimate vSechny zde uvedené klauzule, zejména (ale nejen) nasledujici ¢asti
téchto podminek: 2.b, d, e aj; 6.b, ca d; 8; 9.c; 10.b; 11.h.

iii. Pokud je vase bydlisté v Turecku, plati nasledujici dodatecny oddil: mistni telefonni &islo
je 0850 390 19 22 a Oznameni o ochrané osobnich Udajl je k dispozici zde
https://www.philips-hue.com/tr-tr/destek/privacy-policy.

Pfiloha |: Sablona formulafe o odstoupeni (pro spotfebitele v EHP)

(Tento formuldr vyplite a odeSlete pouze v pfipade, Ze chcete odstoupit od smlouvy.)

— Na adresu Signify Netherlands B.V., High Tech Campus 48, 5656 AE Eindhoven, The
Netherlands, FAO: Legal Department nebo e-mailem (support.hue.syncapp@signify.com)

— Oznamuji, ze odstupuji od kupni smlouvy na poskytovani nasledujici sluzby:

— Objednano dne:

— Jméno spotrebitele,

— Adresa spotrebitele,



https://www.philips-hue.com/tr-tr/destek/privacy-policy
mailto:support.hue.syncapp@signify.com

— Podpis spotrebitele (pouze pri zaslani formulare v papirové formé):
— Datum:

verze z unor 2025

*Pokud specifikace Zarovky obsahuji informaci ,AZ“ nasledovanou urcitym poctem lumend,
predstavuje to maximalni svételny tok Zarovky. Hodnota ukazuje, jakého jasu muZe Zarovka
dosahnout pfi 2700 K (bilé Zarovky) nebo 4000 K (Zarovky White ambiance nebo White and
color ambiance). Dalsi informace o jasu.

Spojte se s Philips Hue
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