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AYLIK ODEME PLANI'NA ABONE OLAN KULLANICILAR iCiN, LUTFEN BOLUM 2.m'NiN SU
OTOMATIK YENILEME MADDESINIi iCERDIGINi UNUTMAYIN: O ZAMANKIi GECERLI AYLIK
ABONELIK DONEMIiNIN SONUNDAN EN AZ 24 (YiRMi DORT) SAAT ONCE ABONELIGINizi
DEVAM ETTIRMEK iSTEMEDIGINIZzi BiZE BiLDIRMEDIGINiZ SURECE, AYLIK ODEME
PLANINIZIN OTOMATIK OLARAK YENILENECEGINIi VE HER AYLIK ABONELiIK DONEMI iCiN
ODEME YONTEMINIiZi KULLANARAK, O ZAMANKIi GECERLiI ABONELIK UCRETLERINi TAHSIL
ETMEMIZE YETKI VERDIGINiZi ANLIYORSUNUZ.

1. Bu belgenin kapsamindakiler ve iliskimiz.

a. Bu Philips Hue TV Uygulamasi Kosullarnna ("Kosullar") bakmamanin cazip geldigini biliyoruz,
ancak bu Kosullan anlamaniz, bizden ne bekleyebileceginizi ve ayrnca sizden ne talep ettigimizi
bilmeniz agisindan dnemlidir.

b. Aramizdaki s6zlesme: Philips Hue TV Uygulamasi ("Uygulama") icin siparis verdiginizde ve
(asagida tanimlandigi sekilde) Odeme Yénteminiz araciifiyla ddeme yapip bu Kosullan kabul
ettiginizde, sizinle arammzda, bu Kosullar'a tabi, gecerli, baglayic ve uygulanabilir bir s6zlesme
("So6zlesme") akdedilir. "Biz", "bizi", "bizim" veya "Signify" ifadelerini kullandigimzda, Hollanda
Ticaret Odasi tescil numaras1 17061150, vergi kimlik numarasi NLOO9076992B01 olan ve is yeri
High Tech Campus 48, 5656 AE Eindhoven, Hollanda adresinde bulunan Signify Netherlands
B.Vyi kastediyoruz.

c. Yas gereksinimleri: S6zlesmeyi imzalamak icin yasal sozlesme yapma yasinda veya daha
blyUk oldugunuzu teyit edersiniz.


https://account.meethue.com/

d. Bu S6zlesmede diizenlenenler: Uygulamaya erisiminiz ve kullamminiz S6zlesme tarafindan
duzenlenmektedir.

e. Burada diizenlenmeyen hususlar: Philips Hue aydinlatma Uriinlerini ("Philips Hue Uriinleri")
satin almaniz, Philips Hue Urlinlerinizdeki yaziimlara erisiminiz ve bunlan kullanmamz ve/veya
Philips Hue Uriinlerinizi kontrol etmek icin Philips Hue uygulamamiza erismeniz ve uygulamayi
kullanmamz (Philips Hue Uriinlerinizi satin alcigimzda gecerli olan satis kosullan ve Philips Hue
Kullanim Kosullan dahil) ayn sézlesmeler kapsamindadir ve burada degistirilmemektedir veya
duzenlenmemektedir.

f. Cayma hakki: Avrupa Ekonomik Alan1 (AEA) merkezli bir tuketiciyseniz herhangi bir gerekce
gostermeden 14 (on dort) gun icinde S6zlesme'den cayma hakkina sahipsiniz. Cayma suresi,
Sézlesme'nin akdedildigi giinden itibaren 14 (on dért) glin sonra sona erecektir. Odeme
Yoénteminize bagh olarak, cayma hakkinizi kullanmak icin (@sagida tamimlandig gibi) Uygulama
Magazanizin talimatlanna uyabilirsiniz. Aynca, bu S6zlesme'den cayma karannizi bize posta
yoluyla (Signify Netherlands B.V., High Tech Campus 48, 5656 AE Eindhoven, Hollanda, FAO:
Hukuk Departmani) veya e-posta yoluyla (support.hue.syncapp@signify.com) gbndereceginiz
acik bir beyanla ya da cevrimici iletisim formumuz aracligiyla (su baglantiy1 ziyaret edin:
https://www.philips-hue.com/support#contact) bildirebilirsiniz. Bu Kosullann Ek I'inde
belirtilen model cayma formunu kullanabilirsiniz ancak bu zorunlu degildir. Son tarihi karsilamak
icin yukandaki 14 gunluk sUrenin sona ermesinden 6nce cayma bildiriminizi gdndermeniz gerekir.
Sozlesmeden cayarsamz Uygulama icin sizden aldigimiz tim édemeleri, usulsiiz gecikme
olmaksizin ve her durumda Sézlesme'den cayma karanmz hakkinda bilgilendirildigimiz glinden
itibaren en gec¢ 14 (on doért) glin icinde size iade edecegiz. Bizimle baska sekilde acikca
anlasmadigimz sUrece, s6z konusu geri 6demeyi kullandigimz édeme araclanm kullanarak
gerceklestirecegiz; hicbir durumda, s6z konusu geri ddemenin sonucu olarak herhangi bir Ucret
ddemeyeceksiniz. Anlasilabilirlik adina, (asagida tamimlandig sekilde) bir Aylik Odeme Planm'na
kaydolursamz yalmzca ilk aboneliginiz sirasinda cayma hakkimz kullanabilir ve herhangi bir
otomatik yenilemede kullanamazsimz.

2. Islevsellik ve Kullamm Kosullan.

a. Uygulamamn islevselligi: Uygulamanin kullamm icin temel olan islevsellik ve 6zel
gereksinimler, Uygulamamizin Urln sayfasinda ve abone olma surecinde gosterilen ekranlarda
aciklanmistir ("Uygulama Aciklamast”).

b. Belirli Aygit:
¢ Uygulama yalnizca akill TV Ureticisinin uyumlu bir cihazinda kullanilabilir ("Belirli Cihaz") ve bu

cihazin ayn olarak satin alinmasi ve sizin tarafimzdan calistinlmas: gerekir.
(i) (Asagida tammlandigr sekilde) Tek Seferlik Odeme Plam icin Uygulama yalmzca tek bir Belirli
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Cihaz'a bir kez indirilebilir ve Uygulama'nin indirildikten sonra baska herhangi bir Belirli Cihaz'a
aktanlmast mumkun degildir. Uygulama'nmn yalmzca baslangicta indirilen Belirli Cihaz'la
calisacagint anliyor ve kabul ediyorsunuz. Bir Uygulama aboneligi, yalmzca tek bir Belirli
Cihazda kullanim hakki saglar.

(i) Aylik Odeme Planiicin Uygulama, Uygulama Aciklamasi'nda tarafimizca belirtilen sinirl
sayida Belirli Cihaza indirilebilir ve bu, zaman zaman degistirilebilir. Uygulamamn indirildigi her
Belirli Cihaz icin ayni Belirli Cihaz ve Philips Hue kullamcr hesaplanniiliskilendirmeniz gerekir.
Uygulamanmn birden fazla Belirli Cihaz'da es zamanh olarak kullanmlmasi Belirli Cihaz basina bir
Philips Hue Bridge Urunuyle baglanti dahil olmak Uzere ek gerekliliklere tabi olabilir.

e SOz konusu Belirli Cihazh (6rnegin, Belirli Cihazin satilmast nedeniyle) kullanma hakkiniz artik
yoksa, Uygulama'mn eslestirmesini derhal kaldirmamz zorunludur ve Uygulama'yr artik (baska
bir Belirli Cihaz'da, Aylik Odeme Plant disinda) kullanamazsimz.

e Signify, Belirli Cihaz'in ve/veya akill TV Ureticisinin, hizmet saglayicilannin veya herhangi bir
Ucuncu tarafin (gelecekteki Belirli Cihaz glncellemeleri dahil) Belirli Cihaz aracalgiyla
Uygulama'mn Uygulama Aciklamasi’'na uygun sekilde calismamasina neden olan herhangi bir
eyleminden (veya ihmalinden) sorumlu degildir.

o Akilh TV Ureticisi veya Uygulama Magazaniz ile size bir kullanic hesab1 saglamaktan sorumlu
degiliz.

e Uygulamann Belirli Cihaziniza kurulmasindan ve/veya akilli TV Ureticisinin Uygulama'yr Belirli
Cihaz'iniza kurmayi reddetmesinden ve/veya Uygulama Magazanizdan kaynaklanan herhangi
bir ddeme sorunundan sorumlu degiliz.

c. Teslimat: Uygulamayr Odeme Yénteminiz araciigiyla satin aldiktan sonra, Uygulama (otomatik
olarak) Belirli Cihaziniza indirilir.

d. Senkronizasyon ve Calistirma:

e (i) Uygulama'yr talimatlanmiza uygun sekilde senkronize etmek; (ii) Uygulama Aciklamasi'nda
belirttigimiz her seyi elde etmek; (iii) Uygulama'y1 yuklendikten sonra test etmek ve (iv)
Uygulama Aciklamasi'nda tanimlanan gereklilikleri stirdurmek sizin sorumlulugunuzdadr.

e Uygulamanin senkronizasyonuyla ilgili ykumlultkleriniz ve Uygulama Agiklamasi'nda
tanimlanan gereklilikleri elde etme ve surdlirme sorumlulugunuz icin her turld sorumlulugu
acikca reddediyoruz.

e. Uygulamayi Kullanma izni: Sdézlesme'ye uymaniz kosuluyla, size Uygulama'yr yalnizca Belirli
Cihaz'da, amaclanan kullanimina uygun sekilde kullanma hakkini ("Kullanma Hakki") sinirly,



munhasir olmayan, geri alinabilir bir sekilde veriyoruz. Bu Kosullar uyarnnca tarafimzdan veya
tarafimzdan feshedilmedigi slrece, bu Kullanma Hakki yUrirlikte kalacaktir ("Kullanma Hakki
Suresi"):

e Aylik Odeme Plani'na kaydolmaniz durumunda abonelik siresi ve yenilemeleri boyunca veya;

o Tek Seferlik Odeme Plan'm satin alirsanmz 5 (bes) yil stireyle (eger sonrasinda Signify, kendi
takdirine bagh olarak, Uygulama'yr asagida bolum 2.g'de anilan Destek Sonu politikast uyannca
ve ilgili politikada ifade edilen ek stre boyunca guvenlik, kalite ve birlikte cabisabilirlik
guncellemeleriyle desteklemeye devam etmezise). Uygulama'yi veya Kullanma Hakki'nizi
baska bir Belirli Cihaz'a yeniden dagitmayacaginizi veya devretmeyeceginizi kabul edersiniz.

Uygulama ve igerigi size lisanslanmistir, satilmamis veya devredilmemistir ve biz ve lisans
verenlerimiz, Uygulama'mn ve iceriginin tim kopyalannin mulkiyetini, Belirli Cihaz'iniza
kurulumdan sonra bile sakli tutanz. izin verilen kullammlannmz, Uygulama'yi veya Uygulama'yi
olusturan verilerin, bilgilerin veya gorsellerin herhangi bir bélimunu, herhangi bir bicimde
(cerceveleme, derin baglanti veya yerlestirme dahil ancak bunlarla sinirl olmamak Utzere)
herhangi bir yolla dogrudan veya dolayl olarak baska bir kisiye veya kurulusa iletme, yayinlama,
yeniden dagitma, iletme veya teslim etme hakkiniicermez.

f. Kullamc1 Hesaplanni Kaydetme:

e Uygulamayi kullanmak icin Philips Hue ve akillh TV Ureticisinde bir kullanmca hesabimzin olmasi
gerekir. Aynca Uygulama Magazaniz'da da bir kullamc hesabina ihtiyaciniz olabilir.

e Uygulamanin siparisi, faturalandinlmasi ve édemesi, Apple App Store veya Google Play Store
("Uygulama Magazamz") gibi bir GclncU taraf platformu veya tarafimzca yetkilendirilmis bir
UcUncl taraf ddeme islemcisi (birlikte "Odeme Yénteminiz") araciigyla gerceklestirilir.

g. Uygulama Giincellemeleri:

e Uygulama'yi (i) Uygulama'nin Belirli Cihaz'in cihaz yazilimi guincellemeleriyle calismasim
saglamak da dahil olmak Uzere guvenlik ve uyumluluk gtncellemeleri; (ii) dahaiyi navigasyon
ve marka yonergeleri degisiklikleri de dahil olmak Uzere Uygulama tasanmi ve kullanic
deneyimi degisiklikleri; (iii) hata ve cokme dlzeltmeleri ve/veya (iv) ek islevler saglayarak
guncelleyebiliriz. TUm bu guncellemelere "Guncellemeler" adini veriyoruz. Uygulamanin tum
kullamacilanmn sistem guvenlik aciklann sinirlamak, TV cihaz yaziim guncellemeleriyle
uyumlulugu surdurmek ve en guncel kullanict deneyimine sahip olmak icin en yeni Uygulama
surimunde oldugundan emin olmak amaciyla Guncellemelerin uygulanmasin saghyor ve
zorunlu tutuyoruz.



e Bir GUncellemenin Uygulamay1 kullaniminizi veya Uygulamayi erisiminizi yalnizca kucuk bir
olcuden daha fazla olumsuz etkilemesi halinde, Sozlesmeyi feshetme hakkina sahip olursunuz
ve biz de size dbnceden ddenmis olan orantili bir tutan (Kullanim Hakkir Stresi'nin kalaniicin
hesaplanan) iade ederiz.

e Destek Sonu politikamiz (web sitemizde www.philips-hue.com/endofsupportpolicy adresinde
ayn olarak size sunuldugu sekilde) Uygulama icin gecerlidir.

¢ GUncellemeler, dnemli glvenlik risklerini ele alan GuUncellemeler dahililave bir bildirim
olmadan ya da sizden ilave birizin almadan otomatik olarak yapilabilir. Bu GUncellemeler'in
otomatik olarak yuklenmesini istemediginizi Belirli Cihaz'imzin ayarlannda belirtmediginiz
sUrece bu otomatik Guncellemeler'e izin vermis olursunuz. Aynca Guncellemeler'i kendi
basimza yuklemenizi isteyebiliriz ve Uygulama'mn guncel olmasin saglamak sizin
sorumlulugunuzdadrr.

e (Bir Guncelleme'yi yuklemeniz istendikten sonra makul bir stre icinde) herhangi bir
GuUncelleme'yi yuklemezseniz, bu sizi risklere (glivenlik riskleri gibi) maruz birakabilir ve/veya
Uygulama'ninislevselligini etkileyebilir ve Uygulama'mn islevselligini size saglayamayabiliriz.
Ilgili GUncelleme'yi yiklememenizden kaynaklanan herhangi bir maliyet, hasar, (glvenlik veya
baska turld) risk, islevsellik eksikligi veya performanstan sorumlu olmayacagiz.

h. Davranmisimz: Uygulama yalmzca yasal amaclaricin kullamlabilir ve agikca sakli haklanmz,
tedarikcilerimizin ve lisans verenlerimizin haklanm ve G¢uncu taraflann haklanm ihlal edecek
veya cigneyecek sekilde kullanilamaz. Uygulama'y1 Soézlesme'ye uygun sekilde kullanmayi kabul
edersiniz. Ihracat kontroli ve yaptinmlan, gizlilik ve fikri milkiyet haklan dahil olmak tGzere
gecerli yasa ve yonetmeliklere uyacaksimz.

i. Video ve/veya ses igerigiyle kullanim: Lutfen Uygulama'mn belirli video ve/veya ses icerigiyle
birlikte kullanilmasinin rahatsizliga neden olabilecek veya epileptik nobetleri tetikleyebilecek
belirli 151k kombinasyonlan Uretebilecegini unutmayin. Boyle bir durumda lutfen Uygulama'nin
bu turicerikle senkronizasyonunu durdurun.

j. Sorun yasanmasi durumunda:

e Uygulama'nin kullanmminin teknik ve operasyonel yetenekleri kapsaminda mumkun oldugunca
kesintisiz olmasiicin caba gosteririz ancak kesintisiz kullamm sézu veremeyiz. Yururlukteki
yasalann gerektirdigi haller disinda, Uygulama "OLDUGU GIBI" ve "MEVCUT OLDUGU SEKILDE"
esasina gore saglanir ve yururlikteki yasalann izin verdigi azami 6lctde; SATILABILIRLIK,
BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUK VE IHLAL ETMEME ILGILI TUM GARANTILERI VE ANLASMAYA
YA DA TICARI GELENEKLERE UYULMAMASINDAN KAYNAKLANAN TUM GARANTILERI
REDDEDERIZ. Uygulama'mn gereksinimlerinizi karsilayacagina veya kesintisiz, glivenli veya
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hatasiz olarak saglanacagina iliskin hicbir garanti vermeyiz. Uygulama araciligiyla saglanan
bilgilerin veya iceriklerin kalitesiyle ilgili hicbir garanti vermeyiz. Uygulama'nin hatasiz veya
kesintisiz sekilde calisacagina iliskin herhangi bir zimni garanti vermeyiz ve bu belgeyle bu tur
bir garantiyi reddederiz. Uygulama'da teknik zorluklar, bakim veya test ya da Guncellemeler
nedeniyle gecici kesintiler yasanabilir.

¢ Avrupa Ekonomik Alan (AEA) merkezli bir tUketiciyseniz, AEA tuketici yasalan size
Uygulama'nin uygunluk gerekliliklerini kapsayan yasal bir garanti saglar. Bu garanti kapsaminda,
Kullamm Hakki Suresi boyunca kesfettiginiz herhangi bir uygunsuzlugu gidermek icin harekete
gececegiz.

e Uygulama'mn islevselligiyle ilgili herhangi bir sorun yasarsamz lutfen musteri hizmetleri
kanallanmz arachgiyla bizimle iletisime gecin (konumunuz icin iletisim bilgilerimizi
goruntulemek Uzere bu baglantiy1 zivaret edin: https://www.philips-
hue.com/support#contact). Bildirdiginiz kusuru, (i) farkli kaynaklardan bildirilen olayin
toplanmasin; (ii) olayr dnceliklendirmek icin degerlendirme araclanm kullanarak bir etki
degerlendirmesi yapilmasini; ve (iii) tahsis edilen belirli 6nceliklendirmeye uygun bir c6zimuin
tammlanmasini ve uygulanmasini iceren standart strecimize uygun olarak duzeltmek icin ttm
makul cabayi gbsterecegiz. Bu cozUm, ara bir cozUm (6r. duzeltme veya gecici c6zUm) veya
gelecekteki (kisa veya uzun vadeli) bir GUncelleme olabilir ("Destek Sureci").

e Kullanim Hakki Suresi sirasinda anzayi Destek Sureci'mize uygun olarak gideremezsek ve s6z
konusu anza dogrudan ve yalnizca Uygulama ile iliskilendirilebiliyorsa 6deme planiniza iliskin
su cozUmlere hak kazanacaksimz: (i) (Kullamm Hakki Suresi'ne kiyasla) islev eksikligi yasadiginiz
sUre boyunca gecerli abonelik Ucretinde orantili bir indirim veya (ii) (Kullamm Hakki Stresi'ne
kiyasla) 6deme planinmzin feshedilmesi ve islev eksikligi yasadiginmz sure icin 6nceden édenmis
olan orantili tutann ve gelecekteki herhangi bir donem icin dnceden 6denmis olan (varsa) tim
tutarlann geri ddenmesi. Sorunu ¢cbézemememiz, (i) sorunun giderilmesinin imkansiz olmasy, (ii)
orantisiz maliyetlerle baglantil olarak sorunun giderilememesi, (iii) sorunu dizeltme
girisimlerimize ragmen bir uygunluk eksikliginin ortaya cikmasi, (iv) sorunun ¢ok ciddi olmasi ve
bu nedenle fiyatta anmnda indirimin veya abonelik feshinin gerekcesi olmasi, (v) herhangi bir ek
ifay1r reddetmemiz veya (vi) (bizim beyanimiz dahil) (makul bir stre icinde veya size dnemli bir
rahatsizlik vermeden) sorunun giderilemeyeceginin bariz olmasindan kaynaklanabilir.

k. Hizmetlerle ilgili iletisimler: Bazen web sitemiz veya Uygulama araciigiyla size duyurular ve
diger bilgiler gdbnderiyoruz. Uygulama veya bu Kosullar hakkinda herhangi bir sorunuz varsa
lGtfen musteri hizmetleri kanallanmmz araciligiyla bizimle iletisime gecin.

L. Geri bildirim: Uygulama hakkinda geri bildirimlerinizi memnuniyetle karsiliyoruz. Bize geri
bildirim vermeyi secgerseniz, size kars1 herhangi bir yukimlaligimuiz olmadan bu geri bildirimleri
kullanmakta 6zglr olacagiz.
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m. Odeme Planlan; Fiyatlar ve Faturalandirma:

e Odeme Yonteminiz ile asagidaki ddeme planlanndan birini satin alarak Uygulama'mizin keyfini
cikarabilirsiniz:
(i) 2.e bolumu, ikinci madde isaretinde belirtildigi gibi Kullanma Hakki Stresi boyunca
Uygulama'ya erismenizi ve onu kullanmanizi saglayan tek seferlik 6deme plam ("Tek Seferlik
Odeme Plan") veya
(ii) aboneliginiz iptal edilene kadar devam edecek aylik abonelik plan ("Aylik Odeme Plant").
Art arta gelen her aylik abonelik doneminin ilk ginunde sizden Ucret tahsil edilecektir. MEVCUT
AYLIK ABONELIK DONEMININ SONUNDAN EN AZ 24 (YIRMI DORT) SAAT ONCE ABONELIGINIZi
DEVAM ETTIRMEK ISTEMEDIGINIZI BiZE BILDIRMEZSENIZ AYLIK ODEME PLANINIZIN
OTOMATIK OLARAK YENILENECEGINI VE HER AYLIK ABONELIK DONEMI ICIN ODEME
YONTEMINIZI KULLANARAK, O ZAMAN GECERLI ABONELIK UCRETLERINI TAHSIL ETMEMIZE
YETKI VERDIGINIZI ANLIYORSUNUZ.

e Tarafimizca yayinlanan tum fiyatlar, indirimler ve promosyonlar bildirimde bulunulmaksizin
degistirilebilir (Aylk Odeme Plan icin gecerli olanlar haric). Fivatlar yerel para birimindedir
(Odeme Yontemi'niz olmast halinde Uygulama Magazaniz'da aksi belirtilmedigi strece).
Uygulama icin tahsil edilen fiyat, siparisin verildigi tarihte gecerli olan fiyat olacak ve
faturanizda belirtilecektir.

o Tek Seferlik Odeme Plan icin gecerli ticretlerdeki degisiklikler yalmizca bu tir fiyat
degisikliklerinden sonra verilen siparislerde gecerli olacaktir. Zaman zaman Aylik Odeme Plan
icin gecerli Ucretleri degistirmemiz durumunda, bu tur bir degisiklik yurtrlige girmeden en az
30 (otuz) gun 6nce sizi Ucret degisikligi ve yurUrluk tarihi hakkinda bilgilendirecegiz. Bildirimden
itibaren 30 (otuz) glnicinde ek bir Ucret demeden aboneliginizi iptal ederek degisikligi
reddedebilirsiniz. iptal islemi, o zamanki gecerli aylik abonelik ddneminizin sonunda yurirlige
girecek ve bundan sonra Aylik Odeme Plani'niz yenilenmeyecektir. Aboneliginizi iptal ederek
yurarluge girmeden énce Ucret degisikligini reddetmezseniz bunu kabul etmis sayilirsiniz ve
Ucret degisikligi, bildirimimizdeki tarihte yururluge girer ancak yalnzca sonraki abonelik
Ucretinizin vadesi geldiginde sizden tahsil edilir.

e Avrupa Birligi sakinleriicin katma deger vergisi listelenen Uygulama fiyatina dahildir. Ancak
fiyatlara diger gecerli yerel vergiler veya harclar (6rnegin Amerika Birlesik Devletleri sakinleriicin
gecerli eyalet satis vergisi) dahil olmayabilir. Bu tur tim vergiler ve masraflar satin alma
isleminden dnce ve siparis onay e-postanizda toplam ddenecek tutara eklenecektir. Kredi
kartiyla 6deme yapiyorsaniz, tum siparisinizin toplam tutan ekstrede yerel para biriminizde
yansitilacaktir (Odeme Yontemi'niz olmasi halinde Uygulama Magazamz'da aksi belirtilmedigi
surece).



e Satin almaisleminiz dogrudan Odeme Yontemi'niz aracili@iyla gerceklesir ve bu da size
Sozlesme uyarnnca Uygulama icin Kullamm Hakki verir. Herhangi bir ddemeyle ilgili olarak
lGtfen musteri hizmetleri kanallanmiz (konumunuz iciniletisim bilgilerimizi gdoruntulemek tzere
su baglantiy1 ziyaret edin: https://www.philips-hue.com/support#contact) veya Uygulama
Magazamz (Odeme Yontemi'nize bagl olarak) araciigyla bizimle iletisime gecin.

e Odeme Yoénteminiz araciligiyla ddemenizi almadigimiz takdirde Aylik Odeme Plant'mzi iptal
etme hakkimz sakl tutuyoruz.

o Aylk Odeme Plani'mzi istediginiz zaman iptal edebilirsiniz. iptalislemi, gecerli aylik abonelik
doneminin sonunda yururlUge girecek ve bu arada Uygulama'dan yararlanmaya devam
edeceksiniz. Uygulama Magazanz araciigiyla bir satin alma islemi yaptiysaniz Uygulama
Magazaniz ile olan hesabiniza erismeniz ve Aylik Odeme Plani'mz iptal etme talimatlanna
uymanz gerekir.

3. Bilgileriniz ve glUvenlik dnlemleri.

a. Kullamc Gonderimleri ve Uygulama Verileri: Uygulama, bilgileri cesitli yollarla Uygulama'ya
veya Uygulama araciligiyla depolamaya veya baska sekilde saglamaya izin verebilir. Bu bilgilere
“Kullanict Gonderimleri” adini veriyoruz. Kullanict Gonderimleri sunmayi tercih ederseniz lutfen
asagidaki haklar dahil bu Kullanict Ginderimleri'ni yapmak icin gerekli haklara sahip
oldugunuzdan ve bunun yasal oldugundan emin olun. Ayrica, Uygulama bize Uygulama'ya
baglanirken cesitli cihazlan, Ggclnci taraf hizmetlerini ve diger uygulamalan kullanmaniz
hakkinda bilgileri, genellikle otomatik olarak saglar. Bu bilgilere “Uygulama Verileri” adini
veriyoruz. Kullanict Génderimleri'niz ve Uygulama Verileri'niz size aittir; yani Kullamca
Gonderimleri ve Uygulama Verileriniz'de sahip oldugunuz tim haklan sakl tutarsiniz.

b. Kullanict Génderimleri'nizi ve Uygulama Verileri'nizi Kullanma izni: Asagida 5. bélimde
belirtilen gizlilik haklanniza tabi olarak, Uygulama'yr kullanmak yoluyla bize (ve tarafimizdan
talep edildigi takdirde akillh TV Ureticisine, Uygulama Magazamza, lisans sahiplerimize, hizmet
saglayiclanmiza ve yiklenicilerimize) diinya genelinde ve herhangi bir Gicret 6demeden
asagidakiler icin bir lisans vermis olursunuz:

e Kullama Gonderileri'nizi ve Uygulama Verileri'nizi banndirmak, cogaltmak, dagitmak,
degistirmek, iletmek ve kullanmak (6rnegin, akilh TV Ureticinizin, Uygulama Magazanizin ve ilgili
lisans sahiplerimizin, hizmet saglayialanmizin ve yuklenicilerimizin bunlan kendi
sistemlerimizde kaydetmesine ve erisilebilir kilmasina izin vermek) ve

e Kullania Gonderimleri'nize ve Uygulama Verileri'nize erisim iznini bize vermek ve tarafimzca,
akilh TV Ureticisine, Uygulama Magazanz'a ve ilgili lisans sahiplerimize, hizmet saglayicilanmiza
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ve yuklenicilerimize, Belirli Cihaziniz icin (@sagida 4. boliumde anildig Uzere) talep edildigi
sekilde vermek,

su amaclarla:
e Uygulama'yr (GuUncellemeler'i olusturmak dahil) calistirma ve iyilestirme;
¢ Yeni teknolojiler ve hizmetler gelistirme ve

e https://www.philips-hue.com/privacy ("Gizlilik Bildirimi") kisminda bulunan gecerli Gizlilik
Bildirimi'mizde aciklanan diger amaclar.

c. Guvenlik 6nlemleri: Uygun guvenlik dnlemlerini uygulamaya calisiyoruz. Ancak, yetkisiz
Ucuncu taraflann guvenlik dnlemlerimizi asamayacaklanm garanti edemeyiz. Signify'in
"responsible disclosure” politikas1 hakkinda daha fazla bilgi icin
https://www.signify.com/global/vulnerability-disclosure adresindeki koordineli glivenlik acig
aciklama sayfamzi ziyaret edin.

4. Belirli Cihaziniza Erisim.

Uygulama, Philips Hue Urlnleri'nin Uygulama ve Uygulama'mn yUkli oldugu Belirli Cihaz ile
etkilesim kurmasini saglar. Bu etkilesimi saglamak icin hizmet saglayicilanmizin ve/veya bizim
Kullanma Gonderimleri'nizi ve Uygulama Verileri'nizi akill TV Ureticisi ve/veya hizmet saglayicilan
ile paylasmamz gerekebilir. Belirli Cihaz ile etkilesiminizden ve cihaz1 kullanmanzdan siz
sorumlusunuz ve Belirli Cihaz icin sorumluluk kabul etmiyoruz. Destek Sonu politikasinda
belirtilenler disinda, Belirli Cihaz'in Uygulama ile uyumlu olacagini garanti etmiyoruz.
Uygulama'min calismasini kolaylastirmak icin bize ve hizmet saglayicilanmza Uygulama'nin
Belirli Cihaz'imizdaki islemciyi, bant genisligini ve depolama donanimini kullanmasina izin verme
hakkim veriyorsunuz. Uygulama, 1s1k senkronizasyonunu etkinlestirmek icin anlamli bir
aydinlatma deneyimi saglamak amaciyla ekrandaki renk degerleriyle ilgili verilere erisir.
Uyumluluk nedeniyle, Uygulama, Uygulama'yr desteklemek icin uyumlu bir TV modeliniz ve cihaz
yazilimi strimuniz oldugundan emin olmak icin Belirli Cihaz'imizin cihaz yazilimi stGriimune
erisir.

5. Gizliliginiz.

a. Kisisel Veriler: Gizliliginiz bizim icin 6nemlidir. https://www.philips-hue.com/privacy
adresinde bulunan Gizlilik Bildirimimiz, Uygulama'nin kullamm icin gecerlidir. Lutfen bu belgeleri
okuyun, cUnkU bunlar digerlerinin yani sira sizden topladigimiz kisisel veri turlerini, kisisel
verilerinizi nasil kullanabilecegimizi, kisisel verilerinizi islemek igin sahip oldugumuz yasal
dayanaklan ve gizlilik haklanmzi agiklar.
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b. Cerezler: Baz1 durumlarda, cerezler ve diger izleme teknolojileri tarafimzca kullamlabilir. Bu
teknoloji hakkinda daha fazla bilgi ve bunu hangi amaclarla kullanabilecegimiz hakkinda bilgi
icin latfen https://www.philips-hue.com/cookie-notice adresinde bulunan Cerez Bildirimimizi
okuyun.

6. Kullanim Hakkimzin Sdresi, Askiya Alinmasi ve Sonlandinlmasi.

a. Sure: Kullamim Hakkiniz bu Kosullar uyannca daha erken feshedilmedigi veya uzatilmadig
surece Sozlesme, Kullamim Hakkiniz Stresi boyunca gecerli olacaktir.

b. Gecici askiya alma: GUvenlik nedeniyle, sistem anzasi, bakim ve onanm veya diger kosullar
nedeniyle Kullanim Hakkimzi size bildirimde bulunmaksizin gecici olarak askiya alabiliriz.

c. Kullanim Hakkinizi1 Sonlandirma veya Askiya Alma: Uygulama'y1 kullanmayi istediginiz zaman
birakabilirsiniz. Asagidaki durumlardan herhangi biri gerceklesirse Kullamm Hakkinmzi ve
Sézlesme'yi sonlandirma hakkimzi sakh tutanz:

e Uygulama'yi, Sézlesme'yiihlal ederek kullanmis olmaniz;

e abonelik planlanmizdan herhangi birini (Destek Sonu Politikarmiza tabi olacak Tek Seferlik
Odeme Plan haric) sonlandinr veya askiya alirsak (gecici veya kalici olarak);

e Yasal bir gereklilige veya mahkeme emrine uymak icin bunu yapmak zorundaysak; veya
e Davramsinz bir kullamciya, Ucuncu tarafa veya bize zarar verirse veya sorumluluk dogurursa.

d. Feshin Sonuclan: S6zlesmenin feshedilmesinden sonra, Kullanma Hakki'mz derhal (aylik
abonelik ddneminin sonunda gecerli olmak tizere Ayhik Odeme Plant'm iptal etme hakkiniza
halel gelmeksizin) sona erecektir. So6zlesme'nin niteligi geregi sona ermesinden veya
feshedilmesinden sonra da devam edecek olan S6zlesme hiukiumleri gecerliligini koruyacaktir.

7. Iceriklerimiz ve yazihmimiz.

a. Fikri Mulkiyet Haklan: Uygulama'y1 kullanmaniza izin vermemize ragmen, biz (ve
tedarikcilerimiz ve lisans verenlerimiz) Uygulama'da sahip oldugumuz (ve tedarikcilerimizin ve
lisans verenlerimizin sahip oldugu) tim fikri mulkiyet haklanm sakl tutanz. Tum Philips Hue ticari
markalan, hizmet markalan, ticari adlan, logolan, alan adlan ve Philips Hue markasinin diger tim
dzellikleri ("Marka Ozellikleri") yalnizca bize veya lisans verenlerimize aittir. Bu Kosullar, size
ticari veya ticari olmayan kullamm icin herhangi bir Marka Ozelligi'ni kullanma konusunda hicbir
hak vermez.
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b. iceriklerimiz: Uygulama'ya, bize ait olan icerikler dahildir. iceriklerimizi bu Kosullarin izin
verdigi sekilde kullanabilirsiniz ancak iceriklerimizde sahip oldugumuz fikri mulkiyet haklarnn
sakl tutanz. Marka, logo veya yasal uyanlanmizin hicbirini kaldirmayin, gizlemeyin ya da
degistirmeyin.

c. Sunlan yapmanmza izin verilmez: Uygulama'nin hicbir bolumudni kopyalayamaz, degistiremez,
dagitamaz, satamaz veya kiralayamaz ve yururlikteki yasalarca izin verilmedigi stirece kaynak
kodumuzu tersine muhendislik yoluyla ¢ikaramaz veya ¢ikarmaya calisamazsiniz.

8. Tazminat.

SOZLESME YALNIZCA SiZiN YARARINIZA DUZENLENMISTIR. BU NEDENLE, YURURLUKTEKI
YASALARIN iZiN VERDIGI EN GENIiS OLCUDE, Bizi (I) UYGULAMA'YA KULLANIM HAKKI VEYA BU
SOZLESME'Yi IHLAL EDEREK ERISMENIZ VEYA UYGULAMA'YI KULLANMANIZDAN
KAYNAKLANAN VEYA BUNUNLA iLGiLI OLARAK UCUNCU TARAFLARCA TARAFIMIZA YAPILAN
TUM HAK TALEPLERI, HUKUKI EYLEMLER, DAVALAR VE DIGER HUKUKI ISLEMLERE ("UCUNCU
TARAF EYLEMI") VE (II) BU TUR UCUNCU TARAF EYLEMLERI VE UCUNCU TARAFLA ALAKALI
KAYIPLAR BizZiM HERHANGI BIR TURDE VEYA DERECEDE iIHMALIMIZDEN, SOZLESME VEYA
GARANTI YA DA KOSULUN iHLALINDEN, KUSURSUZ SORUMLULUKTAN, YURURLUKTEKI
KANUNA UYMAMAKTAN, GIZLILIGIN IHLALINDEN VEYA BASKA BIR HATADAN KAYNAKLANMIS
OLSA BILE, (TARAFIMIZCA, AKILLI TV URETICISINCE VE/VEYA SERVIS SAGLAYICILARIMIZCA
MARUZ KALINAN AVUKAT UCRETLERI VE MALIYETLER DAHIL) BU TUR UCUNCU TARAF
EYLEMLERINDEN KAYNAKLANAN YA DA BUNLARLA ILGILI OLARAK BULUNAN VEYA
DEGERLENDIRILEN TUM ALAKALI KAYIPLAR, ZARARLAR, ANLASMALAR VE YARGI KARARLARI
ILE ILGILI (“OUCUNCU TARAFLA ALAKALI KAYIPLAR”), BiZi TAZMIN EDECEGINIZi,
SAVUNACAGINIZI, IBRA EDECEGINIiZi VE ZARAR GORMEMIzZi ENGELLEYECEGINIZi KABUL
EDERSINiZ. BURADAKI HICBIR IFADE, BU BOLUMUN, TAMAMEN VEYA KISMEN, GECERSIiZ
VE/VEYA YURURLUKTEKI YASALAR KAPSAMINDA UYGULANAMAZ HALE GELMESINE NEDEN
OLACAK BIR TAZMINAT OLUSTURMAZ. BU TAZMINAT YUKUMLULUGU, AGIR IHMALE YONELIK
YUKUMLULUGUN SINIRLANDIRILMASINA iZiN VERMEYEN BOLGELERDE/ILLERDE/ULKELERDE
TARAFIMIZCA YAPILAN HICBIR TAAMMUDEN, TAKSIRLI, KASTi VEYA iIHMALKAR YANLIS
DAVRANIS iCIN GECERLI DEGILDIR. “UCUNCU TARAF” BURADA ES, AILE UYESI, MISAFIR,
KIRACI, CALISAN VEYA SIGORTA SIRKETI DAHIL ANCAK BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK UZERE,
SOZLESMENIN TARAFI OLMAYAN TUM KISILERI VE TUZEL VARLIKLARI KAPSAR.

9. Yukumluluk.

a. IHMAL DAHIL OLMAK UZERE HICBIR KOSULDA HERHANGI BIR OZEL, ARIZi, CEZAI, COKLU
VEYA SONUCSAL ZARAR VEYA UYGULAMADAN KAYNAKLANAN KAYIP KARLARDAN, BU TUR
HASARLAR KONUSUNDA UYARILMIS OLSAK BiLE SORUMLU OLMAYACAGIZ. YURURLUKTEKI
YASALAR, SORUMLULUK VEYA ARIZi YA DA DOLAYLI ZARARLARIN SINIRLANDIRILMASINA VEYA



HARIC TUTULMASINA iZIN VERMEYEBILIR, BU NEDENLE YUKARIDAKI SINIRLAMA SiZiN iCIN
GECERLI OLMAYABILIR. HICBIR DURUMDA SiZE KARSI TUM ZARARLAR, KAYIPLAR VE DAVA
NEDENLERI (SOZLESME, HAKSIZ YA DA DIGER NEDENLER) iCIN TOPLAM YUKUMLULUGUMUZ,
TARAFINIZCA UYGULAMA ICIN ODENEN TUTARI ASMAYACAKTIR. LISANS VERENLERIMIZE VE
TEDARIKCILERIMIZE AIT HER TURLU YUKUMLULUGU REDDEDERIZ. YURURLUKTEKI YASALARIN
IZIN VERDIGI OLCUDE, HICBIR DURUMDA, UYGULAMA KULLANIMIYLA VEYA UYGULAMAYLA
YAPILAN VEYA UYGULAMA ARACILIGIYLA SAGLANAN HERHANGI BIR GONDERIME MARUZ
KALMAYLA BAGLANTILI OLARAK MARUZ KALINAN HERHANGI BIiR ZARAR VEYA HASAR,
HERHANGI BIR KULLANICI GONDERIMINDEKI BiR HATA VEYA IHMAL DAHIL ANCAK BUNLARLA
SINIRLI OLMAMAK UZERE HICBIR KULLANICI GONDERIMI ICIN HICBIR SEKILDE SORUMLU
TUTULAMAYIZ. UYGULAMAY| KULLANMA RIiSKI SIZE AITTIR. UYGULAMAY| KULLANMANIZLA
BAGLANTILI OLARAK KULLANILAN VERILERIN VE/VEYA EKIPMANLARI YETERLI BiR SEKILDE
KORUNMASI VE YEDEKLENMESI SORUMLULUGU YALNIZCA SIiZE AITTIR VE BiZi UYGULAMAYI
KULLANMANIZDAN KAYNAKLANAN HER TURLU TALEBE KARSI MASUN TUTMAY!| KABUL
EDIYOR VE Bizi DAVA ETMEMEY| TAAHHUT EDIYORSUNUZ.

b. Bu Kosullar yalnizca gecerli yasanin izin verdigi 6lcide sorumluluklanmz sinirlar. Yukanda
aciklanan yukumlulukler disinda, yalmzca gecerli yasaya tabi olarak bu Kosullan ihlal
etmemizden sorumluyuz.

c. HikUmet yetkililerinin, diger G¢lncu taraflann eylemleri veya makul kontrolimiz disindaki
olaylar nedeniyle olusan internet veya diger hizmet kesintileri veya anzalanyla ilgili olarak size
kars1 hicbir sorumlulugumuz yoktur.

10. Anlasmazliklann ¢coézulmesi, tabi olunan kanun ve mahkemeler.

a. Sikayetiniz olmasi durumunda lutfen musteri hizmetleri kanallanmz araciigiyla bizimle
iletisime gecin (konumunuzun iletisim bilgilerimizi gérintllemek icin bu baglantiy1 ziyaret edin:
https://www.philips-hue.com/support#contact).

b. Gecerli yasa tarafindan izin verilen en genis 6lctde ve bu 10. bélimde yer alan asagidaki
paragraflarda acik¢a belirtilen kapsam disinda bizimle olan iliskiniz, Uygulama'y1 kullanmanz ve
bu S6zlesme'den kaynaklanan veya bununla ilgili her tirli talep ikamet ettiginiz yarg bolgesinin
kanunlannca yonetilir ve hem siz hem de biz herhangi bir anlasmazligin yerel mahkemelerinizin
yetkisine intikal ettirilecegini kabul ederiz. Milletlerarasi Mal Satimm S6zlesmeleri Hakkinda
Birlesmis Milletler Antlasmasi ve diger yargi alanlanndaki kanunlann gecerliligini ydneten diger
kanunlann gecerliligi agik bir sekilde reddedilir ve harig tutulur.

c. Amerika Birlesik Devletleri'nde ikamet ediyorsaniz:
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e Bu Kosullar, bizimle olan iliskiniz ve Uygulama'yr kullanmaniz ve bu Sozlesme'den kaynaklanan
veya bununlailgili tim talepler kanun ihtilafi ve hukuk secimi htukUmleri haric olmak Uzere New
Jersey Eyaleti yasalannca yonetilir.

e Kaliforniya sakinleriicin bildirim: Kaliforniya Medeni Kanunu Bolum 1789.3 uyannca, Kaliforniya
sakinleri asagidaki tuketici haklan bildirimine hak kazamr: Web sitemiz veya bu Kosullar
hakkinda bir sorunuz veya sikayetiniz varsa lUtfen "Bize Ulasin" baglantimiza
https://www.signify.com/en-us/get-in-touch/contact-us adresinden bir sorgu gonderin.
Ayrnca, Musteri Memnuniyeti Departmani, 400 Crossing Blvd., Suite 600, Bridgewater, New
Jersey 08807 adresine yazarak veya Signify11(800) 555-0050 numarasindan arayarak da
bizimle iletisime gecebilirsiniz. Kaliforniya sakinleri, Kaliforniya Tuketici Isleri Bakanhig Tuketici
Hizmetleri Bolumu Sikayet Yardim Birimi'ne 1625 North Market Blvd., Sacramento, CA 95834
adresinden posta yoluyla veya (916) 445-1254 veya (800) 952-5210 numaral telefondan
ulasabilirler.

d. Kanada'da ikamet ediyorsamz bu Kosullar, bizimle olan iliskiniz ve Uygulama'yr kullanmamz ve
bu S6zlesme'den kaynaklanan veya bununla ilgili tim talepler kanun ihtilafi ve hukuk secimi
hikuUmleri gecerli olmamak tzere Ontario Eyaleti yasalannca yonetilir.

e. Fransa'da ikamet ediyorsanz, Nanterre mahkemeleri minhasir yargi yetkisine sahip olacaktr.
f. Avrupa Ekonomik Alan1 (AEA) merkezli bir tuketiciyseniz ve sikayetinizin yeterli sekilde ele
alinmadigin1 dustintyorsaniz, Avrupa Cevrimici Uyusmazlik Cozimi (ODR) platformunu

kullanabilirsiniz; ancak bunu yapmak zorunda degilsiniz: https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

g. Eger Cek Cumhuriyeti'nde ikamet ediyorsanz, Cek Ticaret Mufettisligi ile su baglantiy1 ziyaret
ederek de iletisime gecebilirsiniz: http://www.coi.cz.

h. Arjantin'de ikamet ediyorsamz https://www.argentina.gob.ar/defensadelconsumidor web
sitesi araciligiyla veya (+54) 0800-666-1518 numarai telefondan Ulusal Tuketici Koruma Blrosu
ile iletisime gecebilirsiniz.

11. Bu Kosullar'lailgili.

a. Yasa geregi, Sozlesme gibi bir sdzlesmeyle simirlandinlamayan belirli haklara sahip
olabilirsiniz. Bu Kosullar hicbir sekilde bu haklan kisitlamayr amaclamamaktadir.

b. Belirli bir hikkmUn gecerli veya uygulanabilir olmadigi ortaya cikarsa, bu durum Sézlesme'nin
diger hUkUmlerini etkilemeyecektir.
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c. SOzlesme'ye uymamanizin ardindan derhal herhangi bir islem yapmazsak, bu gelecekte islem
yapma hakkimizin olmayacagi anlamina gelmez.

d. Uygulama'daki ya da isimizi yUrttme seklimizdeki degisiklikleri yansitmak amaciyla veya yasal
ya da glvenlik nedenleriyle bu kosullan serbestce glncelleyebiliriz. Sizi 65nemli dl¢tde
etkileyecek bir degisiklik yaparsak Uygulama araciligiyla, web sitemize bir bildirim koyarak, size
bir e-posta gdndererek veya baska yollarla sizi bilgilendirmek icin makul cabay1 gbsterecegiz. Bu
tar uyanlardan veya bildirimlerden sonra herhangi birislem yapmamaniz veya Uygulama'y
kullanmaya devam etmeniz, bu degisiklikleri kabul ettiginiz anlamina gelir.

e. Bizimle nasililetisime gececeginiz hakkinda bilgi almak igin lUtfen web sitemizi ziyaret edin:
https://www.philips-hue.com/support#contact.

f. Sozlesme, sizin disimzda herhangi birine hak vermeyi amaclamamaktadir ve hicbir durumda
Sozlesme herhangi bir G¢cuncl taraf yaranna hak yaratmayacaktir.

g. 13. maddede belirtilenler veya sizinle aramzda yazil olarak acikca kararlastinlanlar disinda,
Soézlesme, sizinle aramizda kararlastinlan tim hukim ve kosullan olusturur ve S6zlesme'nin
konusu ile ilgili olarak daha &nce yapilmis yazil veya sozlU tum sdzlesmelerin yerini alir.

h. S6zlesme kapsamindaki haklanmizin veya yukumluluklerimizin herhangi birini (tamamen veya
kismen) devredebilir veya yetkilendirebiliriz. S6zlesme'yi, tamamen veya kismen devredemez
veya Sozlesme kapsamindaki haklannzi herhangi bir G¢cuncu tarafa devredemez veya alt
lisanslayamazsinmz.

12. Apple Tarafindan istenen Son Kullanicr Sartlan.

Apple, Inc. ("Apple") App Store araciligiyla bir 6deme plani satin aldiysaniz asagidaki Apple ile
ilgili bildirimi okudugunuzu, anladigimzi ve kabul ettiginizi kabul edersiniz. Bu Kosullar yalnzca
sizinle bizim arammzdadir, Apple ile degildir ve Apple, Uygulama'dan veya iceriginden sorumlu
degildir. Apple'in Uygulama ile ilgili herhangi bir bakim ve destek hizmeti saglama yUukUimlaluga
yoktur. Uygulama'mn herhangi bir gecerli garantiye uymamasi durumunda, Apple"
bilgilendirebilirsiniz ve Apple, Uygulama icin gecerli satin alma fiyatim size iade eder ve gecerli
yasa tarafindan izin verilen azami 6lcude, Applein Uygulama ile ilgili baska hicbir garanti
yukumlultgu yoktur. Apple, Uygulama veya Uygulama'nin mulkiyetinizde bulunmasi ve/veya
kullanmim ile ilgili olarak sizin veya herhangi bir U¢uincu tarafin herhangi bir talebini ele almaktan
sorumlu degildir. Bunlara sunlar dahildir: (@) Grtn sorumlulugu talepleri; (b) Uygulama'nin
herhangi bir gecerli yasal gerekliligse veya dizenleme gerekliligine uymadigi yonundeki talepler
ve (c) tuketici koruma mevzuat veya benzeri mevzuat kapsaminda ortaya ¢ikan talepler. Apple,
Uygulama'nin ve/veya Uygulama'nin mulkiyetinizde bulunmasinin ve kullaniminizin séz konusu
Uguncu tarafin fikrAd mulkiyet haklanniihlal ettigine dair herhangi bir G¢lincU taraf iddiasinin
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arastinlmasi, savunulmasi, cézilmesi ve ifasindan sorumlu degildir. Uygulama'yr kullanirken
gecerli tum Uclncul taraf kosullanna uymayi kabul edersiniz. Apple ve Apple'in bagh sirketleri, bu
Kosullarin tglncu taraf yararlanmalandir ve bu Kosullart kabul etmeniz Gzerine Apple, bu
Kosullarh bu Kosullar'in Ggtinct taraf yararlanicisi olarak size karsi uygulama hakkina sahip
olacaktir (ve bu hakki kabul etmis sayilacaktir).

13. Bazi Ulkelericin gecerli sartlar.

Bu bolum 13, belirli Glkelerin sakinleriicin gecerli olan sartlan belirler. Bu bolim 13 ile bu bélum
13 disindaki bu Kosullar'daki herhangi bir hUkim arasinda herhangi bir fark varsa, bu bolim 13
gecerli olacaktir.

a. Boliim 1.f:

i. ikametgahimz Avusturya, Almanya veya Polonya'da ise su cumle eklenir: Cayma hakkinmz
kullanmak icin (00800 744 547 75) numaral telefondan da bizimle iletisime gecebilirsiniz.

ii. ikametgahimz Turkiye'de ise tamamen sununla degistirilir: Yirirlikteki yasalann izin
verdigi azami 6lclide, satin alma isleminizin hemen ardindan ilgili abonelik kapsamindaki
hizmetleri size saglamamza acikca onay verirsiniz ve cayma hakkimzi kaybedersiniz.

iii. ikametgahimz Japonya'da ise tamamen sununla degistirilir: Uygulamamizla ilgili bir
ddeme plan satin alarak TUKETICI SOZLESMELERI YASASI ve JAPONYA'DAKI BELIRLI
TICARI ISLEMLER HAKKINDA YASA DAHIL OLMAK UZERE, YURURLUKTEKI TUKETICI
KORUMA YASALARI UYARINCA YASAL CAYMA SURELERINE VEYA CAYMA HAKKINA TABI
OLMAYAN DIJITAL ICERIK VE HIiZMETLER SATIN ALDIGINIZI KABUL EDER VE
ONAYLARSINIZ. SATIN ALMA iSLEMINiZ ONAYLANDIGINDA VE PERFORMANS
BASLADIGINDA, SOZLESMEDE ACIKCA BELIRTILENLER VEYA YURURLUKTEKI
KANUNLARCA ZORUNLU KILINANLAR HARIC, MEVCUT ABONELIGIN IPTALI, PARA IADESI
VEYA CAYMA HAKKINA SAHIP OLMAYACAGINIZI ANLIYOR VE KABUL EDIYORSUNUZ.

b. Boélim 2b:

i. ikametgahiniz Japonya'da ise ilk madde isaretinin (ii) bolumune su cimle eklenir: Belirli
Cihazlann sayisim azaltmaya karar verirsek 30 (otuz) gun icinde e-posta, uygulama ici
bildirim veya diger yollarla sizi bilgilendirecegiz. Degisikligi kabul etmezseniz degisiklik
yururlige girmeden 6nce aboneliginizi iptal edebilirsiniz. iptal etmezseniz veya
degisiklikten sonra Uygulama'yr kullanmaya devam ederseniz bu, degisikligi kabul ettiginizi
gbsterecektir.

c. Bolim 2.m:



i. ikametgahiniz Gliney Kore'de ise U¢lincl madde isareti tamamen sununla degistirilir: Tek
Seferlik Odeme Plam icin gecerli ticretlerdeki degisiklikler yalmzca bu tir fiyat
degisikliklerinden sonra verilen siparislerde gecerli olacaktir. Zaman zaman Aylik Odeme
Planiicin gecerli Ucretleri degistirmemiz durumunda, bu tir bir degisiklik yurtrluge
girmeden en az 30 (otuz) glin dnce sizi Ucret degisikligi ve yururlik tarihi hakkinda
onayimz gerektirecek sekilde bilgilendirecegiz. Bildirimden itibaren 30 (otuz) giin icinde ek
bir Gcret 6demeden aboneliginizi iptal ederek degisikligi onaylayabilir veya
reddedebilirsiniz. Degisikligi reddederseniz iptal islemi, o zamanki gecerli aylik abonelik
ddéneminizin sonunda yurirlige girecek ve bundan sonra Aylik Odeme Plani'niz
yenilenmeyecektir. Onaylarsaniz Ucrette yapilan degisiklik onay verdiginiz tarihte yururlige
girer ancak sonraki abonelik Ucretinizin vadesi geldiginde sizden tahsil edilir.

ii. ikametgahiniz Polonya'da ise ikinci son madde isareti tamamen sununla degistirilir:
Odemenizi 6deme yénteminiz araciigiyla almadigirmz takdirde, siparisinizden itibaren 60
(altmis) gunicinde aylik 6deme plammzi iptal etme hakkimizi sakl tutanz. Uygulama
Magaza'niz araciligiyla bir satin alma islemi yaptiysaniz hesabiniza erismeniz ve aylik
odeme planimzi iptal etmek icin talimatlan izlemeniz gerekir.

iii. ikametgahiniz Japonya'da ise ikinci son madde isareti tamamen asagidakiyle degistirilir:
Odeme Yonteminiz araciigiyla Aylik Odeme Planinizin ddemesini almazsak bizden veya
Uygulama Magazamzdan (Odeme Yénteminize bagl olarak) 6deme hatirlaticilan
alabilirsiniz. S6z konusu 6deme hatirlaticilanna uymamamz durumunda Aylik Odeme
Plani'mzi baska bir bildirimde bulunmaksizin iptal etme hakkimmzi sakh tutanz.

d. Bolum 2.j:

i. ikametgahimz Avustralya'da ise asagidaki paragraf eklenir: Standart hizmet garantimiz,
bir tuketici olarak yasal haklanmiza eklenir ve bunlan etkilemez. Hizmetlerimiz, Avustralya
Tuketici Yasas1 kapsaminda hari¢ tutulamayan garantilerle birlikte sunulur. Buyuk bir anza
icin degistirme veya geri ddeme ve makul 6lclide 6ngorilebilir diger herhangi bir kayip veya
hasaricin tazminat alma hakkiniz vardir. Ayrica, hizmetler kabul edilebilir kalitede olmazsa
ve anza buyuk bir anzaya dontismezse hizmetlerin onanlmasi veya degistirilmesi hakkinmz
vardir.

ii. ikametgahimz Yeni Zelanda'da ise su paragraf eklenir: Standart hizmet garantimiz, bir
tuketici olarak yasal haklanmza eklenir ve bunlan etkilemez. Hizmetlerimiz, Yeni Zelanda
Yasalan kapsamindaki musteri haklarnna ek olarak, bunlann yerine gecmeyen garantilerle
birlikte (zaman zaman degistirilen 1993 tarihli Tuketici Garantileri Yasas1 kapsamindaki
haklan dahil) sunulur. Garantinin tiketiciye sagladig faydalar, tiketicinin yasa kapsaminda
sahip oldugu diger hak ve ¢dzlUmlere eklenir.



ili. Macaristan'da ikamet ediyorsamz su ciimle eklenecektir: 373/2021 (V1.30.) sayili Kanun
HUkmuUnde Kararname ve birlikte uygulanacak olan Medeni Kanun'daki haklara sahip
olacaksimz.

e. Bolum 5.a:

i. ikametgahimz Arjantin'de ise tamamen sununla degistirilir: Uygulama'yr kullanmak icin,
bu Kosullar't kabul etmeniz ve kisisel verilerinizin 3.b bolumunde belirtildigi sekilde ve
25.326 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Yasast hukumlerine uygun olarak islenmesini kabul
etmeniz gerekir; bu yasayi bildiginizi ve kabul ettiginizi beyan edersiniz.

il. ikametgahiniz Sili'de ise tamamen sununla degistirilir: Uygulamay1 kullanmak icin, bu
Kosullar't kabul etmeniz ve kisisel verilerinizin 3.b bolumuinde belirtildigi sekilde ve
bildiginizi ve kabul ettiginizi beyan ettiginiz 19.628 sayil gizliligin korunmasi yasasi
hikimlerine uygun olarak islenmesini kabul etmeniz gerekir. Aynca, kisisel verilerin
kullamm icin verilen onay, Sili hukuk sisteminin kisisel veri sahiplerine tanmidig1 haklann
kullanilmasina halel getirmez.

ifi. ikametgahimz Japonya'da ise asagidaki ciimle eklenecektir: Odeme hatirlaticilan,
abonelik glincellemeleri, Kosullar veya Sézlesme'de yapilan degisiklikler veya diger dnemli
hizmet veya Uygulama ile ilgili bildirimler gibi hizmet veya Uygulama ile ilgili dnemli
bildirimler ve iletisimler gonderebiliriz. Bu iletisimler aboneliginizin yerine getirilmesi ve
yonetilmesiicin gereklidir ve bu nedenle bunlan gdndermemiz icin ek bir onay gerekmez.

f. B6lim 8:

i. ikametgahimz Avusturya, Belcika, Hirvatistan, Cek Cumhuriyeti, Almanya, Yunanistan,
italya, Macaristan, Liikksemburg, Hollanda, Polonya, Portekiz, Romanya, ispanya, isvec,
Isvicre veya Turkiye'de ise takip eden ciimle ile degistirilecektir: Yirirlikteki yasalar
uyannca bu Kosullarin kusurlu ihmalinden yukumlisunuz.

g. Bolum 9:

i. Avusturya ve Almanya'da ikamet ediyorsaniz tamamen su ifadeyle degistirilir: Zararlara
yonelik tim hak talepleri haric tutulur. Kasit; agir ihnmal; yasam, uzuv veya saglik kayb1 ya da
yaralanma veya temel s6zlesme yukumlultklerinin ("wesentliche Vertragsverletzungen")
ihmali durumlannda, érnegin Urtin Sorumlulugu Yasasi ("Produkthaftungsgesetz") uyannca
zorunlu sorumluluga tabi oldugumuz dereceye kadar bu sorumluluk disinda tutma gecerli
degildir. Bununla birlikte; Uriin Sorumlulugu Yasasi, agirihmal, kasit veya hayata, bedene
ya da sagliga zarar verme durumlan disinda, temel s6zlesme yukimluluklerinin ihlaline
iliskin sorumluluk, sézlesme iliskisine yonelik dngorulebilir hasarla simirl olacaktr.



ii. Bel¢ika, Hirvatistan, Cek Cumhuriyeti, Yunanistan, italya, Cin Halk Cumhuriyeti'nin Hong
Kong Ozel idari Bolgesi, Macaristan, Liilksemburg, Hollanda, Portekiz, isvec, isvicre,
Tiirkiye veya Birlesik Krallik'ta ikamet ediyorsaniz tamamen su ifadeyle degistirilecektir:
Zararlara yonelik tUm hak talepleri, yasalann izin verdigi azami 6l¢ide harig tutulur. Bu
sorumluluk disinda tutulma, kasten zarar verme veya bizim ihmalimizden kaynaklanan
6lim veya kisisel yaralanma sorumlulugu gibi yasalar geregince haric¢ tutulamayan hicbir
sorumluluk kalemi icin gecerli degildir.

Ikametgahiniz Polonya'da , Romanya'daveya ispanya'da ise iii. tamamen silinecektir (9.c
haric).

h. Bolim 11:

i. ikametiniz Belcika, Liiksemburg, Hollanda, Polonya, Portekiz, Romanya, ispanya'da ise
1.h blumuUne su cuimle eklenir: Bu S6zlesme kapsamindaki yukimlultklerimizin devri, bu
So6zlesme kapsamindaki haklarinizi olumsuz yonde etkilemeyecektir.

ii. Ikametiniz Romanya'da ise su ek bélim gecerli olacaktir: Bu Kosullarin Romanya yasalan
uyarnnca acikca tammlandigi gibi herhangi bir olagan dis1 (standart) madde icermedigini
kabul edersiniz. Bu Kosullarin kabulud itibanyla, burada belirtilen tim maddeleri, 6zellikle
(@ancak bunlarla sinirli olmamak tizere) bu Kosullarin su bolimlerini geri alinamaz bir
sekilde kabul eder ve onaylarsiniz: 2.b, d, e ve j; 6.b, c ve d; 8; 9.c; 10.b; 11.h.

iii. Ikametiniz Turkiye'de ise su ek bdlim gecerli olacaktir: Yerel telefon numarasi 0850 390

19 22'dir ve Gizlilik Bildirimi https://www.philips-hue.com/tr-tr/destek/privacy-policy
adresinde yer almaktadir.

Ek - I: Cayma Hakkit Model Formu (AEA merkezli tUketicilericin)

(Bu formu yalnizca Soézlesme'den caymak istemeniz durumunda doldurup geri gdnderiniz)

— Signify Netherlands B.V,, High Tech Campus 48, 5656 AE Eindhoven, Hollanda, FAO: Hukuk
Departman; veya bu formu e-posta yoluyla gdnderebilirsiniz

(support.hue.syncapp@signify.com)

— Asagidaki hizmetin saglanmasina iliskin satis s6zlesmemden caydigimi beyan ederim:

— Siparis tarihi,



https://www.philips-hue.com/tr-tr/destek/privacy-policy
mailto:support.hue.syncapp@signify.com

— Tuketicinin ad,

— TUketicinin adresi,

— Tuketicinin imzas1 (yalnmzca bu form kagit Gzerinde doldurulmussa),

- Tarih:

versiyon Subat 2025

*Bir ampultin teknik ozelliklerinde belirli bir [iimen sayisina kadar gosterilen "En fazla" ifadesi,
ampuliin maksimum ldmen cikisin gosterir. Bu deger Ampuliin 2700 K (Beyaz ampuller) veya
4000 K (White ambiance veya White and color ambiance ampuller) degerinde ne kadar parlak
olabilecegini gosterir. Parlaklik hakkinda daha fazla bilgi edinin.
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