Zasady korzystania z produktow Philips Hue

Zakres niniejszego dokumentu i nasze relacje.

Wiemy, Ze rezygnacja z zapoznania sie z niniejszymi Zasadami korzystania z produktéw Philips Hue (,,Zasady”) jest
kuszaca, ale Uzytkownik powinien to zrobi¢, aby dowiedzie¢ sie, czego moze oczekiwaé od nas, a takze czego my
bedziemy wymagaé od Uzytkownika.

Relacje Uzytkownika z nami: Niniejsze Zasady okreslajg relacje miedzy Uzytkownikiem a nami. Uzywajac okreslen
,my”, ,nami”, ,nasze” itd., mamy na mysli Signify Netherlands B.V., sp6tke oferujaca produkty Philips Hue.

Ustugi objete niniejszym dokumentem: Ustugi te dotyczg produktéw Philips Hue (,,Produkty”) i obejmujg dostep
Uzytkownika i korzystanie przez niego z oprogramowania wbudowanego w Produkty, dostep Uzytkownika i korzystanie
przez niego z naszej aplikacji, ktdrg Uzytkownik powinien pobra¢ na swoj smartfon lub tablet, a takze ustugi i funkcje
dostepne dla Produktéw za posrednictwem naszej witryny internetowej i naszej aplikacji. Wszystkie te ustugi i funkcje
okreslamy mianem ,Ustug”.

Wymagania dotyczace wieku: Jesli Uzytkownik nie osiaggnat jeszcze wieku uprawniajacego do zawierania uméw, musi
mie¢ zgode swojego rodzica lub opiekuna prawnego na zatozenie wtasnego konta uzytkownika i osoba ta powinna
zapoznac sie z niniejszymi Zasadami wraz z Uzytkownikiem. Jesli Uzytkownik jest rodzicem lub opiekunem prawnym,
ktéry pozwala swojemu dziecku na korzystanie z Produktéw i Ustug, niniejsze Zasady majg zastosowanie do
Uzytkownika i to Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania dziecka.

Kwestie nieuregulowane w niniejszym dokumencie: Zakup Produktu przez Uzytkownika podlega warunkom sprzedazy
obowigzujgcym w momencie zakupu Produktu, ktére obejmuja wszelkie ustawowe uprawnienia przystugujgce
Uzytkownikowi jako konsumentowi w jego kraju zamieszkania. Pewne funkcje Ustug moga by¢ przedmiotem
dodatkowych warunkéw, ktore bedziemy udostepniac¢ wraz z tymi funkcjami.

Korzystanie z Ustug.

Zezwolenie na korzystanie z Ustug: Udzielamy Uzytkownikowi zezwolenia na korzystanie z Ustug w celu sterowania

Produktami oraz monitorowania Produktéw, ktére Uzytkownik posiada lub do sterowania i monitorowania ktérych jest

upowazniony.

Mozliwos¢ upowazniania oséb fizycznych przez Uzytkownika: Jako zatozyciel konta uzytkownika, Uzytkownik moze

upowaznia¢ osoby fizyczne do uzyskiwania dostepu do Produktéw i Ustug, korzystania z nich, ich monitorowania oraz

sterowania nimi. Takie osoby fizyczne okreslamy mianem ,Upowaznionych uzytkownikéw”. Uzytkownik powinien
upowazniac jedynie takie osoby, do ktérych ma na tyle duze zaufanie, aby zapewni¢ im dostep do swojego konta
uzytkownika, Produktow i Ustug.

Rejestracja konta uzytkownika: W celu korzystania z Ustug moze sie okazac konieczne posiadanie przez Uzytkownika

konta uzytkownika. Uzytkownik odpowiada za doktadno$é swoich informacji (podawanych w celu skonfigurowania

konta uzytkownika) oraz za podejmowanie dziatan w celu zapewnienia bezpieczeristwa swojego konta uzytkownika.

Wiecej informacji na temat ochrony prywatnosci Uzytkownika mozna znalez¢ w punkcie 5.

Udoskonalanie Ustug:

e  Prébujemy zawsze udoskonala¢ Ustugi i Produkty, tak wiec mogg one sie zmienia¢ w miare uptywu czasu. Mozemy
aktualizowac¢ Ustugi poprzez udostepnianie poprawek (btedéw) lub modyfikacji, wprowadzanie nowych
funkcjonalnosci lub funkcji, zmienianie lub zawieszanie udostepniania (okresowe lub trwate) dowolnych
funkcjonalnosci, funkcji, komponentéw lub tresci, naktadanie ograniczen na pewne cechy lub ograniczanie
dostepu do niektdrych lub wszystkich Ustug. Wszystkie te aktualizacje i zmiany sg okreslane mianem
,Aktualizacji”.

e W niektdrych przypadkach Aktualizacje moga spowodowad, ze urzadzenia starszego typu, ustugi podmiotéw
zewnetrznych lub konfiguracje oprogramowania przestang wspotpracowac z Ustugami i Uzytkownik moze zostac
zmuszony do uaktualnienia lub zmiany tych urzadzen, ustug lub konfiguracji, aby moéc nadal korzystac z Ustug.

e  Uzytkownik powinien regularnie przegladac nasze zasady dotyczgce Zakonczenia udzielania wsparcia, ktére sg
udostepniane oddzielnie w naszej witrynie internetowej pod adresem www.philips-hue.com/endofsupportpolicy.
Jesli wystepuja jakiekolwiek réznice pomiedzy naszymi zasadami dotyczgcymi Zakorczenia udzielania wsparcia a
gwarancjg udzielang przez nas na Produkt lub jesli te zasady moga spowodowac zakonczenie udzielania wsparcia
dla Produktéw w podanym okresie gwarancyjnym, wtedy nasze zasady dotyczgce Zakoriczenia udzielania wsparcia
zastepujg warunki takiej gwarancji.

e  Aktualizacje moga by¢ wprowadzane automatycznie bez dodatkowego powiadomienia lub bez uzyskania
dodatkowej zgody ze strony Uzytkownika. Uzytkownik wyraza zgode na takie Automatyczne aktualizacje. Jesli
Uzytkownik nie zyczy sobie automatycznego instalowania takich Aktualizacji, moze wskaza¢ to w ustawieniach
aplikacji. Mozemy tez poprosi¢ Uzytkownika o samodzielne zainstalowanie Aktualizacji i Uzytkownik jest wtedy
zobowigzany do niezwtocznego ich zainstalowania. Zaniechanie przez Uzytkownika instalacji jakichkolwiek
Aktualizacji moze narazi¢ Uzytkownika na ryzyka (takie jak zagrozenia dla bezpieczenstwa), a takze wptynie na
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naszg zdolno$¢ do swiadczenia Ustug na rzecz Uzytkownika oraz ograniczy naszg odpowiedzialnos¢ za ich
Swiadczenie.
Uzaleznienie Ustug od pewnych czynnikéw: Wtasciwe funkcjonowanie Ustug opiera sie na transmisji danych przez
urzadzenia innych producentéw i przez dostawcdw ustug, w tym przez sie¢ Wi-Fi Uzytkownika i wiaczone urzadzenie
bezprzewodowe (takie jak smartfon lub tablet), oraz (w przypadku pewnych Produktéw) wymaga dostepu do Internetu
szerokopasmowego. Signify nie ma zadnej kontroli nad tymi urzadzeniami innych producentow i ustugami
zewnetrznymi, nad ich konfiguracjg oraz zgodnoscig operacyjng z Produktami i Ustugami oraz nad zwigzanymi z tym
kosztami ani nie ponosi za te kwestie zadnej odpowiedzialnosci. Jesli te urzadzenia lub ustugi przestang dziataé, jesli
wystapia jakies opdznienia w ich pracy, odmowa dostepu lub inne ograniczenia w korzystaniu z nich z dowolnego
powodu, moze to spowodowac brak niezawodnosci lub dostepnosci Ustug przez okres trwania tych ograniczen.
Postepowanie Uzytkownika: Swiadczac Ustugi, chcemy zapewnié ich dostepno$é dla kazdego, co oznacza, ze
Uzytkownik musi przestrzegaé nastepujacych zasad postepowania:
e musi przestrzega¢ obowigzujgcych przepiséw, w tym przepiséw dotyczacych kontroli eksportu i sankcji, ochrony
prywatnosci i praw wiasnosci intelektualnej;
e nie moze dziata¢ na szkode Ustug, podejmowac dziatan kolidujgcych z Ustugami, wykorzystywac ich w
niewtasciwym celu ani zaktécac ich $wiadczenia.
Wykorzystywanie w powigzaniu z tre$ciami wideo lub audio: Nalezy pamietac, ze korzystanie z Ustug w powigzaniu z
pewnymi specyficznymi tresciami wideo lub audio moze powodowac generowanie pewnych kombinacji oswietlenia
prowadzacych do dyskomfortu. W takim przypadku nalezy zaprzesta¢ synchronizowania Produktu z tego rodzaju
tredciami.
Koniecznos¢ stosowania dodatkowych Produktow: Korzystanie z pewnych Produktéw moze wymagaé zastosowania
dodatkowych Produktéw wskazanych przez nas w instrukcji obstugi.
Komunikaty zwigzane z Ustugami: Niekiedy wysytamy Uzytkownikowi o$wiadczenia i inne informacje za
posrednictwem naszej witryny lub aplikacji. Jesli Uzytkownik ma jakiekolwiek pytania dotyczgce Produktow, Ustug lub
niniejszych Zasad, powinien skontaktowac sie z nami za posrednictwem naszych kanatéw do obstugi konsumentéw.
Opinie: Oczekujemy na opinie na temat Ustug i Produktéw. Jesli Uzytkownik zdecyduje sie przekaza¢ nam swojg opinie,
bedziemy ja mogli wykorzysta¢ bez zadnych zobowiazan wobec Uzytkownika.

Informacje Uzytkownika.

Dane przesytane przez Uzytkownika i Dane dotyczace urzadzen: Niektdre z Ustug pozwalajg Uzytkownikowi i jego

Autoryzowanym uzytkownikom na rézne sposoby przechowywacé lub w inny sposéb udostepnia¢ informacje w

Ustugach lub za ich posrednictwem — okreslamy takie informacje mianem , Danych przesytanych przez Uzytkownika”.

Jesli Uzytkownik zdecyduje sie udostepnia¢ nam Dane przesytane przez Uzytkownika, powinien upewnic sie, ze posiada

do tego niezbedne uprawnienia i ze jest to zgodne z prawem. Ponadto Ustugi bedg nam dostarcza¢ informacji na temat

korzystania przez Uzytkownika z Produktéw, réznych urzadzen, ustug zewnetrznych oraz aplikacji, ktore Uzytkownik

faczy z Ustugami, czesto w zautomatyzowany sposéb — takie informacje okreslamy mianem ,Danych dotyczacych

urzadzen”. Dane przesytane przez Uzytkownika i Dane dotyczgce urzadzen pozostajg wtasnoscig Uzytkownika, co

oznacza, ze Uzytkownik zachowuje wszelkie posiadane prawa do swoich Danych przesytanych przez Uzytkownika i

Danych dotyczacych urzadzen.

Zezwolenie na korzystanie z informacji Uzytkownika: Na mocy przepiséw dotyczacych ochrony prywatnosci

okreslonych w punkcie 5 ponizej, poprzez korzystanie z Ustug Uzytkownik udziela nam ogdlnoswiatowej i wolnej od

opftat licencji, ktéra pozwala nam (oraz naszym licencjobiorcom i kontrahentom) na:

e hostowanie, reprodukowanie, dystrybuowanie, modyfikowanie, komunikowanie i wykorzystywanie swoich Danych
przesytanych przez Uzytkownika i Danych dotyczacych urzgdzen — pozwalajgc nam na przyktad zapisywac te dane
w naszych systemach i je udostepniaé; oraz na

e udzielanie Autoryzowanym uzytkownikom dostepu do Danych przesytanych przez Uzytkownika i Danych
dotyczacych urzadzen oraz do (zdefiniowanych ponizej) Produktéow i ustug zewnetrznych

w celu:

e Swiadczenia i udoskonalania Ustug (z tworzeniem Aktualizacji wtgcznie);

e opracowywania nowych technologii i ustug na nasze potrzeby; oraz

e winnych celach opisanych w naszej obowigzujgcej Polityce prywatnosci dostepnej pod adresem
https://www.philips-hue.com/privacy (,,Polityka Prywatnosci”).

Bezpieczenstwo informacji Uzytkownika: Z uwagi na fakt, ze dbamy o integralnos¢ i bezpieczenstwo informacji

Uzytkownika, staramy sie wdraza¢ odpowiednie srodki bezpieczeristwa. Nie mozemy jednak zagwarantowac, ze

nieupowaznione osoby trzecie nie zdotajg nigdy pokona¢ naszych zabezpieczen ani wykorzystac¢ informacji Uzytkownika

w niewtasciwych celach. Wiecej informacji na temat odpowiedzialnego ujawniania informacji przez Signify mozna

znalez¢ na naszej stronie poswieconej kwestii skoordynowanego ujawniania luk w zabezpieczeniach dostepnej pod

adresem https://www.signify.com/global/vulnerability-disclosure.
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Produkty i ustugi innych podmiotéw.

Dostep do produktow i ustug innych podmiotéw: Ustugi mogg zezwalac¢ Produktom na interakcje z produktami,
aplikacjami i ustugami innych podmiotéw (,,Produkty i ustugi zewnetrzne”). Aby umozliwic te interakcje, mozemy by¢
zmuszeni do udostepniania Danych przesytanych przez Uzytkownika i Danych dotyczacych urzadzen odpowiednim
podmiotom zewnetrznym. Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za swoje interakcje z wykorzystaniem Produktéw i
ustug zewnetrznych, a Signify nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za Produkty i ustugi zewnetrzne oraz za ich zadne
interfejsy z Produktami i Ustugami.

Standardy oraz srodki komunikacji: Produkty moga wykorzystywac rézne otwarte lub powszechnie dostepne
standardy lub srodki do komunikacji lub wspétpracy z inteligentnymi lub skomunikowanymi urzadzeniami, ktére s
rowniez w podobny sposdb wykorzystywane przez inne produkty, systemy lub ustugi innych producentéow. Takie
produkty i powigzane ustugi, ktdre nie s wskazane przez nas lub certyfikowane jako kompatybilne z Produktami i
Ustugami, mogg z nimi nie wspétpracowac, nawet jesli w ich specyfikacji stwierdzono, ze dziatajg z wykorzystaniem
tych samych lub podobnych standardéw lub srodkéw komunikacji.

Linki do witryn podmiotéw zewnetrznych: Nasza witryna internetowa moze zawiera¢ linki do innych niezaleznych
witryn podmiotéw zewnetrznych. Linki te s3 udostepniane wytacznie dla wygody i z racji tego, ze nie sg pod naszg
kontrolg, nie wspieramy tresci takich witryn ani nie ponosimy za nie odpowiedzialnosci.

Ochrona prywatnosci Uzytkownika.

Dane osobowe: Prywatnos¢ Uzytkownika jest wazna dla Signify. W przypadku korzystania z Ustug obowigzuje nasza
Polityka prywatnosci. Uzytkownik powinien zapoznac sie z tym dokumentem, gdyz zamieszczono w nim miedzy innymi
opis rodzajow danych osobowych gromadzonych przez nas od Uzytkownika oraz z wykorzystywanych przez
Uzytkownika Produktow i Ustug, mozliwych sposobdw wykorzystywania przez nas danych osobowych Uzytkownika,
podstaw prawnych, w oparciu o ktére przetwarzamy dane osobowe Uzytkownika, a takze praw Uzytkownika do
zachowania prywatnosci. Dla specyficznych produktéw lub ustug moga by¢ udostepniane dodatkowe zasady
prywatnosci.

Pliki cookie: W niektdrych sytuacjach Signify moze wykorzystywac pliki cookie lub inne technologie $ledzenia.
Uzytkownik powinien zapoznad sie z naszymi Informacjami o plikach cookie, ktére sa dostepne pod adresem
https://www.philips-hue.com/cookie-notice. Zamieszczono tam wiecej informacji na temat tej technologii oraz celow
do jakich mozemy jg wykorzystywac.

Zawieszenie i wypowiedzenie Ustug.
Zawieszenie Ustug: Mozemy okresowo zawiesi¢ $wiadczenie Ustug bez powiadamiania Uzytkownika ze wzgledéw
bezpieczenstwa, z powodu awarii systemoéw, ich konserwacji lub naprawy oraz innych okolicznosci.
Wypowiedzenie lub zawieszenie Uzytkownikowi dostepu do Ustug: Uzytkownik moze w dowolnym momencie
zaprzestac korzystania z Ustug. Zastrzegamy sobie prawo do wypowiedzenia lub zawieszenia Uzytkownikowi dostepu
do Ustug lub usuniecia Uzytkownikowi konta uzytkownika w kazdych sposréd wymienionych ponizej okolicznosci:
o jesli w dobrej wierze uwazamy, ze Uzytkownik korzystat z Ustug lub Produktéw z naruszeniem niniejszych Zasad;
e wymaga sie od nas takich dziatan w celu spetnienia wymogu prawnego lub wykonania nakazu sgdowego;
ez uzasadnionych powoddw uwazamy, ze postepowanie Uzytkownika dziata na szkode lub naktada
odpowiedzialno$¢ na uzytkownika, podmiot zewnetrzny lub Signify;
e Uzytkownik nie zalogowat sie na swoje konto przez okres dwéch lat.

Nasze tresci i oprogramowanie.

Prawa wtasnosci intelektualnej: Chociaz udzielamy Uzytkownikowi zezwolenia na korzystanie z naszych Ustug,
zachowujemy (jak réwniez nasi dostawcy i licencjodawcy zachowujg) wszelkie prawa wtasnosci intelektualnej, ktore
mamy (i ktére nasi dostawcy i licencjodawcy majg) do Ustug.

Nasze tresci: Ustugi zawierajg tresci, ktore sg naszg wtasnoscig. Uzytkownik moze korzystaé z naszych tresci zgodnie z
niniejszymi Zasadami, ale Signify zachowuje wszelkie prawa witasnosci intelektualnej, ktére ma do swoich tresci.
Uzytkownik nie moze usuwac, przestania¢ ani zmienia¢ zadnych naszych oznaczen marki, znakéw logo ani informacji
prawnych.

Tresci innych podmiotéw: Ustugi mogg zapewniaé¢ Uzytkownikowi dostep do tresci, ktére sg wtasnoscig innych oséb,
organizacji, instytucji lub przedsiebiorstw. Uzytkownik nie moze wykorzystywac takich tresci bez zezwolenia tych
podmiotow lub spetnienia wymogdw innych przepiséw.

Oprogramowanie: Niektore z Ustug obejmujg dostep do oprogramowania i mozliwos¢ korzystania z niego, na przyktad z
naszej aplikacji lub oprogramowania wbudowanego w Produkty. Udzielamy Uzytkownikowi zezwolenia na korzystanie z
tego oprogramowania w ramach Ustug. Licencja ta obowigzuje na catym sSwiecie, jest niewytgczna (tak wiec mozemy
takze udziela¢ licencji na to oprogramowanie innym podmiotom), osobista (tak wiec Uzytkownik nie moze rozszerzyc¢ jej
na nikogo innego) i nieprzenoszalna (czyli Uzytkownik nie moze scedowac tego prawa na nikogo innego). Niektore z Ustug
obejmujg oprogramowanie oferowane na warunkach licencji typu open source, ktére udostepniamy Uzytkownikowi.
Czasami licencja typu open source zawiera postanowienia, ktére wyraznie majg znaczenie nadrzedne nad niektorymi
czesciami niniejszych Zasad, tak wiec Uzytkownik powinien koniecznie zapoznac sie z tymi licencjami.
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Dziatania, ktérych nie moze podejmowaé Uzytkownik: Uzytkownik nie moze kopiowaé, modyfikowa¢, dystrybuowad,
sprzedawac ani dzierzawic¢ zadnej czesci Ustug ani oprogramowania wchodzacego w sktad Ustug. Uzytkownik nie moze
rowniez odtwarzac kodu zrédtowego ani probowac wyodrebniaé zadnych fragmentéow naszego kodu zrédtowego, chyba
Ze obowigzuje prawo na to pozwala.

Wytaczenia i odpowiedzialnos¢.

Wytaczenia: Cho¢ chcielibysmy, aby korzystanie z Ustug byto dla Uzytkownika maksymalnie przyjemne, i niezaleznie od
tego, jakim zaufaniem darzymy nasze Ustugi, Uzytkownik musi pamietaé, ze oferujemy mu te Ustugi w takim stanie, w
jakim s3 (,as-is”) i w miare dostepnosci (,,as available”) i ze nie udzielamy zadnych gwarancji, ani nie podejmujemy
zadnych zobowigzan w odniesieniu do Ustug (w tym co do tresci i specyficznych funkcji Ustug lub ich dostepnosci,
niezawodnosci oraz zdolnosci do zaspokajania potrzeb Uzytkownika), gdyz zawsze nalezy liczy¢ sie z mozliwoscig, ze co$
nie bedzie dziata¢ zgodnie z oczekiwaniami. Gdyby doszto do niepozadanej sytuacji, w ktérej Ustugi nie bedg dziatac,
prosimy przyjacé nasze najszczersze przeprosiny, gdyz oczywiscie rozumiemy, ze jest to sytuacja niefortunna i powodujaca
niedogodnosci.

Nasza odpowiedzialnos¢: Signify nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za zadne szkody posrednie i bezposrednie, straty,
koszty, wydatki czy utracone korzysci. Nasza tgczna odpowiedzialnos¢ wynikajaca z korzystania przez Uzytkownika z Ustug
lub odnoszaca sie do tych dziatan jest ograniczona do nizszej z nastepujacych kwot: (i) ewentualne optaty poniesione
przez Uzytkownika za korzystanie z odpowiednich Ustug w ciggu 3 miesiecy przed naruszeniem zobowigzan; lub (ii) 50
EUR. Niniejsze Zasady ograniczajg lub wytgczajg nasza odpowiedzialno$¢ tylko w zakresie dozwolonym przez
obowigzujgce prawo.

Rozstrzyganie sporéw, prawo wtasciwe i sady.

W najpetniejszym zakresie dozwolonym przez obowigzujgce prawo oraz z wyjatkiem zakresu wyraznie podanego w
ponizszych ustepach niniejszego punktu 9 lub punktu 11, prawem wtasciwym dla niniejszych Zasad, relacji Uzytkownika
z Signify oraz korzystania przez Uzytkownika z Ustug jest prawo obowigzujgce w kraju zamieszkania Uzytkownika;
Uzytkownik i Signify wyrazaja zgode na poddanie sie wytgcznej jurysdykcji lokalnych sgdéw powszechnych, wtasciwych
dla Uzytkownika. W sposéb wyrazny wyklucza sie i wytacza stosowanie Konwencji Narodéw Zjednoczonych o umowach
miedzynarodowej sprzedazy towardw, a takze wszelkich innych aktéw prawnych nakazujacych stosowanie przepisow
obowigzujgcych na innych obszarach.

Jesli Uzytkownik jest mieszkanncem Standéw Zjednoczonych, niniejsze Zasady, relacje Uzytkownika z Signify oraz
korzystanie przez Uzytkownika z Ustug podlegajg przepisom obowigzujgcym w stanie New Jersey, z wytaczeniem
istniejgcych w nim przepiséw prawa kolizyjnego oraz dotyczacych wyboru prawa.

Jesli Uzytkownik jest mieszkaricem Kanady, niniejsze Zasady, relacje Uzytkownika z Signify oraz korzystanie przez
Uzytkownika z Ustug podlegajg przepisom obowigzujgcym w prowincji Ontario, z wytgczeniem istniejagcych w nim
przepiséw dotyczgcych wyboru prawa oraz prawa kolizyjnego.

Jesli Uzytkownik jest mieszkaricem Francji, wytaczna jurysdykcje beda miec sady z Nanterre.

Jesli Uzytkownik jest mieszkaricem Indii, w razie dojscia do jakichkolwiek réznic zdan badz sporéw, Uzytkownik i Signify
wyrazajg zgode na ich rozstrzyganie w drodze arbitrazu przez jedynego arbitra wyznaczonego wspolnie przez obie strony,
prowadzonego zgodnie z postanowieniami ustawy o arbitrazu i postepowaniach pojednawczych (Arbitration &
Conciliation Act) z 2015 r. (z pdzniejszymi zmianami). Miejscem arbitrazu bedzie Gurgaon, Hariana.

Jesli Uzytkownik jest mieszkancem Sri Lanki, w razie dojscia do jakichkolwiek réznic zdan badz sporéw, Uzytkownik i
Signify wyrazajg zgode na ich rozstrzyganie w drodze arbitrazu przez jedynego arbitra wyznaczonego wspélnie przez obie
strony, prowadzonego zgodnie z postanowieniami ustawy o arbitrazu i postepowaniach pojednawczych (Arbitration &
Conciliation Act) z 2005 r. (z pdzniejszymi zmianami). Miejscem arbitrazu bedzie New Delhi, Indie.

Jesli Uzytkownik jest mieszkaricem Malezji, wytgczng jurysdykcje bedg miec sady z Malezji Zachodnie;j.

Jesli Uzytkownik jest mieszkaricem Chin, wytgczng jurysdykcje bedzie miec¢ lokalny sad w Szanghai, Chin.

Jesli Uzytkownik jest mieszkancem Tajwanu, wytgczng jurysdykcje bedzie miec lokalny sad w Tajpei, Tajwan.

Informacje ogdlne dotyczace niniejszych Zasad.

Na mocy przepiséw Uzytkownikowi mogg przystugiwac pewne prawa, ktore mogg by¢ ograniczone przez umowe taka jak
niniejsze Zasady. Zamiarem niniejszych Zasad nie jest w zadnym wypadku ograniczenie tych praw.

Jesli ktorekolwiek z postanowien niniejszych Zasad okaze sie niewazne lub niewykonalne, nie wptynie to w zaden sposéb
na waznos¢ wszelkich innych postanowien niniejszego dokumentu.

Jesli nie podejmiemy zadnych dziatan niezwtocznie po naruszeniu przez Uzytkownika niniejszych Zasad, nie oznacza to,
ze nie bedziemy mie¢ prawa do podjecia takich dziatan w przysztosci.

Mozemy aktualizowac niniejsze Zasady, aby odzwierciedli¢ zmiany w Ustugach, w sposobie prowadzenia przez nas
dziatalnosci lub z powodéw prawnych badZ regulacyjnych, czy tez ze wzgleddéw bezpieczenstwa. Jesli wprowadzimy
zmiany, ktére bedg miec¢ znaczny wptyw na Uzytkownika, zapewnimy Uzytkownikowi mozliwos¢é przejrzenia tych zmian i
wyrazenia na nie zgody na naszg prosbe, aby Uzytkownik moégt dalej korzysta¢ z Ustug. Brak dziatania ze strony
Uzytkownika lub dalsze korzystanie przez niego z Ustug po wszelkich takich ostrzezeniach lub powiadomieniach badz tez
zaakceptowanie przez Uzytkownika wszelkich zmian, dla ktérych wymagamy udzielenia przez Uzytkownika uprzedniej
zgody, bedzie w naszym rozumieniu oznacza¢, ze Uzytkownik wyraza zgode na te zmiany.

W kraju Uzytkownika mogg by¢ dostepne tylko niektére z Ustug.



f. Informacje dotyczace sposobdw kontaktowania sie z nami mozna znalez¢ w naszej witrynie internetowej poswieconej
Produktom (https://www.philips-hue.com/support#contact) .

11. Zasady majace zastosowanie do pewnych Produktéw, Ustug lub krajow. W niniejszym punkcie 11 okreslono dodatkowe
zasady majace zastosowanie do pewnych Produktéw, Ustug lub krajéw. Jesli istniejg jakiekolwiek réznice pomiedzy tym
punktem 11 a dowolnymi postanowieniami niniejszych Zasad zamieszczonymi w punktach innych niz punkt 11, wtedy
postanowienia z niniejszego punktu 11 majg znaczenie nadrzedne.

e  Turcja: lokalny numer telefonu to 0850 390 19 22 a Zasady ochrony prywatnosci sg dostepne tutaj
https://www.signify.com/tr-tr/gizlilik-bildirimi.

Wersja: kwiecien 2021 r.
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