Philips Hue Kullanim Kosullari

Bu belgenin kapsamindakiler ve iligkimiz.

Bu Philips Hue Kullanim Kosullari'ni (“Kosullar”) okumak istemediginizi biliyoruz ancak bu Kosullarin anlasilmasi, bizden
beklentilerinizi ve bizim sizden bekledigimiz gereksinimleri 6grenmeniz agisindan énemlidir.

Bizimle olan iligkiniz: Bu Kosullar, sizinle aramizdaki iliskiyi belirler. “Biz”, “bize” veya “bizim” ifadeleri, Philips Hue
Urdnlerinin arkasindaki sirket olan Signify Netherlands B.V. anlamina gelir.

Kapsamdaki hizmetler: Hizmetler Philips Hue iriinlerine (“Uriinler”) ydnelik olup Uriinlerde yerlesik olarak bulunan
yazilima erisiminizi ve bunu kullaniminizi, akilli telefon veya tabletinizden uygulamamiza erisiminizi ve bunu
kullanmanizi, web sitemiz ve uygulamamiz yoluyla Uriinler igin erisilebilir olan hizmetleri ve 6zellikleri igerir. Bunlarin
timu “Hizmetler” olarak adlandirilir.

Yas gereksinimleri: Yasal s6zlesme tarafi yasinda veya daha biiyik degilseniz kendi kullanici hesabinizin olmasi igin
ebeveyninizin veya yasal vasinizin iznini almaniz ve bu kisilerin sizinle birlikte bu Kosullari incelemesi gerekir. Ebeveyn
veya yasal vasiyseniz ve gocugunuzun Uriinleri ve Hizmetleri kullanmasina izin veriyorsaniz bu Kosullar sizin igin
gecerlidir ve gcocugunuzun faaliyetlerinin sorumlulugu size aittir.

Burada belirtilmeyenler: Bir Uriinii satin alma isleminiz, Uriinii satin aldiginizdaki gegerli satis kosullari kapsamindadir
ve ikamet ettiginiz Ulkede tiketici olarak sahip oldugunuz yasal garanti haklarina sahip olursunuz. Hizmetlerin belirli
ozellikleri, ilave kosullara tabidir ve bu kosullar bu 6zelliklerle birlikte size saglanacaktir.

Hizmetlerin kullanimi.

Hizmetleri kullanma izni: Size sahip oldugunuz, denetlemeye ve izlemeye yetkili oldugunuz Uriinleri denetlemek ve

izlemek amaciyla Hizmetleri kullanma izni veririz.

Bireyleri yetkilendirebilirsiniz: Bir kullanici hesabini olusturan kisi olarak bireylere Uriinleri ve Hizmetleri kullanma,

izleme, denetleme ve bunlara erisme yetkisi verebilirsiniz. Bu bireylere “Yetkilendirilen Kullanicilar” adini veririz.

Kullanici hesabiniza, Uriinlere ve Hizmetlere erisme yetkisini yalnizca giivendiginiz kisilere vermelisiniz.

Kullanici Hesabi kaydetme: Hizmetleri kullanmak igin bir kullanici hesabinizin olmasi gerekebilir. Bilgilerinizin (kullanici

hesabi olustururken kullanilan) dogrulugunun ve hesabi giivenli tutmak icin gereken adimlarin sorumlulugu size aittir.

Gizliliginizle ilgili daha fazla bilgi igin 5. bolime bakin.

Hizmetleri iyilestirme:

e Hizmetleri ve Uriinleri siirekli olarak iyilestirmeye calistigimiz igin zaman i¢inde degisebilirler. Hizmetleri (hata)
dizeltmeler ve degisiklikler sunarak, yeni 6zellikler ve islevler ekleyerek, bir 6zelligi ve islevi, bileseni ya da igerigi
degistirerek veya kaldirarak (gegici ya da kalici olarak), belirli 6zelliklere sinirlamalar getirerek ya da Hizmetlerin
bazi kisimlarina ya da tamamina erisimi kisitlayarak glincelleyebiliriz. Bu glincellemelerin veya degisikliklerin
tamamina “Guincellemeler” adi verilir.

. Bazi durumlarda Giincellemeler, daha eski donanim cihazlarinin, Gglinci taraf hizmetlerinin, yazihm
yapilandirmalarinin ve kurulumlarinin Hizmetlerle birlikte calismamasina neden olabilir ve Hizmetleri kullanmaya
devam edebilmek igin bu cihazlari, hizmetleri, yapilandirmalari veya kurulumlari yikseltmeniz veya degistirmeniz
gerekebilir.

e  Lutfen web sitemizde www.philips-hue.com/endofsupportpolicy adresinde size ayri sekilde sunulan Destek Sonu
politikamizi diizenli olarak inceleyin. Destek Sonu politikamiz ve tarafimizdan Uriinle birlikte size sunulan garanti
arasinda herhangi bir farklilik varsa ya da Destek Sonu politikasi uyarinca belirtilen garanti siiresi iginde Uriinlere
sundugumuz destek sona eriyorsa bu durumda Destek Sonu politikasi bu garanti sartlarinin yerine geger.

e  Guncellemeler, ilave bir bildirim olmadan ya da sizden ilave bir izin almadan otomatik olarak yapilabilir. Bu
otomatik Glincellemelere izin verirsiniz. Bu Glincellemelerin otomatik olarak yiiklenmesini istemiyorsaniz

uygulamanin ayarlarinda bunu belirtebilirsiniz. Ayrica, Glincellemeleri sizin yiklemenizi isteyebiliriz ve bunu
yapmak sizin sorumlulugunuzdadir. Glincellemeleri yliklememeniz durumunda risklere (glivenlik riskleri gibi)
maruz kalabilirsiniz ve size Hizmet saglama yikimliligimiz ve becerimiz bu durumdan etkilenerek sinirlanabilir.
Hizmetlerin bagh oldugu durumlar: Hizmetlerin dogru sekilde galismasi Wi-Fi aginiz, etkin kablosuz cihaziniz (akilli
telefon veya tablet gibi) ve (belirli Uriinler icin) genis bantli internet erisiminiz gibi Giglincii taraf cihazlar ve hizmet
saglayicilar tarafindan verilerin iletilmesine baglidir. Signify bu tglinci taraf cihazlar ve hizmetlerden,
uyumluluklarindan, Uriin ve Hizmetlerle dogru yapilandiriimalarindan ve ilgili maliyetlerden sorumlu olmayip bunlar
Uzerinde bir denetimi yoktur. Bu cihazlar veya hizmetler kesintiye ugrarsa, gecikirse, reddedilirse veya baska bir
nedenle sinirlandirilirsa Hizmetler bu siire boyunca givenilir ve kullanilir olmayabilir.
Davraniginiz: Hizmetlerin saglanmasinda, Hizmetlerin herkes igin sirdirilmesini isteriz. Bu nedenle, davranis
kurallarina uymaniz gerekir:
e ihracat kontrolil ve yaptinmlari, gizlilik ve fikri mulkiyet haklari dahil olmak Gzere gegerli yasalara uyma
e Hizmetlere zarar vermeme, kurcalamama, kotiiye kullanmama veya kesintiye ugratmama.
Sesli ve/veya goriintiilii igerikle kullanma: Liitfen Uriinlerin belirli video ve/veya sesli igerikle birlikte kullaniminin


http://www.philips-hue.com/endofsupportpolicy

rahatsizliga neden olabilecek bazi isik birlesimleri olusturabilecegini unutmayin. Béyle durumlarda liitfen Uriiniiniizii bu
tir icerikle senkronize etmeye devam etmeyin.

ilave Uriinler gerekli olabilir: Bazi Uriinlerin kullanimi icin kullanim talimatlarinda belirtildigi gibi ilave Uriinlerin
kullanimi gerekli olabilir.

Hizmetlerle ilgili iletisimler: Bazen size web sitemiz veya uygulamamiz araciligiyla duyurular ve baska bilgiler gondeririz.
Uriinler, Hizmetler veya bu Kosullarla ilgili herhangi bir sorunuz varsa liitfen miisteri hizmetleri kanallarimiz yoluyla bize
ulasin.

Geri bildirim: Hizmetlerle ve Uriinlerle ilgili geri bildirimlerinizi almak isteriz. Bize geri bildirimde bulunmayi tercih
ederseniz higbir yikimlilGgiiniz olmadan geri bildirimlerinizle ilgili harekete gegeriz.

Bilgileriniz.

Kullanici Gonderimleri ve Cihaz Verileri: Hizmetlerden bazilari, size ve Yetkilendirilen Kullanicilara bilgileri gesitli

yollarda Hizmetlerde veya Hizmetler araciligiyla depolamaya veya saglamaya izin verebilir. Bu bilgilere “Kullanici

Gonderimleri” adini veriyoruz. Kullanici Gonderimleri saglamayi tercih ederseniz liitfen bu islem igin gerekli haklara

sahip oldugunuzdan ve bunun yasal oldugundan emin olun. Ayrica, Hizmetler bize Uriinleri ve Hizmetlere baglanirken

cesitli cihazlarn, Gglinci taraf hizmetleri ve uygulamalari kullanmaniz hakkinda bilgiler saglar ve bunu otomatik olarak

yapar. Bu bilgilere “Cihaz Verileri” adini veriyoruz. Kullanici Gonderimleriniz ve Cihaz Verileriniz size aittir; yani Kullanici

Gonderimleri ve Cihaz Verilerinizde sahip oldugunuz tiim haklari sakh tutarsiniz.

Bilgilerinizi kullanma izni: Asagidaki 5. boltimde belirtilen gizlilik haklariniza tabi olarak, Hizmetleri kullandiginizda bize

(ve lisans verenlerimiz ile sézlesme taraflarimiza) asagidakileri yapma izni veren diinya genelinde (yani diinyanin her

yerinde) gecerli ve telifsiz (licretsiz) lisans vermis olursunuz:

e Kullanici Gonderimlerinizi ve Cihaz Verilerinizi barindirma, yeniden Gretme, dagitma, degistirme, iletme ve
kullanma; or. sistemlerimize kaydetme ve erisilebilir hale getirme ve

e VYetkilendirilen Kullanicilara ve Ugiincii Taraf Uriinleri ile Hizmetlerine (asagida tanimlandigi sekilde) Kullanici
Gonderimleri ve Cihaz Verilerinize erisim izni verme,

su amaglarla:

e Hizmetleri (Glincellemeler olusturma dahil) galistirma ve iyilestirme;

e bizim igin yeni teknolojiler ve hizmetler gelistirme ve

e https://www.philips-hue.com/privacy (“Gizlilik Bildirimi”) kisminda bulunan gegerli Gizlilik Bildirimimizde agiklanan
diger amaclar.

Bilgilerinizin glivenligi: Bilgilerinizin btlnliglinl ve glvenligini 6nemsedigimiz igin uygun glivenlik 6nlemlerini almak

icin caba gosteriyoruz. Ancak yetkisiz Gglincu taraflarin giivenlik 6nlemlerimizi asla gegemeyecegini ve bilgilerinizi uygun

olmayan amaglarla kullanmayacagini garanti edemeyiz. Signify sorumluluk agiklamasi hakkinda daha fazla bilgi igin

https://www.signify.com/global/vulnerability-disclosure sayfasindaki koordine giivenlik ac¢igi agiklama sayfamizi ziyaret

edin.

Bagkalarinin iiriin ve hizmetleri.

Baskalarinin iiriinlerini ve hizmetlerine erisme: Hizmetler, Uriinlerinin baskalarinin {riin, uygulama ve hizmetleriyle
(“Ogiincii Taraf Uriinleri ve Hizmetleri”) etkilesime girmesine izin verebilir. Bu etkilesimi saglamak igin Kullanici
Gonderimleri ve Cihaz Verilerinizi ilgili Giglincii taraflarla paylasmamiz gerekebilir. Ugiincii Taraf Uriinleri ve Hizmetlerini
kullanma ve bunlarla etkilesim kurma sorumlulugu size aittir. Ugiincii Taraf Uriinleri ve Hizmetleri ile ilgili ya da Ugilincii
Taraf Uriinleri ve Hizmetlerinin Uriinlerle ve Hizmetlerle etkilesiminden sorumlu degiliz.

iletisim standartlan veya yollari: Uriinler cesitli agik ve yaygin olarak kullanilan iletisim standartlarini ve yollarini
kullanabilir ve tarafimizca Uretilmemis diger Uriin, sistem ve hizmetlerin kullandigi akilli ya da bagli cihazlarla calsabilir.
Tarafimizca Uriinler ve Hizmetlerle uyumlu oldugu belirtiimeyen veya onaylanmayan bu tiir iriinler ve ilgili hizmetler,
ayni veya benzer iletisim standartlarini ya da yollarini kullandiklari belirtilmis olsa bile Uriinler veya Hizmetler ile
calismayabilir.

Uglincii taraf sitelerine baglanti: Web sitemiz, uygulamamiz veya iletisimlerimiz baska bagimsiz ticiincii taraf sitelerine
baglantilar igerebilir. Bu baglantilar, yalnizca kolaylik saglamasi agisindan sunulur ve denetimimiz altinda olmadiklari
icin bu sitelerin igerikleriyle ilgili higbir sorumlulugumuz bulunmamaktadir.

Gizliliginiz.

Kisisel Veriler: Gizliliginiz Signify i¢in nemlidir. Gizlilik Bildirimimiz Hizmetlerin kullaniminda gegerlidir. Diger belgelere
ek olarak sizden, Uriinleriniz ve Hizmetlerinizden topladigimiz kisisel veri tiirlerini, kisisel verilerinizi ne sekilde
kullandigimizi, kisisel verilerinizi islememizin dayandigi yasal temeli ve gizlilik haklarinizi agiklayan bu belgeleri liitfen
okuyun. Bazi Urlinler ve hizmetler icin ilave gizlilik bildirimleri saglanabilir.

Cerezler: Signify, bazi durumlarda gerezleri ve diger izleme teknolojilerini kullanabilir. Litfen bu teknoloji ve kullanma
amaglarimizla ilgili daha fazla bilgi icin Cerez Bildirimi belgemizi https://www.philips-hue.com/cookie-notice
okuyabilirsiniz.
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Hizmetleri Askiya Alma ve Sonlandirma.
Hizmetleri Askiya Alma: Higbir bildirimde bulunmadan giivenlik nedenleri, sistem arizasi, bakim ve onarim ya da baska
durumlar nedeniyle Hizmetleri gegici olarak askiya alabiliriz.
Hizmetlere erisiminizi sonlandirma veya askiya alma: Hizmetleri istediginiz zaman kullanmayi sonlandirma hakkina
sahipsiniz. Asagidaki durumlarda hizmetlere erisiminizi sonlandirma veya askiya alma hakkini ya da kullanici hesabinizi
silme hakkini sakli tutariz:

e iyiniyetle, Hizmetleri veya Uriinleri kullanirken bu Kosullari ihlal ettiginizi diisiiniirsek

e  vyasal bir gereklilige veya mahkeme emrine uymak igin yapmamiz gerekirse

e makul sartlar altinda davraniglarinizin bir kullaniciya, Gglinci tarafa veya bize zarar verdigine inanirsak
iki yil boyunca hesabinizda oturum agmazsaniz.

iceriklerimiz ve yazilmimz.

Fikri Miilkiyet Haklari: Size, Hizmetlerimizi kullanma hakki vermis olsak bile biz (ve tedarikgilerimiz ile lisans verenlerimiz),
Hizmetlerde sahip oldugumuz fikri malkiyet haklarini sakh tutariz.

iceriklerimiz: Hizmetlere, bize ait olan icerikler dahildir. igeriklerimizi bu Kosullarin izin verdigi sekilde kullanabilirsiniz
ancak igeriklerimizde sahip oldugumuz fikri milkiyet haklarini sakh tutariz. Marka, logo veya yasal uyarilarimizin higbirini
kaldirmayin, gizlemeyin ya da degistirmeyin.

Baskalarinin igerikleri: Hizmetler, baska kisilere ve kuruluslara ait olan igeriklere erismenizi saglayabilir. Bu tir icerikleri
ilgili kisinin veya kurulusun izni olmadan ya da yasalar tarafindan baska sekilde izin verilmedigi siirece kullanamazsiniz.
Yazilim: Hizmetlerden bazilari yazilima erisim ve yazilimin kullanimini igerir; 8rnegin uygulamamiz veya Uriinlerde gdmiili
olan yazilim. Bu yazilimi Hizmetlerin bir pargasi olarak kullanmaniza izin veririz. Bu lisans, diinya genelinde (diinyanin her
yerinde) gegerlidir, miinhasir degildir (yani yazihm lisansini baskalarina verebiliriz), kisiseldir (yani baska birine
veremezsiniz) ve devredilemez (yani baska birine kullanma hakki taniyamazsiniz). Hizmetlerden bazilari, size kullanilabilir
hale getirebilecegimiz agik kaynak lisans kosullari altinda sunulan yazilim igerir. Bazen agik kaynak lisansta, bu Kosullari
aclk bir sekilde gegersiz kilan hikktiimler yer alir; lGtfen bu lisanslari okudugunuzdan emin olun.

Yapilmasina izin verilmeyenler: Hizmetlere dahil olan yazilimi veya Hizmetlerin higbir kismini kopyalayamaz,
degistiremez, dagitamaz, satamaz ya da kiralayamazsiniz. Ayrica, tersine mihendislik yapamaz ya da gegerli yasalar izin
vermedigi middetge kaynak kodumuzu gikarmaya galisamazsiniz.

Sorumluluk retleri ve yiikiimluliik.

Sorumluluk retleri: Hizmetleri kullanma deneyimini sizin igin mimkin oldugu kadar keyifli olmasini istesek ve Hizmetlere
fazlasiyla glivensek de Hizmetleri size yalnizca "bu haliyle" ve "oldugu gibi" saglayabilecegimizi unutmayin. Ayrica, islerin
olmasi gerektigi gibi gitmemesi olasiligi her zaman oldugundan Hizmetler (Hizmetlerin igerikleri, belirli islevleri,
kullanilabilirlikleri, glivenilirlikleri ve ihtiyaglarinizi karsilayabilme 6zellikleri dahil) hakkinda higbir garanti, teminat ve
taahhltte bulunmadigimizi unutmayin. Hizmetlerin ¢alismamasi gibi talihsiz bir durumda, bu durumun talihsiz ve
uygunsuz oldugunun kesinlikle bilincinde oldugumuzu anlayin ve liitfen icten ozlrlerimizi kabul edin.

Yikiimlilaglimiiz: Dolayl, sonuca baglh, cezai, 6zel veya kazara hasarlardan higbir sekilde sorumlu degiliz. Hizmetleri
kullanmanizdan dogan veya bununla ilgili tim ytkimliligtimz, (i) (varsa) ihlalden 3 ay 6ncesine kadar ilgili Hizmetleri
kullanmak icin yaptiginiz 6deme kadar veya (ii) 50 avrodur (hangisi daha dulslkse). Bu Kosullar yalnizca gegerli kanunlar
tarafindan izin verildigi 6lgciide sorumluluklarimizi sinirlar.

Anlagmazliklarin ¢oziilmesi, tabi olunan kanun ve mahkemeler.

Gegerli yasa tarafindan izin verilen en genis 6lglide ve bu 9. bolimde veya 11. bélimde yer alan asagidaki paragraflarda
aclkca belirtilen kapsam disinda bu Kosullar, bizimle olan iligskiniz ve Hizmetleri kullaniminiz ikamet ettiginiz tlkenin
kanunlarinca yonetilir. Hem siz hem de biz herhangi bir anlasmazligin yerel mahkemelerinize iletilecegini kabul ederiz.
Milletlerarasi Mal Satimina iliskin Sézlesmeler Hakkinda Birlesmis Milletler Antlasmasi ve diger yargi alanlarindaki
kanunlarin uygulanmasini 6ngéren diger kanunlar agik bir sekilde reddedilir ve harig tutulur.

Amerika Birlesik Devletleri'nde ikamet ediyorsaniz bu Kosullar, bizimle olan iliskiniz ve Hizmetleri kullanmaniz kanunlar
ihtilafi ve hukukun se¢imi hiikimleri hari¢ olmak Gizere New Jersey Eyaleti kanunlarinca yonetilir.

Kanada'da ikamet ediyorsaniz bu Kosullar, bizimle olan iliskiniz ve Hizmetleri kullanmaniz kanunlar ihtilafi ve hukukun
secimi hilkiimleri gegerli olmamak lzere Ontario Eyaleti kanunlarinca yonetilir.

Fransa'da ikamet ediyorsaniz Nanterre mahkemeleri miinhasir yargi yetkisine sahiptir.

Hindistan'da ikamet ediyorsaniz herhangi bir uyusmazlik veya anlasmazlik olmasi durumunda siz ve biz, Tahkim ve
Uzlagsma Yasasi 2015 (degistirildigi sekliyle) uyarinca iki tarafin karsilikli anlagsmasiyla atanan tek bir arabulucu ile s6z
konusu uyusmazhgin ¢oziilmesini kabul ederiz. Tahkim yeri Gurgaon, Haryana'dir.

Sri Lanka'da ikamet ediyorsaniz herhangi bir uyusmazlik veya anlasmazlik olmasi durumunda siz ve biz, Tahkim Yasasi
2005 (degistirildigi sekliyle) uyarinca iki tarafin karsilikl anlagsmasiyla atanan tek bir arabulucu ile s6z konusu uyusmazhgin
¢ozlilmesini kabul ederiz. Tahkim yeri Yeni Delhi, Hindistan'dir.

Malezya'da ikamet ediyorsaniz Bati Malezya Mahkemeleri miinhasir yargi yetkisine sahiptir.

Cin'de ikamet ediyorsaniz Sanghay, Cin’deki yerel mahkeme mahkeme miinhasir yargi yetkisine sahiptir.

Tayvan'da ikamet ediyorsaniz Taipei, Tayvan'daki yerel mahkeme miinhasir yargi yetkisine sahiptir.



10.

a.

11.

Bu Kogullarla ilgili.

Kanun geregince bu Kosullar gibi bir s6zlesmeyle sinirlandiriimayan haklara sahip olabilirsiniz. Bu Kosullar, hicbir sekilde
s6z konusu haklarinizi kisitlamayi amaglamaz.

Belirli bir hiikmin gegerli ya da uygulanabilir olmadigi ortaya gikarsa bu durum, bu Kosullarin diger hiikimlerini etkilemez.
Bu Kosullara uymamanizin hemen ardindan higbir eylemde bulunmazsak bu durum, ileride bu konuda bir harekete gegme
hakkimiz olmadigi anlamina gelmez.

Hizmetlerdeki ya da is yapma seklimizdeki degisiklikleri yansitmak amaciyla veya yasal, yonetmelik ya da giivenlik
nedenleriyle bu Kosullari glincelleyebiliriz. Sizi 6nemli 6lglide etkileyecek bir degisiklik yaparsak size bu degisiklikleri
inceleme ve Hizmetleri kullanmaya devam etmek icin degisiklikleri kabul edip etmediginizi belirtme firsati sunariz. Bu tir
uyari ve bildirimlerden sonra herhangi bir islem yapmamaniz ya da Hizmetleri kullanmaya devam etmeniz halinde veya
o6ncesinde onayinizi istedigimiz degisiklikleri kabul etmeniz durumunda bu durum degisiklikleri kabul ettiginiz anlamina
gelir.

Hizmetlerin tim Glkenizde kullanilamiyor olabilir.

Bize nasil ulasacaginizla ilgili daha fazla bilgi icin litfen Urdnlerimizin  bulundugu https://www.philips-
hue.com/support#contact web sitemizi ziyaret edin.

Belirli Uriinler, belirli Hizmetler ve belirli iilkeler igin gegerli olan Kosullar. Bu bélim 11°de belirli Uriinler, belirli

Hizmetler ve belirli tlkeler igin gegerli olan Kosullar belirtiimektedir. Bu 11. bolim ile s6z konusu Kosullarin 11. bolim

disindaki hikiimleri arasinda farkllk olmasi durumunda 11. boliim gegerli olur.

e  Tiirkiye: Yerel telefon numarasi 0850 390 19 22 olup Gizlilik Bildirimi su adreste bulunmaktadir:
https://www.signify.com/tr-tr/gizlilik-bildirimi
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