
Retail

Desigual saca sus 
colores con Interact
Desigual, C.C. Arenas, Barcelona

Caso de estudio

https://www.interact-lighting.com/es-es


“ La nueva iluminación ayuda a 
resaltar nuestros productos y 
que cobren más protagonismo, 
contribuyendo a que los 
clientes tengan una mejor 
experiencia en la tienda.”
Nadina Nonell, 
Gerente, tienda Desigual Arenas

Desafío del cliente

Desigual se dio a conocer por crear moda diferente 
y divertida a partir de retales de tela vaquera. Esta 
misma inquietud innovadora y de reutilización de 
los materiales se ha visto reflejada a la hora de 
remodelar su tienda insignia, en el Centro Comercial 
Arenas de Barcelona.

Con respecto a la iluminación, Desigual tenía tres 
objetivos claros; potenciar la fiel representación de 
sus productos, contar con un sistema de gestión lo 
más sencillo posible e impulsar el ahorro energético y 
la sostenibilidad. Gracias a Signify, y a su amplia gama 
de soluciones de iluminación circulares y conectadas, 
han podido cubrir todas sus necesidades.

La seña de identidad de 
Desigual es el colorido y la 
originalidad de sus diseños, 
por ello necesitaba una 
iluminación que permitiera 
mostrar fielmente cada 
detalle de sus productos.



La solución

El uso de las recetas de luz PremiumColor y 
PremiumWhite, especialmente diseñadas para ser 
aplicadas en moda, cuentan con un IRC superior a 90,  
y hacen que los colores y las texturas resalten  
por si mismas.

La implantación del sistema inalámbrico de gestión 
Interact, permite a los gestores de la tienda tener 
en todo momento un control absoluto sobre la 
iluminación, pudiendo crear calendarios y programar 
escenas a la medida de sus necesidades, para que la 
iluminación se regule de manera automática mientras 
ellos pueden centrarse en sus tareas diarias.

Mediante la elección de los proyectores LED 
impresos en 3D Accent Track, creados con un 65% 
de material reciclado, Desigual recupera su filosofía 
original de dar una segunda vida a materiales ya 
usados, a la vez que obtiene todos los beneficios de 
la iluminación LED, como son una prolongada vida útil 
y un consumo energético mínimo.

Equilibrio entre sostenibilidad y costes

Un buen sistema de iluminación precisa ser flexible 
y responder a las necesidades continuamente 
cambiantes de las tiendas de moda, donde los 
productos expuestos varían periódicamente, en 
función de cada estilo y de cada temporada.  
La iluminación LED y el sistema inteligente Interact, 
posibilitan variar la distribución de las luminarias en 
la tienda y seguir siendo totalmente eficientes.

La nueva iluminación ha aumentado tanto los niveles 
lumínicos como el índice de reproducción cromática 
respecto al anterior sistema, ayudando a realzar 
los productos expuestos y a crear un entorno más 
agradable para los clientes.

Mediante la combinación de Interact y de luminarias 
LED sostenibles, que respetan los principios de la 
economía circular y que disponen de certificado 
de impacto ambiental, Desigual no solamente ha 
reducido su consumo de energía, también se ha 
asegurado un sistema totalmente actualizable, 
que le permitirá incorporar las nuevas tecnologías 
futuras, prolongando al máximo la vida útil de su 
sistema de iluminación y con la tranquilidad de 
saber que al final, las luminarias podrán volver a 
ser convertidas en nuevos productos, minimizando 
tanto los residuos como el impacto ambiental.

“ La solución inalámbrica de 
Signify nos ha permitido 
actualizar la iluminación de 
la tienda sin modificar el 
cableado existente, sin hacer 
obras, y a un bajo coste.”
Juanjo  Gomariz, 
Coordinador de proyectos, Desigual
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Beneficios de Interact

Potenciar la marca

Gracias al elevado índice 
de reproducción cromática 
(IRC) de las recetas de luz 
PremiumColor y PremiumWhite 
instaladas en la tienda, Desigual 
puede mostrar fielmente las 
texturas y colores de sus 
productos, seña de identidad 
de la marca.

Actualización sin obras

Interact ha permitido renovar el 
sistema de iluminación de la tienda 
sin necesidad de hacer obras, ni 
modificar el cableado existente. 
La tecnologia inalambrica, 
permite domotizar cualquier 
espacio existente con un coste 
muy reducido. 

Ecológico y sostenible 

Los productos instalados, 
impresos en 3D a partir de 
materiales reciclados y que 
respetan los principios de la 
economía circular, ayudan a 
Desigual en su proceso de 
impulsar la sostenibilidad  
como uno de los objetivos  
de la marca.

Simplicidad en el control

Desigual no quería un sistema 
de iluminación complejo de 
manejar y de mantener. Interact 
se puede gestionar fácilmente 
desde un teléfono móvil o una 
tablet, automatizando las tareas 
y permitiendo a los trabajadores 
centrase en sus labores diarias.

Descubre qué puede hacer Interact por ti
www.Interact-lighting.com
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