
Bon parcours !

Il vous arrive parfois d’avoir du mal à faire la part des choses, n’est-ce pas ? Du coup, donner les bons 
conseils à vos clients en matière d’éclairage LED Philips semble parfois difficile ? Nous avons essayé de vous 

faciliter la tâche. Suivez l’arbre à sélection ci-dessous pour accéder à la bonne documentation.

Besoin d’aide, de conseils ou d’informations complémentaires ? Allez au numéro correspondant au dos  
de la page pour le lien pertinent.

Passez le cap !
Voici en quelques étapes comment aider votre client à passer de l’éclairage conventionnel au LED Philips.

Votre client souhaite passer 
au LED pour des raisons 

d’économie d’énergie et de 
développement durable
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Pourquoi ?

Votre client possède 
déjà des luminaires à LED. 
Ils doivent être remplacés.

Votre client dispose encore 
d’un éclairage conventionnel

L’éclairage de votre client  
est défectueux

Quel est le budget ? Calculez 
votre temps d’amortissement

Très limité. Recommandez le 
remplacement des anciennes 

lampes par des équivalents LED

Recommandez le 
remplacement des luminaires 

existants par des LED

Un calcul d’éclairage  
est-il nécessaire ?

Non. Consultez le catalogue 
produits pour trouver 
une solution adaptée. 
Ou contactez votre 

fournisseur ou partenaire

Oui. Conseillez à votre client 
sur base des calculateurs 

Coreline ou Interact

Oui. Conseillez votre  
client sur la base de plans  

d’éclairage standard.

Oui. Contactez votre 
fournisseur ou votre 

partenaire
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Vérifiez si votre client est  
éligible à une subvention
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Votre parcours de conversion 
est terminé. Vous avez fait 
les meilleurs choix. Place à 

la commande !
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Avez-vous besoin de plus 
d’aide ? Contactez-nous !
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Vous avez des problèmes 
d’installation ? Trouvez de  

l’aide dans nos tutos 
d’installation

Votre client envisage 
de s’équiper d’un nouvel 

éclairage LED

Eclairage gradable ?  
Vérifiez la compatibilité des 
variateurs pour les lampes 

basse et haute tension

Utilisez-vous un ballast 
HF existant ? Vérifier la 

compatibilité des nouvelles 
lampes LED avec les 
luminaires existants
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Tout sur les lois, les réglementations et les subventions

Tout sur la réduction des coûts du cycle de vie (TCO), y compris un outil de calcul pratique

Tout sur les options de changement, d’économie et de remplacement 1-pour-1

Tout sur les produits de remplacement dans notre catalogue en ligne

Tout sur la conversion au LED avec notre outil de conversion

Tout sur le choix du LEDtube adéquat

Tout sur la compatibilité des LEDtubes Master et CorePro

Tout sur la compatibilité des CorePro LED PLC, PLL et PLT

Tout sur l’éclairage LED, la tension secteur et l’utilisation de variateurs dans le commerce de détail

Tout sur l’éclairage LED, la basse tension et l’utilisation de variateurs dans le commerce de détail

Ici, vous créez un plan d’éclairage efficace avec le calculateur de plan d’éclairage CoreLine

Ici, vous créez un plan d’éclairage efficace avec le calculateur de plan d’éclairage Interact Ready

Tout sur les plans d’éclairage standard pour l’intérieur et l’extérieur

Ici, vous trouverez rapidement le bon fournisseur, partenaire ou contact Signify pour votre projet d’éclairage, 
dans votre région

Vous cherchez des réponses ? Nous vous aiderons sur notre page services 

Nos documents d’auto-assistance vous aideront rapidement à progresser. Faites le test !

Ici, des tutos d’installation utiles pour, les luminaires et les tubes LED
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Vous trouverez ici aide, conseils et informations supplémentaires !
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