Sztenderd Jotallas

Philips 6sszekotdé csomoépontok, amelyek 6sszekapcsoljak kodzvilagitasi eszkozeit az Interact City
rendszerrel.

Ez a Sztenderd Jotallas (egyes esetekben ,Jétallasi Iranyelvnek” nevezve) meghatarozza az alabbi 1.
tablazatban — Termékleirds és Jétallasi idd - felsorolt Philips 6sszekotd csomopontok Signify altal
Jétallasban meghatarozott jogokkal, aki a Termékeket kdzvetlenul a Signify-tdl vasarolta (,Vevd”). A
”Signify” az a jogi entitds, amely a termékeket kdzvetlenul a Vevé részére értékesiti.

Ez a Sztenderd Jotallas csak azokra a Termékekre vonatkozik, amelyeket 2020. aprilis 1-jén vagy azt
kévetben vasaroltak.

Ez a Sztenderd Jétallas egyltt értelmezendd a Signify jelenleg hatalyos, Termékek és Szolgaltatasok
vasarlasara vonatkozo Altalanos Szerzédési Feltételeivel vagy mas olyan feltételekkel, amelyekrél a
Signify és a Vev6 kozott étrejott, jogilag érvényesitheté megallapodas rendelkezik, ideértve a kilonallo
szallitasi, forgalmazasi vagy adasvételi szerzédéseket ("Altalanos Szerzédési Feltételek"). Hacsak jelen
dokumentum masként nem rendelkezik, az Altalanos Szerzédési Feltételekben meghatarozott és
hasznalt, jelen Sztenderd Jétallasra vonatkozo barmely fogalom vagy kifejezés jelentése (az Altalanos
Szerz6dési Feltételek értelmezésében) megegyezik az itt hasznalt jelentéssel. Az Altalanos Szerzédési
Feltételek minden egyéb szempontbdl valtozatlanok és teljes mértékben érvényesek maradnak. A jelen
Sztenderd Jotallas és a Termékekkel kapcsolatos Altalanos Szerzédési Feltételek ellentmondéasa
esetén jelen Sztenderd Jotéllas érvényesul.

1. Az Altalanos Szerzédési Feltételeket és a jelen Sztenderd Jotallast (beleértve az abban foglalt
kizarasokat, korlatozasokat és feltételeket) figyelembe véve a Signify garantélja a Vevé szamara, hogy
a Termékek az 1. tdblazatban — Termékleiras és Jotallasi id6 - megadott korlatozott jotallasi id6 alatt
hibamentesek lesznek. Jelen Sztenderd Jotallas alkalmazasaban a ,Hiba” (vagy ,Hibas termék”) azt
jelenti, hogy a Termék anyagi vagy gyartasi hibas, amelynek kdvetkeztében a Termék, figyelembe véve
a termék altalanos teljesitményét, nem a Signify altal megadott el6irasoknak megfeleléen mikodik.

Termék Tipus Jotallasi ido
Cellularis csomépont LLC72xx, LLC78xx 5év
Kils6 tapegység LLC724x 5év
Csatlakozokészlet LLC75xx 5év
RF csomépont LLC70xx, LLC73xx, LLC74xx 5év
RF modul LCN73xx 5év

1. tablazat: Termékleiras és Joétallasi id6

2. Ajotallasi id6szak a termék atadasanak napjan kezdddik, kivéve a Signify ettdl eltérd visszaigazolasa
esetén.

3. A Signifyt nem terheli kbtelezettség jelen Sztenderd Jétallas alapjan, amennyiben a Vevé az Altalanos
Szerzddési Feltételek szerinti fizetési kotelezettségeit megseérti.

4. Annak érdekében, hogy a jotallas keretében benyuijtott kdvetelés jogosnak mindsiljon, a Vevd
haladéktalanul, irasban értesiti a Signifyt minden allitdlagos Hibas Termékrél az adott termékre
vonatkozo jotallasi idészak lejartat megelézéen. Jelen Sztenderd Jétallas szerint a Signify jétallasi
kotelezettségeire a kdvetkezd tovabbi feltételek vonatkoznak:

4.1. A Vevdnek meg kell ériznie és elérhetévé kell tennie a termék megvasarlasanak tényét igazold
bizonyitékot;

4.2. A Vevlnek jelen Sztenderd Jotallas szerint azonnal és legkés6bb harminc (30) nappal a hiba
felfedezése utan kell kdvetelést benyujtania a Signify felé, elérhetévé téve szamara (vagy képviselGi
szamara) a Termék mikddési el6zményeire vonatkozé megfelels feljegyzéseket, de legalabbis a
kévetkezd informacidkat:

4.2.1. a Termék neve és / vagy tipusszama;



4.2.2. az (allitélagos) Hiba részletei, beleértve a hibak szamat és szdzalékos aranyat, valamint
adott esetben a hiba datumkadjat;

4.2.3. a szamla keltének datuma, illetve a termék telepitésének datumat, amennyiben a telepitést
a Signify végezte,

4.2.4. a hasznalat részletei, helye, tényleges égési 6rak és kapcsolasi ciklusok szama.

4.3. A Vevdnek helyszini hozzaférést kell biztositania a Signify képvisel6jének azon termékhez,
amely alapjan a Vev6 jelen Sztenderd Jotéllasra hivatkozik, illetve kérés esetén barmely
allitélagosan Hibas Terméket el kell kiildenie a Signifyhoz elemzésre.

4.4. A Vevbnek meg kell szereznie a Signify hozzajarulasat azon vizsgalatok specifikaciéjat illetéen,
amelyeket a hiba létezésének megallapitasa céljabdl tervez végrehajtani.

4.5. Barmely jotallasi igényre vonatkozo jogi keresetet a kovetelés kozlésétdl szamitott egy (1) éven
beldl kell benyujtani.

5. A Signify jotallasi kotelezettségei a Signify valasztdsa szerint a Hibas Termék megjavitésara, illetve
cseretermék biztositasara, vagy a vételarat tekintve megfeleld mértéki jovairasra korlatozédnak. A
javitasok, cserék vagy a jovairasok nem hosszabbitjak vagy Ujitiak meg az alkalmazando jotallasi id6t.
A Signify valasztasa szerint jogosult a hibas, jotallasi kotelezettség alatartozé Terméket olyan termékre
cserélni, amelynek kialakitasa és / vagy a termék funkcionalitasat nem befolyasol6 specifikacioi kis
mértékben eltéréek. A Signify felszamithatja a Vevének a néla az allitélagos hiba vagy a visszakuldott,
nem hibasnak bizonyuld termék(ek) kapcsan felmerilt 6sszes ésszerl koltségét, beleértve a szallitasi,
tesztelési és kezelési koltségeket.

6. A Termékek, szerkezetek vagy a vevdi létesitmény egyéb részeinek Ossze- és szétszerelésére,
telepitésére, eltavolitasara, cseréjére, fert6tlenitésére és a (Hibas) Termékek ujratelepitésére nem
vonatkozik az itt részletezett jotallas. A Vevd a felelés és 6 viseli ezen tevékenységek koltségeit,
beleértve a Signify jotallasi eréfeszitéseihez vald hozzaférés koltségeit.

7. Hacsak a Signify és a Vev6 irasban masképp nem allapodik meg, a Signify jotallasi kotelezettségei
csak az 1. tdblazatban felsorolt Termékekre vonatkoznak. A Signify nem vallal garanciat semmilyen
mas termékre, beleértve harmadik fél termékeit és a PHILIPS védjeggyel nem megjeldlt termékeket
vagy mas védjegyevel ellatott termékeket. A szoftverek vonatkozasaban a Signify nem vallal garanciat
azokra a szoftverekre, amelyek nem a Signify altal szallitott Termékekbe agyazva vagy nem a
Termékkel egyltt kerul szallitdsra, még akkor sem, ha a Signify a Dokumentaciéjaban harmadik fél
szoftverére hivatkozik. A testreszabott vagy nem szabvanyos termékek garancidlis ideje egy (1) év. A
Signify nem vallal garanciat a Vev§ altal a Signify részére atadott tervekbdl, utasitadsokbdl vagy
el6irasokbdl eredd hibakra.

8. A Signifynak nincsenek kételezettségei a jelen Sztenderd Jotallas alapjan, ha az allitélagos Hibat a
kovetkez6k barmelyikének eredményeként allapitjak meg:

8.1. Barmilyen vis maior esemény. A ,vis maior” minden olyan korilményt vagy eseményt jelent,
amely meghaladja a Signify ésszer( ellen6rzését, fuggetlenil attdél, hogy a Termékek eladasardl
sz010 szerz6dés megkotésekor elérelathatd-e vagy sem, s amelynek eredményeként a Signify nem
tudja ésszerlien teljesiteni vagy kivitelezni kotelezettségeit, ideértve és nem korlatozva Isten
cselekedeteire, természeti katasztrofakra, beleértve a foldrengést, villamlast, hurrikant, tajfunt,
aradasokat vagy vulkani tevékenységeket, illetve szélséséges id6jarasi viszonyokat, sztrajkokat,
lezarasokat, haborut, terrorizmust, politikai helyzetet, polgari engedetlenséget, zavargasokat,
szabotazst, vandalizmust, a teljes ipart érintd hianyokat, Uzemi leallasokat vagy gépi
meghibasodasokat, aramellatasi hibat vagy aramkimaradast, kibertdmadasokat, hackelést és a
Signify szallitéinak vagy mas harmadik feleknek a nemteljesitését, akiktdl a szolgaltatasok fliggnek
(beleértve a csatlakozasi és kommunikacioés szolgaltatdsokat);

8.2. Az aramellatas feltételei, ideértve az aramellatas ingadozasait, tulfesziltség / alulfesziiliség és
bugbéaram-szabalyozé rendszereket, amelyek meghaladjdk a Termékek meghatarozott



hatarértékeit, és azokat, amelyeket a Termék vonatkoz6 tapellatasi szabvanyai adnak vagy
hataroznak meg;

8.3. A termékek vagy mas elektromos alkatrészek, példaul a meghajtok helytelen bekétése,
telepitése, karbantartasa vagy beallitasaik megvaltoztatasa, amelyet nem a Signify (vagy nem az 6
részére) hajt(anak) végre;

8.4. A Signify vagy barmely mas, Terméket kisér6 dokumentum altal, vagy az alkalmazando
biztonsagi, ipari és / vagy elektromos szabvanyok vagy kodok altal el6irt telepitési, lzemeltetési
(példaul a fluxus- és a rendszerteljesitmény megadott tlrésére vonatkozd) alkalmazasi,
karbantartasi és kornyezetvédelmi utasitasok vagy iranyelvek be nem tartasa;

8.5. A Termékek azon célbdl torténd hasznalatanak elmulasztasa, amelyekre azokat tervezték;

8.6. Korroziv kornyezetnek, tulkopasnak, elhanyagolasnak, gondatlansagnak, balesetnek,
visszaélésnek, helytelen vagy rendellenes hasznalatnak valé kitétel;

8.7. A Signify altal irasban nem engedélyezett barmilyen javitasi, atalakitasi vagy modositasi kisérlet;

8.8. A LED-termékek hasznalata soran nem figyelembe vett lehetséges szennyezésre (példaul VOC
és H2S, ahogyan az a termékkialakitasi utmutatdban szerepel) vagy tisztitasra vonatkozé
alkalmazasi utasitasok.

9. A Vevd tudomasul veszi, hogy a Termék(ek) vételara a felek garancialis felel6sségeinek és
kotelezettségeinek megfeleld felosztasan alapul és tiikrozi azt.

10. Ez a Sztenderd Jétallas egylittesen az Altalanos Szerz6dési Feltételek garancialis rendelkezéseivel
a Hibas Termékek jotallasara vonatkozo teljes megallapodast képezi, és hatalyon kivil helyez minden
korabbi, a Vev§ iranyaba tett nyilatkozatot vagy a termékekkel kapcsolatos (szébeli és irasbeli)
kommunikaciot. Az itt szerepld, torvény altal megengedett legteljesebb mértéki garanciak az egyedilli
garanciak, amelyeket a Signify a Termékekkel kapcsolatosan nyujt, €s minden egyéb, kifejezett vagy
hallgatélagos garanciak helyett biztosit, ideértve a korlatozas nélkili forgalmazhatésagra vagy egy adott
célra valo alkalmassagra vonatkoz6 garanciakat, amely garanciakat kifejezetten kizarja. A Vevé nem
tamaszkodhat a Termékekre vagy azok teljesitményére és / vagy élettartamara vonatkozo, a Signifytdl
vagy mas forrasokbdl szarmazo, eredetileg ismert (iparagi) tényekre. A Vevé szamara barmely Hiba
esetén az egyetlen és kizardlagos jogorvoslati lehet6séget a jelen Sztenderd Jotallas fogalmazza meg.

11. A Signify id6rél idére modosithatja jelen Sztenderd Jotallast, és az esetleges modositasok az ilyen
modositasok hatalybalépésének napjan vagy azt kovetden leadott 6sszes megrendelésre érvényesek.

Specialis rendelkezések

12. A jotallasi id6 a Termékek maximum 4000 ora/év égési idején alapul. Amennyiben a 4000 6ra/évet
meghaladja az égési id6, a jétallasi id6 aranyosan modosul.

13. A Vev6 tudomasul veszi, hogy a Termékek (beleértve a beagyazott szoftvereket) bizonyos funkcioi
harmadik felek termékeinek (beleértve a szoftvereket) és szolgaltatdsainak (beleértve a
szoftverszolgaltatasokat) (egyuttesen: ,Harmadik félt6l szarmazé anyagok és szolgaltatasok”)
elérhet6ségétsl és megfeleld mikodésétdl fuggenek, ideértve a biztonsagi kdvetelményeknek vald
megfelelést is, példaul a felhdalapu tarhelyszolgaltatasok, valamint a mobilszolgaltatok (,Operatorok”)
Osszekapcsolhatdsagi és kommunikacios szolgaltatasait. A Signifynak nem lesznek kotelezettségei
jelen Sztenderd Jotallas alapjan, ha egy allitélagos Hiba Harmadik féltél szarmazé anyagok és
szolgaltatasok eredményeként jon létre, beleértve azt az eshetéséget is, ha az Operator lecsokkenti,
kicseréli, kicseréli vagy leallitja a Termékek altal hasznalt mobilhalozatot.
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