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Provocarea

Pe masura ce tehnologia avanseaza, iar noile generatii de cumparatori castiga teren
pe plan economic, retailerii trebuie sa se adapteze rapid pentru a ramane relevanti
intr-un domeniu atat de competitiv. Pentru a ramane in topul retailerilor de jucarii,
Noriel Vulcan Store a lansat un nou concept pentru magazinul sau, proiectat in jurul
componentei experientiale. Acesta include mai multe zone de prezentare pentru
marile branduri, una dedicata noutatilor si o zona unde clientilor li se ofera, in pre-
miera, posibilitatea de a vedea si testa produsele comercializate exclusiv online.

Marele retailer si-a dorit un sistem de iluminat care nu doar sa imbunatateasca nivelul
de eficienta energetica, ci totodata sa fie adaptat noului concept al magazinului
Noriel, care sa ofere un nivel de iluminat superior si 0 experienta memorabila pentru
clientii care le calca pragul.

Conceptul si solutjia

Comportamentul cumparatorilor si decizia finala
de achizitie sunt declansate de un cumul de
factori, perceptii si emotii, astfel incat un magazin
trebuie sa creeze un mediu multisenzorial. Ilumi-
natul joaca un rol important in acest proces,
intrucat poate directiona potentialii cumparatori
catre anumite zone din magazin.

Pentru a raspunde acestor provocari, Signify a
inlocuit vechea solutie de iluminat fluorescent, cu
iodura metalica, proiectoare si iluminat de accent,
alegand in schimb solutia LED Coreline Trunking.

Noua tehnologie asigura un iluminat uniform pe
suprafata intregului magazin si accentueaza
zonele de interes. In felul acesta, s-a atins un
nivel de iluminat mult mai ridicat decat media
prezenta in magazinele cu specific similar, cu
valori de peste 7-800 lucsi/m?2.
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Datorita solutiei livrate de Signify am observat ca, in medie,
s-au obtinut diferente masurate in consumul energetic de
65-70%, in conditiile in care nivelul cantitativ de lumina a
crescut cu pana la 50%.”

— Dragos Tugui, Leasing Manager Noriel.

O solutie de iluminat adecvata ii ajuta pe retaileri sa-si
contureze o identitate de brand convingatoare pentru a
atrage atentia cumparatorilor si a-i inspira sa aleaga cele
mai potrivite articole. Flexibilitatea sistemului de iluminat
joaca si ea un rol cheie, pentru ca o solutie cu LED care

sa poate fi reglata cu usurinta contribuie la optimizarea
spatiului si la evidentierea design-ului magazinului
respectiv.”

— Andreea Doncea,
Key Account Manager Retail & Hospitality, Signify SEE
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