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事前登録の必要条件 
 

こ の メ ー ル ア ド レ ス を 信 頼 で き る 送 信 者 と し て 承 認 し て く だ さ い 。 no-

reply@app11.jaggaer.com 、jaggaer.com を信頼できるドメインとして設定し、通知メールが

SPAM メールボックスに送られたり、ブロックされたりするのを防いでください。 
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Signify サプライヤー・リレーションシップ・マネジメン

ト・プロセス  
 

 

 

1. サプライヤー登録 
SAM は、サプライヤーに対し、SRM プラットフォームを通じて招待を開始する。招待状を

受け取ったサプライヤーは、メールに記載されたリンクからサプライヤーポータルにログイ

ンする。招待されたサプライヤは、サプライヤポータルにデータを入力する。 

 

2. 資格プランニング 
要求者はサプライヤーの資格認定をトリガーし、資格認定チケットは自動的に生成され、複

数の監査チケットにリンクされます（中央 SQM は内部資格認定基準に基づいてどの監査タ

イプを選択します）。あとは中央 SQM がさらに計画を立て、内部監査員や第三者監査員、

サプライヤと連絡を取り、監査を実施します。 

 

3. 監査とフォローアップ 
監査結果、レポート、アクションアイテムの記録。監査チケットは、（念のため）承認のた

めの権利放棄とループの必要性を促進することもできる。 
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4. 監査と権利放棄の承認 
監査人、中央 SQM、権利放棄承認者は、同じ監査チケット・プラットフォーム上で、すべ

ての情報をチケットに添付して検証を行うことができます。 

 

5. S4V フォームを満たす RPA 
SAM は、SRM モジュールに戻り、'新規マスターデータチケット'を介してベンダー作成 ERP

プロセスを起動し、SRM から WinShuttle へのマスターデータ転送を支援する BOT を起動す

る必要がある。 

 

6. シャトル・フォー・ベンダー（S4V） 
WinShuttle フォーム(s4v)は BOT を通してマスターデータを受け取り、SAP にサプライヤー

を作成する前に検証を開始します。 

 

7. SAP へのサプライヤー作成 
e-Sourcing、e-Contracting、PO 発行、納品、請求書発行、その他多くの機能がサプライ

ヤーと可能になりました。 
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サプライヤー登録 
 

1) ベースデータ登録 
 

1. no-reply@app1.jaggaer.com から登録のための招待メールが届きます。リンクをクリック

してください： 

 
 

2. または、https://app11.jaggaer.com/。 

 

3. 以下のような新しいウィンドウがポップアップ表示されますので、御社に最も適した言

語を選択してください。 

ジャガーに登録したことがなければ、"ジャガー・ダイレクト・サプライヤー "は無視し

てください。 

mailto:no-reply@app1.jaggaer.com
https://app11.jaggaer.com/
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4. Person Data タブの必須*フィールドをすべて入力します。この場合、敬称、姓、名、E メ

ール、ログイン名を入力します。続行をクリックします： 

 
 

5. 会社データ」タブの必須*フィールドをすべて入力します。この場合、会社名、住所、

郵便番号、都市名、国名、通貨、DUNS： 
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a. DUNS番号が分からない場合は、以下の手順で検索することができる： 

i.  https://www.dnb.com/de-de/upik-en/ へ  

ii. これが見えるまで下にスクロールしてください： 

 
iii. 会社情報（住所を含む）を入力し、「検索」をクリックしてください。 

iv. 会社のリストが表示され、その中から選ぶことができる。 

v. 選択した番号をクリックすると、DUNS番号が表示されます。 

vi. ただし、見つからない場合は、次のリンクから最寄りの担当者にお問い合わ

せください：  

 

6. ページ下部の "Continue "をクリックする。 

 

7. すべてのオプションにチェックを入れ、"Accept and Submit "をクリックする。 

https://www.dnb.com/de-de/upik-en/
https://www.dnb.com/de-de/upik-en/contact-upik/
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8. サプライヤーポータルを開く」をクリックします： 

 

 

9. メールボックスに移動し、Jaggaerから送信されたメールを開きます。ここにアカウント

にログインするための仮パスワードが記載されています： 
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10. サプライヤー・ポータルにアクセスし、ユーザー名とパスワードを入力します： 

 

 

11. パスワードの変更入力してください： 

a. 旧パスワード（メールに記載された1回限りのログインパスワード） 

b. 新しいパスワード 

c. パスワードの確認 

 

SAVEをクリックします： 
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2) アカウント・マネジメント  
 

12. 左側のプライマリデータでは、会社情報、住所、DUNS番号、Eメール、ホームページな

どのベースデータを更新することができます。更新可能なフィールドを更新し、右上の

「保存」をクリックします。 
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13. 主なデータ]-

[連絡先]を開くと、会社のすべての連絡先が表示され、右上隅にある[追加]アイコンをク

リックすると、会社に別の連絡先を追加することができます。 

 

 

 

 

 

14. 貴社から新しいユーザーを追加し、そのユーザーにポータルアクセスを提供したい場合は

、上記のように「新しい連絡先を追加」ボタンをクリックし、必要な情報をすべて入力し

た後、「ポータルアクセス」スライダーをオンにしてください。次に、ユーザーのログイ

ン名を入力し、「アクセス許可」ボックスにチェックを入れます： 
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保存」をクリックすると、ユーザー名とワンタイムパスワードが記載されたメールが送信されます。 

 

15. 連絡先の情報（名前、携帯番号、メールアドレスなど）を編集する必要がある場合は、「

連絡先」タブの「編集」ボタンをクリックします。 

 

 

 

16. 他の担当者がソーシングイベント、発注書（注文確認）、アドバンス出荷通知に携わる場

合は、貴社のアカウントを追加してください。RFQとオークションには "Sourcing 

"ロールを、PO確認には "Order Confirmation "ロールを割り当てる必要があります。 

 

 

異なるコンタクトパーソンにロールを割り当てるには、プライマリデータ→ 

コンタクトパーソンにアクセスしてください。  
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役割」タブをクリックし、各役割の編集ボタンをクリックします。  

 

 

 

この役割の担当者を入力/検索し、「保存」をクリックします。他の役割についても同じよ

うにしてください。  
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17. Signify Jaggaer Platform にアクセスすると、Signify バイヤーから送られたイベント招待状（

RFQ、オークション）を見ることができます： 

 

 

 

18. アカウント設定を確認することをお勧めします。右上の人物アイコンをクリックしてくだ

さい： 

 

 

 

19. タイムゾーンの設定と十進法のフォーマットを確認してください。 

• タイムゾーンの更新により、イベントの開始日と終了日が正しく表示されます。 

• デシマルセパレータは、セントを区切るときに表示される記号を定義します（ドットまた

はコマのいずれか）。 

注意！同じ桁数でセパレーターが異なると、異なる金額として表示される場合があります

： 
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3) スモールプロファイル登録 
 

!注意: 

既存のSignifyサプライヤの場合、スモールプロファイル登録または初回登録は自動的にス

キップされます。 

 

20. ログインすると、このページが表示されます： 

 

 

21. このボタンをクリックすると登録ページに移動します： 

 

 

22. DATAタブ：情報はすでに入力されています。会社データ」タブに必須項目がすべて入力

されているか確認してください： 

a. 会社名 

b. ストリート 

c. 郵便番号 

d. 都市 

e. 国名 

f. 通貨 
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23. 左上の「会社データ」をクリックし、「続行」をクリックします： 

 

 

24. CONTACTS」タブをクリックします：これらの機能用のEメールアドレスが正しいかどう

か確認してください： 
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!注：「注文確認」のEメールアドレスは、SCCプラットフォームとリンクし、シグニフ

ァイとのPOライン確認に使用されるため、正しい人であることを確認することが重要

です。 

 

 

25. CATEGORIES」タブ：変更の必要はありません。購入者はすでにあなたにカテゴリーを割

り当てています。Continueをクリックします： 

 

 

26. 一般」タブから情報を入力してください。印は必須項目です。1つのタブに記入したら

、「保存」をクリックし、他のタブ（ビジネス、証明書など）に移ります： 
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27. プロフィールの一部として、国際的な会社名と住所を入力することは非常に重要です。

ラテン文字以外の文字で入力した場合は、下の赤枠 

の「いいえ」を「はい」に変更し、国際版の会社名と住所を入力できる追加フィールド

が表示されるようにしてください。 

へ  

 

28. 残りのすべてのタブで、その横に「*」が付いた必須項目を入力する： 

 
 

!注：これ以上先に進む前に、Signifyのサプライヤーとして、当社のすべてのポリシーと

当社の方針に同意していただくことが極めて重要です。 

 

29. 必須項目を入力していない場合、どのセクション（一般/ビジネス/資格など）に空の必

須項目があるかを示すエラーメッセージ（黄色の枠内）が表示されます。指定されたセ

クションに移動し、必須項目を入力してください： 
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30. すべての情報を入力し、空の必須フィールドに関するエラーメッセージがないことを確

認したら、[Publish]をクリックします： 

 

 

31. 公開後、以下のステータス(青色)が表示されます。これは、あなたの小さなプロフィー

ルが正常に公開され、現在Signifyによってレビューされていることを示します。 

 

 

32. 初回登録がシグニファイによって承認されたことを確認するメールが届きます： 
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33. 登録が完了しなかった場合、次のようなメールが送信されますので、再度スモールプロ

フィールの登録を行ってください： 

 

 

34. または、登録が受理されなかった場合は、以下のようにメールでお知らせください： 
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4) ビッグプロフィール登録 
 

35. すでにベンダーID でシグニファイサプライヤーポータルに接続されている場合、別のベ

ンダーIDでも同じログインを再利用することができます。 
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36. ログインすると、この画面が表示されます：

 

 

37. 赤いボタン（黄色い丸の中）をクリックして、大きなプロフィール登録のための詳細情

報を入力する必要があります。その前に、スクリーンショットのように'チケット'と'書

類'のための連絡先情報を提供するよう促されます： 

 

 

38. SRMに登録したことのないサプライヤーには、サプライヤーポータルに詳細情報を登録

するようご案内するEメールが送信されます。リンクをクリックして、サプライヤーポ

ータルにアクセスしてください： 
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39. 大きなプロフィールに進むボタンをクリックしてください： 

 

 

40. 会社概要アンケートに記入する際の注意点 

a. General タブ ： 

i. ブロックされるのを防ぐため、以下のSignifyの要件すべてに「はい」を記

入してください： 

 
 

b. ビジネスタブ ： 

i. 以下のスナップショットのリンクから財務テンプレートをダウンロード

してください。 

ii. 先に進む前に、テンプレートに必要事項を記入し、再度アップロードし

てください： 

 

 

c. ロジスティック・タブ 

i. 工場の所在地が、最初にプロフィールに入力したオフィスの住所と異な

る場合は、ここで指定できます： 
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41. 各タブの大きなプロフィールに残りのフィールドを記入してください：一般、ビジネス

、認証、品質、ロジスティクス、環境。各タブの入力が完了したら、忘れずに「保存」

（右上）をクリックしてください： 

 

 

42. すべての必須項目を入力していない場合、どのセクション（一般/ビジネス/認証/品質/

環境）に空の必須項目があるかを示すエラーメッセージ（黄色のボックス内）が表示さ

れます。指定されたセクションに移動し、必須項目を入力してください： 

 

 

43. すべての項目を入力したら、[Publish]をクリックします： 
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44. これにより、あなたのビッグプロフィールがチェックのためSAMに送信されます。SAM

がプロフィールをチェックした後、最終確認メールが送信されます： 

 

 

45. または、以下のメールがトリガーとなり、未完了のため、再度フル登録に出席する必要

があります： 

 

 

46. 登録が受理されない場合もございますので、その際は下記のメールにてお知らせいたし

ます： 
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サプライヤー資格 
 

5) サプライヤー資格 
 

47. 完全登録が完了したら、次のステップは資格取得です。no-reply@app11.jaggaer.com 

からメールが届きます。リンクをクリックしてください： 

 

 

mailto:no-reply@app11.jaggaer.com
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48. チケットには、別の日付を提案するか、提案された日付を確認するかのオプションがあ

ります。次のアクション」で「提案された日付を確認する」を選択し、「保存」をクリ

ックしてください： 

 

 

49. すべてのチケットの "コメント 

"フィールドは、次の人との通信のために壁にコメントと添付ファイルを投稿すること

ができます - 余分な電子メールや電話の必要はありません：  

 

 

6) 監査完了 
 

50. Signifyの監査プロセスを通過すると、監査が完了したことを知らせる以下のメールが届

きます： 
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51. 監査結果の準備ができ次第、Eメールをお送りします： 

 

 

52. 残念ながら監査に不合格となったが、取引継続のための権利放棄が認められたというシ

ナリオも考えられます： 
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53. 合格または不合格のいずれであっても、権利放棄が認められた場合は、貴社側で必要な

アクションがあります。リンクからサプライヤー・ポータルのアクション・ポイントに

移動できます： 

 

 

54. また、監査チケットで監査人が作成したアクションを確認するためのメールも送信され

ます： 

!注：これは、メール通知が監査チケットとアクションポイントという2つの異なるソー

スから生成されるためですが、同じものです。アクションポイントでは、監査チケット

がクローズされた後でも、未解決のアクションの作業を継続することができます。 
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アクションとドキュメント・ピュア 
 

7) アクション・ポイント 
 

55. ステップ#41のメールに記載されているリンクをクリックした後、ここをクリックして

アクションにアクセスし、「アクションの詳細」に回答/添付ファイルを記入してくだ

さい： 

 

 

56. 編集ボタンをクリックする： 
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57. アクションタスクにチェックを入れ、「アクションの詳細」の説明/添付ファイルに回

答を記入してください。 

右上のSAVEをクリックします。 

 

 

8) ドキュメント・ピュア 
 

58. サプライヤーポータルにも文書があり、あなたのアクションが必要な場合があります。

ログインすると、[Documents]ボックスにアカウントに関連するすべての文書が表示され

ます： 
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59. そこから、読み取りモードまたは書き込みモードでドキュメントにアクセスできる： 

 

チェンジ・マネジメント 
 

9) マスター・データとプロファイル・データの変更 
 

60. 当社の SRM プラットフォームは、これらのデータの変更の必要性も容易にします。こ

のプロセスを開始するには、特定のプロファイルデータを変更する必要があります。こ

のデータには、メインダッシュボードから会社プロファイルボタンをクリックしてアク

セスします： 
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61. 新しい画面を開くと、次のようなさまざまなセクションが表示されます：一般」、「認

証」、「品質」、「環境」。テスト目的では、「一般」セクションを使用します： 

以下の例では、会社の VAT 番号を変更した可能性があります： 

 

 

62. フィールドが変更されたら、（右上隅にあるボタンをクリックして）保存し、その後、

公開する必要があります（ボタンは保存ボタンと同じ画面部分にあります）： 

 



 

35 

 

クラス分け 

 

63. 下記のようなバナーが表示されます： 

 

 

64. 顧客側の担当者は新しい PDC チケットを受け取り、それに従って処理を行います。処理

が完了すると、以下の 2 通のメールが届きます。 

65. これは、変更要求が正常に受理されたか、または銀行口座番号（IBAN 番号）にエラーが

あり、サプライヤーポータルで修正する必要があることを意味します。お手数ですが、

ステップ#48 から再度お手続きください： 

 

 

66. その場合は、メールに記載されているコメントを見て、ステップ#48 から順を追って修

正する必要がある： 
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67. 変更しようとしているデータがマスターデータ（会社のベースデータ）にあった場合、

次のようなメールが届きます（何か間違っている場合）。この場合、会社のベースデー

タに戻り、修正する必要があります： 
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サポート 
 

68. サプライヤーサポートポータル by Jaggaerもご覧。登録完了後、Signify 

Jaggaerプラットフォームに簡単にアクセスすることができます。 

 

69. サポートする： 

a. ログインの失敗など）技術的なサポートが必要な場合は、Jaggaerサポートチー

ムにご連絡ください。 

b. 内容に関するご質問は、Signifyの担当者（バイヤー）までご連絡ください。 

https://www.jaggaer.com/service-support/supplier-support/
https://app11.jaggaer.com/portal/sig
https://app11.jaggaer.com/portal/sig
https://www.jaggaer.com/servicesupport/suppliersupport/

