UMOWA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH (,DPA”) W ZWIAZKU Z KORZYSTANIEM Z PRODUKTOW
HOME MONITORING | UStUG HOME MONITORING

Ostatnia aktualizacja: maj 2023 r.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze korzystanie przez niego z niektérych Produktéw Home Monitoring i
Ustug Home Monitoring moze wigzac sie z przesytaniem Danych osobowych do firmy Signify. W zakresie, w jakim
Przetwarzamy Dane osobowe w imieniu Uzytkownika, zastosowanie ma niniejsza Umowa dotyczaca
przetwarzania danych (DPA) w zwigzku z korzystaniem z Produktéw Home Monitoring i Ustug Home Monitoring.
W przypadku jakiejkolwiek rozbieznosci miedzy Zasadami a niniejsza umowg DPA umowa DPA bedzie
obowigzywac wytacznie w zakresie rozbieznosci.

Uzytkownik i firma Signify zgadzajq sie na nastepujgce postanowienia umowy DPA:

”

Stosowalnos¢ Niniejsza umowa DPA ma zastosowanie, gdy firma Signify (,Signify”, ,my”, ,nas”,
»nasz”) przetwarza Dane osobowe Uzytkownika (,,Uzytkownik”) zgodnie z instrukcjami
Uzytkownika wytgcznie w odniesieniu do Produktéw Home Monitoring i Ustug Home
Monitoring. W tresci umowy DPA terminy sg zapisywane wielka literg. Znaczenie tych
poje¢ mozna znalezé w Zatgczniku 1.

Zobowigzania firmy 1. Przetwarza Dane osobowe wytgcznie w zakresie niezbednym do wypetnienia
Signify naszych zobowigzan wynikajgcych z obowigzujgcych Zasad lub wymogow
Firma Signify: stawianych przez Obowigzujgce przepisy dotyczace ochrony danych lub inne

obowigzujace przepisy;

2. Przetwarza Dane osobowe Uzytkownika zgodnie z uzasadnionymi i
zgodnymi z prawem instrukcjami Uzytkownika, w tym w odniesieniu do ich
przekazywania, przechowywania i usuwania, jak okreslono w Zataczniku 2
(Mapa przetwarzania danych).

3. powiadamia Uzytkownika w przypadku otrzymania Zadania ujawnienia
Danych osobowych Uzytkownika od organdw Scigania, chyba ze jest to
zabronione przez prawo majgce zastosowanie do takich zgdan ujawnienia;

4. wdraza i utrzymuje odpowiednie $rodki techniczne, organizacyjne i prawne
w celu ochrony Danych osobowych przetwarzanych na mocy niniejszej
umowy DPA; dotyczy to rdwniez wdrazania odpowiednich zabezpieczen w
celu ochrony bezpieczeristwa, integralnosci i poufnosci Danych osobowych;

5. upewnia sie, ze podwykonawcy i pracownicy firmy Signify przestrzegajg
postanowien niniejszej umowy DPA,;

6. nauzasadnione zgdanie Uzytkownika udostepnia Uzytkownikowi informacje
niezbedne w celu wykazania zapewniania przez firme Signify zgodnosci z
Obowigzujgcymi przepisami dotyczacymi ochrony danych i postanowieniami
niniejszej umowy DPA;

7. w sposOb uzasadniony i bez zbednej zwtoki zapewnia Uzytkownikowi
wsparcie w zakresie zgdan Osoby fizycznej, ktérej dane dotyczg;

8. w sposdb uzasadniony wspotpracuje w toku audytéw dotyczgcych Danych
osobowych Uzytkownika pod warunkiem, ze Uzytkownik zaakceptowat
odpowiednie zobowigzania do zachowania poufnosci, ktére mozemy
ustanowi¢. Audyty takie, ktére nie mogg kolidowac z biezgca dziatalnoscig
firmy Signify, bedg przeprowadzane nie czesciej niz jeden raz na rok
kalendarzowy. Firma Signify musi przed przeprowadzeniem takiego audytu
zostaé powiadomiona z odpowiednim wyprzedzeniem;

9. bez zbednej zwtoki powiadamia Uzytkownika o ewentualnym naruszeniu
ochrony Danych osobowych Uzytkownika obejmujacym Dane osobowe
przetwarzane przez nas w imieniu Uzytkownika oraz zapewnia
Uzytkownikowi pomoc w kontekscie wspomnianych zdarzen.

Obowiazki 1. przestrzega¢ Obowigzujgcych przepisow dotyczacych ochrony danych i

Uzytkownika powigzanych przepiséw dotyczgcych prywatnosci;




Uzytkownik ma
obowigzek:

2. uzyska¢ wszelkie niezbedne zgody, zezwolenia i licencje od wszystkich
wymaganych oséb trzecich, w tym Autoryzowanych uzytkownikéw, oraz
przekazac im niezbedne powiadomienia wymagane:

a. w celu umozliwienia Uzytkownikowi egzekwowania jego prawa do
przekazania nam jego Danych osobowych;

b. w celu umozliwienia nam przekazywania i/lub Przetwarzania
Danych osobowych Uzytkownika w celu wypetnienia naszych
zobowigzan lub wypetnienia instrukcji Uzytkownika.

3. Uzytkownik niniejszym gwarantuje nam, ze uzyskat wszystkie niezbedne
zgody, zezwolenia i licencje oraz ze przekazat wszelkie niezbedne
powiadomienia.

4. Uzytkownik ponosi wytaczng odpowiedzialnos¢ za doktadnosé, jakosé,
legalnos¢ Danych osobowych oraz srodki, za pomocg ktérych przetwarza
Dane osobowe.

5. Z zastrzezeniem ponizszej klauzuli dotyczacej Zmian, Uzytkownik udziela
nam ogoélnego upowaznienia do angazowania o0s6b trzecich do
Przetwarzania Danych osobowych (,Podwykonawcy przetwarzania”) bez
koniecznosci uzyskiwania dodatkowego upowaznienia Uzytkownika.
Aktualna lista Podwykonawcow przetwarzania znajduje sie w Zataczniku 3.

Przekazywanie
miedzynarodowe

Mozemy przekazywac¢ Dane osobowe do dowolnego kraju, w ktérym prowadzimy
dziatalno$¢ my w ktdrym prowadzg dziatalnos¢ nasze podmioty stowarzyszone (lub
nasi podwykonawcy) lub zezwalaé na dostep do Danych osobowych z takich krajéw.
W przypadku, gdy przekazanie Danych osobowych podlega ograniczeniom w
zakresie przesytania danych na mocy Obowigzujacych przepiséw dotyczgcych
ochrony danych, zapewnimy, ze przekazanie danych spetnia wymagania dotyczace
transgranicznego transferu danych, jakie mogg mieé¢ zastosowanie na mocy
Obowigzujgcych przepiséw dotyczacych ochrony danych.

Powiadomienia i

Bedziemy przesyta¢ powiadomienia i kontaktowaé sie z Uzytkownikiem za

kontakt posrednictwem adresu e-mail podanego przez Uzytkownika podczas tworzenia
konta WiZ. Uzytkownik powinien kontaktowac sie z nami oraz przesyta¢ nam
powiadomienia za posrednictwem naszego formularza kontaktowego dostepnego
tutaj: https://www.signify.com/global/legal/privacy/privacy-request

Zmiany Jesli wprowadzimy jakiekolwiek zmiany w zwigzku z naszymi istniejgcymi

Podwykonawcami przetwarzania lub dodamy nowych Podwykonawcéw
przetwarzania, Uzytkownik zostanie przez nas poinformowany o tym fakcie. Jesli
Uzytkownik ma uzasadniony sprzeciw wobec korzystania przez nas z ustug
wspomnianych Podwykonawcéw przetwarzania, moze powiadomi¢ nas o tym na
pisSmie w ciggu pieciu (5) dni od daty powiadomienia o zmianie. Dalsze korzystanie z
Produktéw Home Monitoring i Ustug Home Monitoring bez powiadomienia nas o
sprzeciwie zgodnie z powyzszym opisem bedzie oznaczato zgode Uzytkownika na
takie zmiany.

ZAtACZNIK 1: DEFINICIE

Konto

konto uzytkownika umozliwiajgce dostep do Produktéw Home Monitoring i Ustug
Home Monitoring oraz korzystanie z nich.

Obowiazujgce przepisy
dotyczace ochrony
danych

postanowienia Rozporzgdzenia RODO oraz innych obowigzujgcych przepiséw prawa
majgcych zastosowanie do ochrony 0séb fizycznych, ktéorych dotyczg dane w
zwigzku z Przetwarzaniem danych osobowych.

Pomoc lub pomaganie

wszelkie wsparcie, wspoétpraca, udostepnianie kompetentnego technicznie
personelu, zapewnianie dostepu, narzedzi, obiektéw, informacji lub wszelkiej innej
pomocy (w zaleznosci od tego, czego wymaga sytuacja), ktorych mozemy zasadnie
oczekiwaé od Uzytkownika lub ktére zapewniamy Uzytkownikowi.

Autoryzowani

uzytkownicy

osoba fizyczna, dla ktérej utworzone zostato Konto.



https://www.signify.com/global/legal/privacy/privacy-request
https://www.signify.com/global/legal/privacy/privacy-request

RODO

Ogodlne Rozporzadzenie o Ochronie Danych, czyli Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679.

Dane osobowe

wszelkie Dane osobowe przetwarzane przez Signify w imieniu Uzytkownika.

od jego zastosowania).

[Terminy ,, Dane osobowe”, ,Osoba, ktérej dane dotyczg”, ,Przetwarzad”, ,Przetwarzanie”, ,,Administrator”,
,,Naruszenie danych osobowych”, ,Zadania osoby, ktérej dane dotycza” i ,Podmiot przetwarzajgcy” uzyte w
niniejszej umowie DPA majg znaczenie nadane w Ogdlnym Rozporzgdzeniu o Ochronie Danych (niezaleznie

ZALACZNIK 2: MAPA PRZETWARZANIA DANYCH

Kategorie osoéb, ktérych
dane dotyczg

Obraz lub dzwigk uzytkownikéw koricowych ekosystemu i poszczegdlnych
0s0b uchwycony przez Produkty Home Monitoring.

Kategorie Danych

Kompleksowo zaszyfrowane nagrania audio i wideo oraz strumienie

Danych osobowych

osobowych oferowane za posrednictwem Produktéw Home Monitoring i Ustug Home
Monitoring.
Kategorie specjalne Nie dotyczy.

Okres przechowywania

Bedziemy przechowywac Dane osobowe, dopdki Uzytkownik bedzie od nas
tego wymagat. Po wypowiedzeniu Ustug Home Monitoring przetwarzane przez
nas Dane osobowe zostang automatycznie usuniete. Wyzej wymienione
postanowienie ma zastosowanie, o ile obowigzujace przepisy prawa nie
wymagaja dtuzszego przechowywania.

ZALACZNIK 3: PODWYKONAWCY PRZETWARZANIA

Nazwa jednostki

Kraj rejestracji

Amazon Web Services EMEA SARL Luksemburg




