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Niniejsza Informacja o ochronie danych wyjasnia, w jaki sposob uzytkownik moze uzyskac dostep do
niektorych danych zwigzanych z produktami i ustugami WiZ oraz je udostepnia¢, w tym jakie dane sg
objete i w jaki sposob postepujemy z nimi w Europie. Nie zapomnij sprawdzi¢ zatgcznika(ow) pod
katem waznych dodatkowych informacji lub wyjgtkow, ktére mogg miec zastosowanie.

Nazywamy sie Signify Netherlands B.V., firma stojgca za produktami i ustugami WiZ, z siedzibg pod
adresem High Tech Campus 48, 5656 AE Eindhoven, Holandia. Mozesz zobaczy¢ wiecej informacji o
nas ponizej - sprawdz sekcje ,Jak mozesz sie z nami skontaktowac”.

Kiedy uzywamy ,ty”, mamy na mysli ,Administratora” / ,Wtasciciela” lub ,Uzytkownika
Autoryzowanego” systemu WiZ - sprawdz sekcje 2 z Warunki korzystania z WiZ aby zrozumiec, czy
jestes , Adminem” / ,Wiascicielem” lub ,Upowaznionym Uzytkownikiem.” Jesli jestes "Autoryzowanym
uzytkownikiem", bedziesz miec¢ ograniczony dostep do Danych generowanych przez produkty i ustugi
WiZ w swoim gospodarstwie domowym, w przeciwienstwie do "Administratora" / "Wiasciciela", ktory
ma szersze prawa dostepu. Tylko informacyjnie: mozemy poprosi¢ Cie o kilka szczegotow, aby
potwierdzi¢, czy jestes ,Administratorem” / ,Wtascicielem” lub ,Upowaznionym Uzytkownikiem”, gdy
zajdzie taka potrzeba - to pomaga nam zabezpieczy¢ Twoje dane i upewnic sie, ze sg one
udostepniane wiasciwej osobie.

W przypadku danych osobowych zastosowanie ma nasza Informacja o ochronie prywatnosci
(dostepna pod adresem www.wizconnected.com/privacy), ktéra ma pierwszenstwo przed niniejszg
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Informacjg o ochronie danych.

Kiedy wspominamy o pewnych terminach w tym Powiadomieniu o Danych—takich jak ,Dane tatwo
Dostepne” czy ,Posiadacz Danych"—uzywamy ich w znaczeniu okreslonym w Akcie o Danych UE.
Glosariusz znajduje sie na koncu niniejszej informacji o ochronie danych, aby wyjasni¢ niektore z
kluczowych termindw. Tylko zebys wiedziat, te definicje zostaty uproszczone, aby fatwiej je zrozumiec,
tak jak reszta tego Powiadomienia o danych. Aby zapoznac sie z doktadnym brzmieniem prawnym,

zawsze mozna zapoznac sie z definicjami zawartymi w unijnym akcie w sprawie danych.
1. Jakie dane sg uwzglednione? (rodzaj, format, czestotliwos¢ zbierania i objetosc)

Dane zawarte w tym Powiadomieniu o Danych sg wskazane w Zatgczniku(-ach) i dotyczg Europy - w
tym Powiadomieniu o Danych uzywamy terminu ,Dane” w odniesieniu do ,Dostepnych Danych”,
chyba ze zaznaczymy inacze).

Pogrupowalismy dane w dwie sekcje: "Dane o produktach" i "Dane o ustugach powigzanych".

Ponizsza tabela zawiera dodatkowe informacje:

Dane produktu Powigzane dane serwisowe
Format JSON JSON
Czestotliwosc zbierania Zazwyczaj od 0 do 100 Zazwyczaj od 0 do 100 pozycji
danych pozycji danych dziennie, w danych dziennie na
zaleznosci od wykorzystania pojedynczy produkt, w
systemu zaleznosci od wykorzystania
systemu
Objetosc Zazwyczaj 0-100 KB Zazwyczaj 0-100 KB dziennie
dziennie na pojedynczy na pojedynczy produkt

produkt


https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2023/2854/oj/eng

Ciggte generowanie danych w Dane produktow sg

czasie rzeczywistym generowane tylko wtedy,
gdy zajdg zdarzenia lub
zmienig sie stany.

2. W jaki sposéb przechowujemy dane?

Prosimy o zapoznanie sie z Zatgcznikami, aby dowiedziec sie, jak dtugo przechowujemy Dane dla
kazdego produktu i ustugi WiZ.

Dane w produktach sg przechowywane tylko tymczasowo i sg nadpisywane, gdy rejestrowany jest
nowy stan. W produkcie nie jest zapisywana zadna historia ani dzienniki.

Jesli przechowujemy dane, robimy to na serwerach w chmurze. Mozemy przekazywac Dane do
krajow znajdujgcych sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym. Aby uzyskac wiecej informacji
na ten temat, zapoznaj sie z sekcja ,Kiedy przekazujemy Twoje dane osobowe za granice” w naszym
Powiadomieniu o prywatnosci.

3. W jaki spos6b mozna uzyska¢ dostep do danych, udostepniac je i usuwac?
Mozesz uzyskac dostep bezposrednio lub posrednio.

Jesli chcesz uzyskac bezposredni dostep do danych produktu, pamietaj, ze niemal wszystkie nasze
produkty WiZ (oprocz kamery WiZ) majg lokalne API do sterowania dostepne publicznie w
https://gitlab.com/wizlighting/wiz-local-control pozwala na dostep do danych produktow z lamp i
akcesoriow WiZ w czasie rzeczywistym. Aby uzyskac bezposredni dostep, musisz byc
"Administratorem" / "Witascicielem", poniewaz daje Ci to dostep do wszystkich danych produktow
generowanych w Twoim gospodarstwie domowym.

Bezposredni dostep przez lokalne APl wymaga pewnych umiejetnosci technicznych i narzedzi. Jesli
brzmi to skomplikowanie, nie martw sie — zawsze mozesz poprosic o swoje dane w tatwiejszy
sposob dzieki posredniemu dostepowi. Wystarczy, ze przeslesz swojg prosbe za posrednictwem
naszego internetowego formularza zgtoszeniowego , a otrzymasz swoje dane (jako tatwo dostepne
dane) w pliku zbiorczym za posrednictwem poczty elektroniczne).

Jesli chcesz udostepnic swoje Dane Produktu za posrednictwem bezposredniego dostepu komus w
Europie ("stronie trzeciej"), nie ma problemu — to proste! Po prostu popros osobe trzecig o wizyte
https://gitlab.com/wizlighting/wiz-local-control i postepuj zgodnie z instrukcjami na tej stronie.
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Zawsze mozesz uniemozliwi¢ osobie trzeciej bezposredni dostep do Twoich danych produktu,
usuwajac jej dostep do sieci Wi-Fi lub wytgczajac przetgcznik "Zezwalaj na komunikacje lokalng" w
Ustawieniach (M6j dom/Zabezpieczenia) w aplikacgji WiZ.

Jesli chcesz, aby osoba trzecia otrzymata Twoje Dane (jako tatwo Dostepne Dane) poprzez dostep
posredni, mozesz nas o tym poinformowac, wybierajac te opcje w naszym internetowym
formularzu zgtoszeniowym.

Bedziemy przekazywac tylko te Dane Produktu i Powigzane Dane Ustugowe, o ktore Uzytkownik
poprosi lub wyrazi na to zgode, w tym informacje zwigzane z ich uzywaniem (np. metadane). Nie
bedziemy udostepniac¢ Twoich danych osobowych bez Twojej wyraznej zgody. Powinienes uzgodnic z
tymi, z ktorymi dzielisz sie Danymi Produktow i Danymi Powigzanych Ustug, aby chronili je i uzywali w
sposob odpowiedzialny, na przyktad, aby zabezpieczali je odpowiednimi srodkami bezpieczenstwa i
wykorzystywali je tylko do Swiadczenia ustugi, ktorg od nich otrzymujesz. Nie majg prawa uzywac
Danych Produktow i Danych Ustug Powigzanych do opracowywania produktow konkurujgcych z
produktami WiZ, ani sprzedawac ani udostepniac¢ Danych Produktow i Danych Ustug Powigzanych
nikomu, kto nie jest upowazniony.

Zgadzasz sie uzywac Danych Produktu i Danych o Ustugach Powigzanych odpowiedzialnie i nie
udostepniac ich w szkodliwy sposob. Udostepnianie danych o produktach i danych o zwigzanych
ustugach nie bedzie cie nic kosztowac.

Chcesz usungc swoje dane?
Oto jak mozesz to zrobic, w zaleznosci od typu danych:

» Dane (jako tatwo dostepne dane)': Mozesz nam wysta¢ a prosba o usuniecie danych
osobowych.

» W przypadku danych na urzgdzeniu: Przywrd6c¢ ustawienia fabryczne produktu WiZ.

» W przypadku danych przechowywanych lokalnie w aplikacji WiZ: Mozesz po prostu
odinstalowac aplikacje.

4. W jaki sposéb wykorzystujemy dane?

Wyjasniamy w sekcji 3b Warunki korzystania z WiZ jak my i nasze firmy stowarzyszone z Signify
wykorzystujemy dane. Bedziemy dzieli¢ sie danymi z osobami trzecimi tylko w sposéb, o ktorym tam
mowimy.

5. Jak mozesz sie z nami skontaktowac?

Jesli masz jakies pytania lub potrzebujesz wsparcia, skontaktuj sie z naszym zespotem za
posrednictwem https://www.wizconnected.com/support.
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Uwaga — nie zawsze jestesSmy posiadaczem danych. Jesli uzytkownik korzysta z systemu innej firmy
do tgczenia swoich produktow WiZ, ta strona trzecia moze stac sie Posiadaczem danych, a nie my. W
takim przypadku moze byc konieczne skorzystanie z praw dostepu wobec tej strony trzeciej.

6.  Czy Dane zawierajg jakie$ tajemnice handlowe?

Pomysl o tajemnicy handlowej jak o unikalnym sposobie, w jaki wytwarzamy produkt lub ustuge. To
cos cennego, co chcielibysmy chroni¢, aby nikt inny nie mogt z nami konkurowac. Niektore Dane
mogg zawierac tajemnice handlowe. Jesli to dotyczy, poinformujemy cie o tym - a tajemnica
handlowa nalezy do Signify Holding B.V.

7. Reklamacje i rozstrzyganie sporéw

Uzytkownik ma prawo do sktadania skarg dotyczgcych naszych praktyk w zakresie przetwarzania
danych do wtasciwego organu w swoim kraju zamieszkania.

8.  Jak dtugo to obowigzuje?

Dopoki aktywnie korzystasz z produktow i ustug WiZ jako ,Administrator”, ,Witasciciel” lub
,Uprawniony Uzytkownik”, zachowasz swoje prawa dostepu i udostepniania. Zalezy to réwniez od
tego, jak dtugo przechowujemy dane.

Od czasu do czasu mozemy aktualizowac niniejszg Informacje o danych, na przyktad w przypadku
zmiany produktow, ustug lub Danych. Jesli tak zrobimy, opublikujemy zaktualizowane Powiadomienie
0 Danych na naszej stronie internetowej WiZ.

9.  Nasz stownik ustawy o danych

Sprawdz nasz glosariusz ponizej, aby zrozumiec kluczowe terminy uzywane w tym powiadomieniu o
danych. Pamietaj: uproscilismy te definicje, aby byty tatwiejsze do zrozumienia. Aby zapoznac sie z
oficjalnym brzmieniem prawnym, mozesz sprawdzi¢ Akt o danych UE.

a.  Potgczony produkt: Oznacza to po prostu urzgdzenie inteligentne — cos, co zbiera
informacje o tym, jak z niego korzystasz lub co sie wokot niego dzieje, i moze udostepniac te
informacje przez Internet, sie¢ bezprzewodowga lub bezposrednio z urzagdzenia. llekro¢ wspominamy
Produkt WiZ w niniejszym Powiadomieniu o Danych mowimy o Produkcie Potgczonym.

b.  Podmiot danych: To jest partia - jak my - ktora zbiera dane produktowe i dane zwigzane z
ustugami z Twoich produktow lub ustug WiZ. JesteSmy Posiadaczem Danych, gdy mamy prawo do
korzystania z tych danych lub ich udostepniania, zgodnie z prawem lub tym, co uzgodniliSmy z toba.

C. Europa: Niniejsze Zawiadomienie o Danych dotyczy uzytkownikow w Unii Europejskiej. Jesli
korzystasz z produktow i ustug WiZ, ktore sg dostepne w UE, ten zawiadomienie o danych jest dla
Ciebie istotne.



d.  Dane produktu: To sg informacje, ktore Twoj produkt WiZ generuje podczas korzystania z
niego — na przykiad, gdy jest wigczony i wytgczony lub jak czesto go uzywasz. Sg to dane, ktore
produkt ma udostepniac przez Internet, siec bezprzewodowa lub bezposrednio z urzgdzenia. Mozna
uzyskac do niego dostep przez ciebie, nas lub czasami przez osobe trzecia.

e.  Dane dostepne na wyciagniecie reki: To jest rodzaj danych, ktore juz mamy w naszej
chmurze z Twojego produktu WiZ lub powigzanych ustug—na przyktad jak produkt jest uzywany lub
jego ustawienia. To dane, do ktorych mamy dostep i mozemy tatwo dotrzed, bez zadnych
skomplikowanych krokow.

f. Ustuga powigzana: To oznacza cyfrowe czesci - takie jak aplikacje czy oprogramowanie -
ktore sg potrzebne do prawidtowego dziatania twojego produktu WiZ. Czesc tego przychodzi z
produktem, gdy go kupujesz, a bez tego twoj produkt moze nie dziatac tak, jak powinien. Innym
razem moze on zosta¢ dodany pozniej (przez nas lub osobe trzecig) w celu uaktualnienia lub
ulepszenia dziatania produktu. llekro¢ wspominamy Ustugi lub aplikacjie WiZ w niniejszym
Powiadomieniu o Danych mowimy o Ustudze Powigzanej.

g. Dane powigzanych ustug: To jest cyfrowy Slad, ktory powstaje, gdy korzystasz z ustug
zwigzanych z twoim produktem WiZ—np. korzystajgc z aplikagji, ustawiajgc rutyny lub aktywujgc
automatyzacje. Obejmuje ona czynnosci, ktore robisz celowo (takie jak zmiana ustawienia) oraz
rzeczy, ktore dziejg sie w tle podczas korzystania z ustugi.

Zatacznik-1 Produkty potgczone (produkty WizZ)

Typ danych produktu Mozliwos$¢ przechowywania
danych na zdalnym serwerze i
okres przechowywania

WiZ Nacisniecia przyciskow, poziom Do 12 godzin®
Mote/Inteligent natadowania baterii

ny Przycisk

Czujniki Ruch, otworz-zamknij, sabotaz, Do 12 godzin2

poziom natadowania baterii



Swiatta

Kamera

Smart plugs

Wigczanie/wytgczanie, poziom Do 12 godzin2

przyciemnienia, temperatura
barwowa, kolor, tryb Swiatta,
poziom natadowania baterii (jesli
dotyczy), osiggalnos¢, najnowsze
zrodto sterowania

Dane wideo, obrazu i dzwieku. Do okresu subskrypcji Heads-Up?

Wydarzenia zwigzane z ruchem,
wydarzenia hatasowe, stan
uzbrojony. Stan tgcznosci.

Wigcz/Wytgcz, ostatnie zrodto Do 12 godzin?

sterowania, pobor mocy
zainstalowanego obcigzenia (jesli
dotyczy)

Zatgcznik-2 Ustugi powigzane (ustugi WiZz)

Aplikacja Wiz*

Ustugi WiZ Home
Monitoring w

Typ danych ustugi pokrewnej

Dane o tym, w jaki sposob aplikacja WiZ
App jest wykorzystywana do sterowania
oswietleniem, automatyzacji, WiZ Home
Monitoring i synchronizacji oswietlenia
(rozrywkowego).

Dane o tym, w jaki sposob ustugi WiZ
Home Monitoring sg wykorzystywane w

Mozliwos¢
przechowywania danych
na zdalnym serwerze i
okres przechowywania

Do 14 miesiecy

Do konca okresu
subskrypcyjnego Heads-Up?



chmurze odniesieniu do uzbrajania/rozbrajania, z wyjgtkiem danych

podgladu na zywo i ogladania klipodw konfiguracyjnych, ktore sg
wideo, zdarzen zwigzanych z przechowywane tak dtugo,
bezpieczenstwem, w tym powiadomien jak uzytkownik aktywnie
push, osi czasu, alarmow (Swietlnych), korzysta z ustug WiZ

ustawien konfiguracji kamery

Ustugi chmurowe Dane umozliwiajgce wykrywanie Przechowuje sie do 2

loT WiZ5 produktow itgczenie aplikadji i ustug (w tygodni, z wyjatkiem danych
tym aplikacji i ustug innych firm) za konfiguracyjnych, ktore sg
posrednictwem chmury z urzgdzeniami przechowywane tak dtugo,
(zdalne sterowanie i zdarzenia). jak uzytkownik aktywnie

korzysta z ustug WiZ.
W tym statyczna migawka ustawien

domowych, struktura pomieszczenia,
nazwy urzadzen, geolokalizacja oparta
na adresie IP dla funkgji zachodu i
wschodu stonca oraz konfiguragja
urzgdzenia.

1'Z wyjatkiem aplikacji WiZ. Poniewaz dane z aplikacji WiZ nie sg powigzane z konkretnym
uzytkownikiem ani domem, nie mozemy ich pobierac ani udostepnia¢ na poziomie poszczegolnych
uzytkownikow.

2 W przypadku zgdan dostepu posredniego 12-godzinne okno rozpoczyna sie w momencie
rozpoczecia przetwarzania zgdania.

3 To, jakie dane sg dostepne ijak dhugo sg przechowywane, zalezy od funkcji zawartych w planie
subskrypcji.

* Poniewaz dane z aplikacji WiZ nie sg powigzane z konkretnym uzytkownikiem ani domem, nie
mozemy ich pobrac ani udostepnic¢ na poziomie uzytkownika.

5 |los¢ danych zalezy od zgody uzytkownika na gromadzenie opcjonalnych danych analitycznych.
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